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¥¶¸©·¥²¥°￦³￦©°￦§³²¸¥§¸³￦§³²￦©°￦«¥²¥¨³Κ￦ￕ¸¶³￦³¦®©¸­º³
¨© ￦ ©·¸³· ￦ ©·¸¥¦°©§­±­©²¸³· ￦ ©· ￦ °¥ ￦ ´¶©·©¶º¥§­³g ² ￦ ½
±¥²¸©²­±­©²¸³￦¨©°￦±©¨­³￦²¥¸¹¶¥°￦¨³²¨©￦·©￦¹¦­§¥²Κ

Movilidad

ￋ²￦°³￦µ¹©￦·©￦¶©ϐ­©¶©￦¥￦°¥￦±³º­°­¨¥¨￦·©￦¥«¶¹´¥²￦¹²
¸³¸¥° ￦ ¨© ￦ ڽڵ ￦ ´©¸­§­³²©· ￦ ¨© ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ²Κ ￦ ￇ·]gΖ ￦ °¥
±³º­°­¨¥¨￦¥¨µ¹­©¶©￦¹²¥￦«¶¥²￦¶©°©º¥²§­¥￦·­©²¨³￦¹²
¥·´©§¸³￦©²￦©°￦µ¹©￦ￏ¦­¾¥￦Ϯ·¹·￦­²·¸­¸¹§­³²©·￦´¹g ¦°­§¥·ϯ
¸­©²©²￦¹²￦¥±´°­³￦±¥¶«©²￦¨©￦±©®³¶¥Ζ￦½¥￦µ¹©￦°¥￦«¶¥²
±¥½³¶]g¥ ￦ ¨© ￦ ´¶©«¹²¸¥· ￦ ½ ￦ §³²·¹°¸¥· ￦ ©·¸¥g²
¶©°¥§­³²¥¨¥· ￦ §³² ￦§³g±³￦±³º©¶·© ￦´³¶ ￦ °¥ ￦ ­·°¥ ￦½ ￦ °³·
±©¨­³·￦¨©￦¸¶¥²·´³¶¸©￦¨­·´³²­¦°©·Κ
ￋ·¸¥· ￦ ´©¸­§­³²©· ￦ ·¹¦¶¥½¥² ￦ ¹² ￦ ¨©¸¥°°©

´¶©³§¹´¥²¸©Ό ￦ °¥ ￦ ª¥°¸¥ ￦ ¨© ￦ ¹² ￦ ·©¶º­§­³ ￦ ´¹g ¦°­§³ ￦ ¨©
¸¶¥²·´³¶¸© ￦ µ¹© ￦ §¹±´°¥ ￦ §³² ￦ ¸³¨³· ￦ °³· ￦ ¶©µ¹­·­¸³·
§³²·­¨©¶¥¨³· ￦ ²©§©·¥¶­³· ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ¥§¸¹¥°­¨¥¨ ￦ ½ ￦ §¹½¥
¹¸­°­¨¥¨ ￦ ´¥¶¥ ￦ ±³º©¶·© ￦ ´³¶ ￦ °¥ ￦ ­·°¥ ￦ ·©¥
§¹±´°­±©²¸¥¨¥ ￦ ¨© ￦ ª³¶±¥ ￦ ©¼­¸³·¥Κ ￦ ￋ·¸© ￦ ©· ￦ ¹²
¥·´©§¸³ ￦ ¨©° ￦ µ¹© ￦ °³· ￦ ¬¥¦­¸¥²¸©· ￦ ¨© ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ ¸­©²©²
§³²³§­±­©²¸³ ￦ ´³¶ ￦ ·©¶ ￦ ¨©ϐ­§­©²¸©Κ ￦ ￊ©¸©¶±­²¥¨¥·
°]g²©¥· ￦ ¨© ￦ ¥¹¸³¦¹g · ￦ ·³g °³ ￦ ª¹²§­³²¥² ￦ ¨¹¶¥²¸© ￦ °¥
¸©±´³¶¥¨¥ ￦©·¸­º¥° ￦±­©²¸¶¥· ￦µ¹© ￦³¸¶¥· ￦ °]g²©¥·Ζ ￦¹²¥
º©¾ ￦ ¥§¥¦¥¨¥ ￦ °¥ ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ¥°¸¥Ζ ￦ ¶©¨¹§©² ￦ ·¹
ª¶©§¹©²§­¥￦¨©￦±¥²©¶¥￦²³¸³¶­¥￦¸©²­©²¨³￦©²￦¥°«¹²³·
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§¥·³·￦¹²￦±¥¶«©²￦¨©￦¹²¥￦¬³¶¥￦©²¸¶©￦¹²￦·©¶º­§­³￦½￦©°
·­«¹­©²¸©Κ ￦ￋ·¸³ ￦©· ￦¥°«³ ￦ ¸³¸¥°±©²¸© ￦ ­±´©²·¥¦°© ￦©²
°¥· ￦ «¶¥²¨©· ￦ §­¹¨¥¨©·Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ©² ￦ °¥· ￦ °]g²©¥· ￦ §³²
±¥½³¶ ￦ ¨©±¥²¨¥ ￦ ·³g °³ ￦ ©¼­·¸© ￦ ¹² ￦ ±¥¶«©² ￦ ¨©
¨­ª©¶©²§­¥￦¨©￦¹²³·￦´³§³·￦±­²¹¸³·￦©²¸¶©￦·©¶º­§­³·Ζ
¥°«³￦µ¹©￦¥´¥¶©§©￦¶©ϐ°©®¥¨³￦©²￦ °³·￦§³±©²¸¥¶­³·￦¨©
©·¸© ￦¸¶¥¦¥®³Κ ￦ￛ²¥￦´¶©³§¹´¥§­³g ² ￦ ¶©§¹¶¶©²¸© ￦¨© ￦ °³·
¹·¹¥¶­³· ￦ ©· ￦ °¥ ￦ ª¥°¸¥ ￦ ¨© ￦ ¹² ￦ ¸¶¥²·´³¶¸© ￦ ¨©·¨© ￦ ©°
¥©¶³´¹©¶¸³￦¥￦°³·￦¬³¸©°©·￦¨³²¨©￦·©￦¥°³®¥²Κ
￉³²·­¨©¶¥²¨³￦©·¸¥￦¨©·º©²¸¥®¥￦©²￦°¥￦±³º­°­¨¥¨￦¨©

°¥￦­·°¥￦¨©￦ￏ¦­¾¥￦¹²¥￦´³·­¦­°­¨¥¨￦¥¸¶¥§¸­º¥￦¨©￦±©®³¶¥
´³¨¶]g¥ ￦ ·©¶ ￦ °¥ ￦ ­±´°©±©²¸¥§­³g ² ￦ ¨© ￦ ¹²¥ ￦ °]g²©¥ ￦ ¨©
ª©¶¶³§¥¶¶­° ￦ µ¹© ￦ §³²©§¸© ￦ °³· ￦ ²¹g §°©³· ￦ ¹¶¦¥²³· ￦±¥g ·
­±´³¶¸¥²¸©· ￦¨©￦ °¥ ￦ ­·°¥Ό ￦ ￏ¦­¾¥ ￦§­¹¨¥¨Ζ ￦￙¥²¸ ￦ￇ²¸³²­Ζ
￙¥²¸¥￦ￋ¹°¥̀¶­¥￦½￦￙¥²¸￦￐³·©´Κ
￙© ￦ §¶©¥¶]g¥ ￦ ¨© ￦ ©·¸© ￦ ±³¨³ ￦ ¹²¥ ￦ ±³º­°­¨¥¨ ￦ ±¥g ·

¶¥§­³²¥° ￦ µ¹© ￦ °°©º¥¶]g¥ ￦ ¥´¥¶©®¥¨¥ ￦ ¹²¥ ￦ ·©¶­© ￦ ¨©
º©²¸¥®¥·Ό ￦ °¥ ￦´³·­¦­°­¨¥¨￦¨© ￦´¶©·§­²¨­¶ ￦¨© ￦º©¬]g§¹°³
´¶³´­³ ￦³ ￦ °¥ ￦ ¶©¨¹§§­³g ² ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ §³²¸¥±­²¥§­³g ² ￦ ¸¥²¸³
¥¸±³·ª©g ¶­§¥ ￦ §³±³ ￦ ¥§¹g ·¸­§¥Κ ￦ ￋ² ￦ ￏ¦­¾¥Ζ ￦ ¨¹¶¥²¸© ￦ °¥
¸©±´³¶¥¨¥ ￦©·¸­º¥°Ζ ￦¨©¦­¨³￦¥ ￦ °¥ ￦ ª¥°¸¥ ￦¨©￦¹² ￦±©¨­³
´¹g ¦°­§³￦¨©￦¸¶¥²·´³¶¸©￦©ϐ­§­©²¸©Ζ￦°¥·￦§¥·¥·￦¨©￦¥°µ¹­°©¶
¨©￦§³§¬©·￦½￦±³¸³§­§°©¸¥·￦¸­©²©²￦¹²￦©g¼­¸³ ￦²³¸¥¦°©Ζ
°°©²¥²¨³￦°¥￦­·°¥￦¨©￦º©¬]g§¹°³·￦µ¹©￦§³²¸¥±­²¥²￦¥¹g ²
±¥g· ￦ ¨© ￦ °³ ￦ ²³¶±¥°Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ °¥· ￦ ­²ª¶¥©·¸¶¹§¸¹¶¥·
·­«¹©²￦·­²￦©·¸¥¶￦¥¨¥´¸¥¨¥·￦¥￦ °¥￦¥°¸¥￦¨©±¥²¨¥￦µ¹©
¸­©²©￦°¹«¥¶￦©²￦©·³·￦±©·©·Ζ￦´¶³¨¹§­©g²¨³·©￦¥¸¥·§³·
©² ￦ °¥· ￦©²¸¶¥¨¥· ￦½ ￦ ·¥°­¨¥· ￦¨©￦ °¥· ￦§­¹¨¥¨©·Ζ ￦ §³² ￦©°
§³²·­«¹­©²¸©￦¨©¸©¶­³¶³￦¥±¦­©²¸¥°￦µ¹©￦©°°³￦­±´°­§¥Ζ
¥·]g￦§³±³￦°¥￦­²§³±³¨­¨¥¨￦µ¹©￦¥§¥¶¶©¥￦¥￦°³·￦´¶³´­³·
¸¹¶­·¸¥·￦µ¹­©²©·￦º©²￦¶©¨¹§­¨³￦©°￦¸­©±´³￦¨©￦³§­³￦¥￦·¹
¨­·´³·­§­³g ²Κ ￦ￔ³ ￦©· ￦¥«¶¥¨¥¦°© ￦«¥·¸¥¶ ￦´¥¶¸© ￦¨© ￦©·©
¸­©±´³￦¨©￦º¥§¥§­³²©·￦©²￦¹²￦¥¸¥·§³￦§³²￦©° ￦µ¹©￦·©
§³²º­º©￦©°￦¶©·¸³￦¨©°￦¥²� ³￦©²￦°³·￦°¹«¥¶©·￦¨©￦³¶­«©²￦¨©
°³·￦¸¹¶­·¸¥·Κ
ￖ¥¶¥ ￦ §³²¸­²¹¥¶ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ ±³º­°­¨¥¨Ζ ￦ ·© ￦ ´¹©¨©

¨©·¸¥§¥¶￦µ¹©￦°³·￦¸¥¼­·￦²³￦¸­©²©²￦§¥·­￦¶©°©º¥²§­¥￦©²
©·¸© ￦ ©·¸¹¨­³ ￦ ½¥ ￦ µ¹©Ζ ￦ ©¼§©´¸¹¥²¨³ ￦ ¹² ￦ ´¥¶ ￦ ¨©
©®©±´°³· ￦ ¨³²¨© ￦ ·© ￦ ±©²§­³²¥ ￦ ·­ ￦ ·©¶¥g ￦ ´³·­¦°©
¨©·´°¥¾¥¶·©￦¥￦¹²￦¨©¸©¶±­²¥¨³￦°¹«¥¶￦©²￦©·©￦±©¨­³
¨©￦¸¶¥²·´³¶¸©Ζ￦²³￦¥´¥¶©§©²￦±©²§­³²©·￦³￦´¶©«¹²¸¥·
¶©°¥§­³²¥¨¥· ￦ §³² ￦ ´³·­¦°©· ￦ ©·¸¥ª¥· ￦ ³ ￦ ±¥°¥·
©¼´©¶­©²§­¥·￦·¹ª¶­¨¥·￦¥￦¸¶¥º©g ·￦¨©￦°³·￦¨©²³±­²¥¨³·
servicios 	 pirata ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ³ª©¶¸¥ ￦ ¨© ￦ ¸¥¼­ ￦ ­°©«¥°©· ￦ µ¹©
´¶©·©²¸¥ ￦ °¥ ￦ ­·°¥ ￦ ·³¦¶© ￦ ¸³¨³ ￦ ©² ￦ ©g´³§¥ ￦ ©·¸­º¥°Κ
ￚ¥±´³§³ ￦ ¬¥½ ￦ µ¹©®¥· ￦ ·³¦¶© ￦ ³ª¶©§­±­©²¸³· ￦ ¨©
·¹¦·¸¥²§­¥·￦­°©«¥°©·￦³￦©°©º¥¨³·￦´¶©§­³·Ζ￦²³￦¥´¥¶©§©
²­²«¹²¥ ￦ ±©²§­³g ² ￦ ¶©°¥§­³²¥¨¥ ￦ §³² ￦ ©·¸¥·
©¼´©¶­©²§­¥·Κ ￦ ￖ³¶ ￦ ¸¥²¸³Ζ ￦ ·© ￦ ´¹©¨© ￦ ¨©·¸¥§¥¶ ￦ µ¹©Ζ
¨©²¸¶³￦¨©° ￦©·´¥§­³ ￦¨©￦©·¸¥ ￦ ¶©¨￦·³§­¥°Ζ ￦©·¸© ￦´¹²¸³
µ¹©￦¨©¦©￦·©¶￦¨©￦´¶©³§¹´¥§­³g ²￦´¥¶¥￦°¥·￦¥¹¸³¶­¨¥¨©·
´³°]g¸­§¥·￦­¦­§©²§¥·￦²³￦¸­©²©￦·¹￦¶©ϐ°©®³Κ
ￋ²￦¶©°¥§­³g ²￦¥￦°¥￦³ª©¶¸¥￦°©«¥°Ζ￦¸¥±´³§³￦·©￦³¦·©¶º¥²

µ¹©®¥· ￦¶©°¥§­³²¥¨¥· ￦§³²￦ °¥· ￦ ¸¥¶­ª¥· ￦³ ￦ °¥· ￦´³·­¦°©·

©·´©¶¥·￦´¥¶¥￦§³«©¶￦¹²￦¸¥¼­Ζ￦¥§³²¸©§­±­©²¸³￦µ¹©￦·©
´¹©¨© ￦ ³¦·©¶º¥¶ ￦ §¥¨¥ ￦ º©¶¥²³ ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g · ￦ ¨© ￦ º¥¶­³·
´¹²¸³·￦¨©￦°¥￦­·°¥Ό￦°¥¶«¥·￦§³°¥·￦¨©￦©·´©¶¥￦´¥¶¥￦§³«©¶
¹²￦¸¥¼­￦´¥¶¥￦¸¶¥·°¥¨¥¶·©￦¥￦³¸¶³￦´¹²¸³Κ
￙­²￦©±¦¥¶«³Ζ￦°¥·￦§³±´¥²� ]g¥·￦¨©￦¥°µ¹­°©¶￦¨©￦§³§¬©·

·]g ￦ ¥¨µ¹­©¶©² ￦ §­©¶¸¥ ￦ ¶©°©º¥²§­¥ ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ °¥·
´¹¦°­§¥§­³²©·Κ￦ￖ³¶￦©®©±´°³￦¹²¥￦©²¸¶¥¨¥￦¸¶¥¸¥￦¨©￦°¥
§³±´¥²� ]g¥ ￦Ok 	Rent 	 a 	 Car ￦ ½ ￦ ¨© ￦ §³±³ ￦ ¶©§­¦© ￦ ¹²¥
º¥°³¶¥§­³g ² ￦±¹½ ￦²©«¥¸­º¥Ζ ￦ ¥¶«¹±©²¸¥²¨³ ￦¹² ￦ ¸¶¥¸³
¨©·¥«¶¥¨¥¦°© ￦ ½ ￦ ¨©´°³¶¥¦°©Ζ ￦ §³² ￦ ¹² ￦ §³²¸¶¥¸³ ￦ µ¹©
­²§°¹½©￦§°¥g¹·¹°¥·￦²³￦©¼´°­§¥¨¥·￦µ¹©￦´¹©¨©²￦©°©º¥¶
©° ￦ ´¶©§­³ ￦ ½ ￦ ¶©·¹°¸¥¶ ￦ ©² ￦ ¹²¥ ￦ ©¼´©¶­©²§­¥ ￦ ²©«¥¸­º¥
´¥¶¥￦©°￦¹·¹¥¶­³Κ￦￐¹·¸¥±©²¸©Ζ￦´¥¶¥￦©º­¸¥¶￦©·¸¥￦±¥°¥
´¶¥g§¸­§¥Ζ￦¥´¥¶©§©￦³¸¶¥￦©²¸¶¥¨¥￦©²￦°¥￦µ¹©￦¹²￦¹·¹¥¶­³
´¶©«¹²¸¥￦·³¦¶©￦¹²¥￦§³±´¥²� ]g¥￦¶©·´³²·¥¦°©Ζ￦·©¶­¥￦½
§³²ϐ­¥¦°©Ζ ￦ ´¥¶¥ ￦ ´³¨©¶ ￦ ¥°µ¹­°¥¶ ￦ ¹² ￦ §³§¬© ￦ §³² ￦ ©°
³¦®©¸­º³ ￦¨© ￦ ¶©§³¶¶©¶ ￦ °¥ ￦ ­·°¥Ζ ￦©· ￦¨©§­¶Ζ ￦ ·© ￦´¶©¸©²¨©
³¦¸©²©¶￦¹²¥￦¶©§³±©²¨¥§­³g ²￦§³²￦©°￦ϐ­²￦¨©￦°³«¶¥¶￦¹²¥
©¼´©¶­©²§­¥￦´³·­¸­º¥￦½￦©º­¸¥¶￦·³¦¶©·¥°¸³·￦§³±³￦©²￦©°
³¸¶³￦§¥·³Κ
￘©°¥§­³²¥¨³ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ ±³º­°­¨¥¨Ζ ￦ ￌ³¶±©²¸©¶¥

¸¥±¦­©g² ￦ ¸­©²© ￦ ¹² ￦ °¹«¥¶ ￦ ©·´©§­¥° ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ ©·¸©
©·¸¹¨­³Ζ ￦½¥ ￦µ¹©￦©·¸¥ ￦ ­·°¥ ￦¥´¥¶©§©￦¶©°¥§­³²¥¨¥￦§³²
¹²¥ ￦ ·¹±¥ ￦ ¨© ￦ ں ￦ ©²¸¶¥¨¥· ￦ ·³¦¶© ￦ Ζڽڵ ￦ ©· ￦ ¨©§­¶Ζ ￦ ¹²
°©¨￦ܫڹΖڵڷ ￦ ¸³¸¥° ￦¨©²¸¶³￦¨©° ￦¥´¥¶¸¥¨³￦¶©ª©¶­¨³￦¥￦ °¥
±³º­°­¨¥¨Κ￦ￇ￦¸¶¥º©g·￦¨©￦°¥·￦´¹¦°­§¥§­³²©·￦¥·³§­¥¨¥·
§³² ￦ ©° ￦ ¸¶¥²·´³¶¸© ￦ ©²¸¶© ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ ½ ￦ ￌ³¶±©²¸©¶¥ ￦ ·©
´¹©¨©￦¨©·¸¥§¥¶￦µ¹©￦©°￦¸¶¥²·´³¶¸©￦¨©·¨©￦¹²¥￦­·°¥￦¥
³¸¶¥￦©·￦¹²￦±³¸­º³￦¨©￦´¶©«¹²¸¥￦½￦§³²·¹°¸¥￦´³¶￦º¥¶­³·
¹·¹¥¶­³·Ό￦¦­©²￦·©¥￦´¥¶¥￦³¦¸©²©¶￦¹²¥￦¶©§³±©²¨¥§­³g ²
¨© ￦ ¹²¥ ￦ §³±´¥²� ]g¥ ￦ ¨© ￦ ¸¶¥²·´³¶¸© ￦ §³²§¶©¸¥ ￦ µ¹©
±©¶©¾§¥ ￦ °¥ ￦ §³²·­¨©¶¥§­³g ² ￦ ª¥º³¶¥¦°© ￦ ¨© ￦ ³¸¶³·
¹·¹¥¶­³·Ζ ￦´¥¶¥￦§³²³§©¶￦©° ￦´¶©§­³￦¨©￦°³·￦¦­°°©¸©·Ζ ￦³
¦­©²￦¨³g²¨©￦·©￦´¹©¨©²￦³¦¸©²©¶￦©·¸³·￦¦­°°©¸©·￦¨©￦°¥
ª³¶±¥￦±¥g ·￦·©²§­°°¥￦½￦¶¥g´­¨¥Κ
ￖ³¶￦§³²·­«¹­©²¸©Ζ￦¹²￦´¹²¸³￦¦¥·¸¥²¸©￦­±´³¶¸¥²¸©

©² ￦ °³ ￦ ¶©ª©¶©²¸© ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ­±¥«©² ￦ ¨© ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ ©·¸¥g
¶©°¥§­³²¥¨³ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ ´³·­¦­°­¨¥¨ ￦ ¨© ￦ ¶©¥°­¾¥¶
©¼§¹¶·­³²©·￦¥￦ￌ³¶±©²¸©¶¥Ζ￦·­©²¨³￦ￏ¦­¾¥￦¹²￦´¹²¸³￦¨©
§³²©¼­³g ²Κ ￦ￇ·´©§¸³ ￦ ª¥º³¶¥¦°© ￦´¥¶¥ ￦ ￏ¦­¾¥ ￦½¥ ￦µ¹© ￦©°
¸¹¶­·¸¥￦¨©¦©￦´¥·¥¶￦´³¶￦°¥￦­·°¥￦¨©￦ª³¶±¥￦³¦°­«¥¨¥￦½
¸¥±¦­©g² ￦ ©¼­·¸© ￦ °¥ ￦ ´³·­¦­°­¨¥¨ ￦ ¨© ￦ ´°¥²¸©¥¶ ￦ º­¥®©·
¨³²¨©￦°¥￦±³¸­º¥§­³g ²￦´¶­²§­´¥°￦´¥¶¥￦°³·￦¸¹¶­·¸¥·￦·©¥
º­·­¸¥¶￦¸¥²¸³￦ￌ³¶±©²¸©¶¥￦§³±³￦ￏ¦­¾¥Κ
ￖ¥¶¥ ￦ ϐ­²¥°­¾¥¶ ￦ §³² ￦ ©·¸¥ ￦ ¸©±¥g ¸­§¥ ￦ ¸¥±¦­©g² ￦ ·©

´¹©¨©￦±©²§­³²¥¶￦µ¹©￦¸­©²©²￦°¹«¥¶￦º¥¶­¥·￦´¶©«¹²¸¥·
¶©ª©¶­¨¥· ￦ ¥° ￦ ¸¶¥²·´³¶¸© ￦ ¥©g¶©³ ￦ ³ ￦±¥¶]g¸­±³ ￦ ¨©·¨©
³¸¶³·￦´¹²¸³·￦¨©￦°¥￦ￖ©²]g²·¹°¥￦ￏ¦©g¶­§¥Ό￦·©￦¨©·©¥￦·¥¦©¶
§¹¥g ° ￦ ©· ￦ ©° ￦ ±©¨­³ ￦ ¨© ￦ ¸¶¥²·´³¶¸© ￦±¥g · ￦ ©§³²³g±­§³
Ϯ¦¥¶§³￦³￦¥º­³g ²ϯΖ￦±¥g ·￦¶¥g´­¨³￦³￦©°￦±¥g·￦§³g±³¨³￦´¥¶¥
°°©«¥¶￦¥￦ￏ¦­¾¥Κ
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ￛ² ￦¥´¥¶¸¥¨³ ￦ ¶©°©º¥²¸© ￦©² ￦ ©·¸© ￦ ¸¶¥¦¥®³Ζ ￦µ¹© ￦²³
´¹©¨© ￦ ©·§¥´¥¶ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ¥§¸¹¥°­¨¥¨ ￦ §³±³ ￦ ½¥ ￦ ·© ￦ ¬¥
±©²§­³²¥¨³Ζ ￦ ©·¸¥g ￦ ¶©°¥§­³²¥¨³ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ ­²ϐ°¹©²§­¥ ￦ ©
­±´¥§¸³ ￦ µ¹© ￦ ¬¥ ￦ ´¶³º³§¥¨³ ￦ °¥ ￦ ©²ª©¶±©¨¥¨
¶©·´­¶¥¸³¶­¥ ￦ §³²³§­¨¥ ￦ §³±³ ￦ ￉³º­¨ΟڽڵΖ ￦ §¹½³·
´¶­±©¶³· ￦ §¥·³· ￦ ¸¹º­©¶³² ￦ °¹«¥¶ ￦ ¥ ￦ ϐ­²¥°©· ￦ ¨©° ￦ ¥²� ³
Ζڽڵڴڶ ￦ ´©¶³ ￦ §¹½¥ ￦ ©¼´¥²·­³g ² ￦ ¥ ￦ ²­º©° ￦±¹²¨­¥° ￦ ¸¹º³
°¹«¥¶￦¥￦°³￦°¥¶«³￦¨©°￦¥²� �Ζ￦§³²￦¹²￦¥²ڴڶڴڶ³￦ °©￦²©￦ڵڶڴڶ³￦
µ¹©￦ °¥￦©²ª©¶±©¨¥¨￦·­«¹©￦¬¥§­©g²¨³·©￦²³¸¥¶￦©²￦ °¥·
º­¨¥· ￦¨© ￦ °¥· ￦´©¶·³²¥·Κ ￦￘©·´©§¸³ ￦¥ ￦ ©·¸© ￦´¹²¸³Ζ ￦ ·©
¨©¦© ￦ ¨©·¸¥§¥¶ ￦ µ¹©Ζ ￦ ¨©¦­¨³ ￦ ¥ ￦ °¥· ￦ ¨­º©¶·¥·
°­±­¸¥§­³²©·￦¨©￦§­¶§¹°¥§­³g ²￦½￦¥§¸¹¥§­³g²Ζ￦¥·]g￦§³±³￦°¥·
¨­ª©¶©²¸©· ￦ ²³¶±¥· ￦ ¨© ￦ ·¥°¹¨ ￦ ­±´¹©·¸¥· ￦ ´³¶ ￦ °¥·
¥¹¸³¶­¨¥¨©· ￦ ¶©°¥§­³²¥¨¥· ￦ §³² ￦ ©·¸¥ ￦ ©²ª©¶±©¨¥¨
Ϯµ¹© ￦¬¥² ￦º¥¶­¥¨³ ￦¨© ￦ ª³¶±¥ ￦²³¸¥¦°© ￦¨©´©²¨­©²¨³
¨©°￦«³¦­©¶²³￦½￦¨©°￦´¥]g·￦¨³²¨©￦·©￦´³²«¥￦°¥￦°¹´¥ϯΖ￦°¥·
¶©·¸¶­§§­³²©· ￦ ¬¥² ￦ ·­¨³ ￦ ³¸¶³ ￦ «¶¥² ￦ «¶¹´³ ￦ ¨©
´©¸­§­³²©·￦¨©￦ ­²ª³¶±¥§­³g ²Ζ ￦¥«¶¹´¥²¨³￦¹²￦¸³¸¥° ￦¨©
Κڻڵ
ￒ³· ￦ ¹·¹¥¶­³· ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ¶©¨ ￦ ·³§­¥° ￦ ¥§¹¨©² ￦ ´¥¶¥

§³²³§©¶￦¨©￦´¶­±©¶¥￦±¥²³Ζ￦½￦´³¶￦°¥￦©¼´©¶­©²§­¥￦¨©
³¸¶³· ￦ ´¥¶¸­§­´¥²¸©·Ζ ￦ °¥· ￦ ¶©·¸¶­§§­³²©· ￦ µ¹© ￦ ©² ￦ ©·©
±³±©²¸³￦©·¸¥g²￦´¶©·©²¸©·￦©²￦©°￦¨©·¸­²³￦¸¹¶]g·¸­§³Ζ￦©²
©·¸© ￦§¥·³ ￦ ￏ¦­¾¥Ζ ￦½¥ ￦µ¹©￦´³¶ ￦¨­º©¶·³· ￦±³¸­º³· ￦º©²
±¥g· ￦ ª¥§¸­¦°© ￦ ½ ￦ ´¶©·©²¸¥ ￦ ¹²¥ ￦ ±¥½³¶ ￦ §³±³¨­¨¥¨
¥§¹¨­¶ ￦ ¥ ￦ ©·¸© ￦ ©·´¥§­³ ￦ µ¹© ￦ ¦¹·§¥¶ ￦´³¶ ￦ °¥ ￦ ¶©¨ ￦ °¥·
´¥g«­²¥· ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ­²·¸­¸¹§­³²©· ￦ ¨© ￦ ·¥²­¨¥¨ ￦ ½ϑ³
«¹¦©¶²¥±©²¸¥°©· ￦ ¨³²¨© ￦ ·© ￦ ¨©¸¥°°©² ￦ °¥· ￦±©¨­¨¥·
·¥²­¸¥¶­¥· ￦ º­«©²¸©· ￦ ©² ￦ ©·© ￦ ±³±©²¸³Κ ￦ ￛ²¥·
¨­·´³·­§­³²©· ￦ µ¹© ￦ ´¹©¨©² ￦ §¥±¦­¥¶ ￦ ¨© ￦ ª³¶±¥
§³²·¸¥²¸©￦·©«¹g ²￦°¥￦·­¸¹¥§­³g ²￦©´­¨©±­³°³g «­§¥Ζ￦§³±³
¬©±³·￦º­·¸³￦¨¹¶¥²¸©￦©·¸©￦¥²� ³￦°¥¶«³￦¨©￦´¥²¨©±­¥Ζ
·­©²¨³￦©°￦¹g °¸­±³￦©®©±´°³￦°¥￦ϐ­²¥°­¾¥§­³g ²￦¨©°￦©·¸¥¨³
¨©￦¥°¥¶±¥￦©° ·¥¨Κ￦ￊ©¸©¶±­²¥ڵڶڴڶ￦°©¨￦³½¥±￦©¨￦ڴڵ￦
§³±¹²­¨¥¨©·￦¥¹¸³g ²³±¥·￦¸­©²©²￦¹²¥·￦¶©·¸¶­§§­³²©·
¥º¥°¥¨¥· ￦ ´³¶ ￦ °³· ￦ ¸¶­¦¹²¥°©· ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ´¶³´­¥·
¥¹¸³²³±]g¥·￦±­©²¸¶¥·￦µ¹©￦³¸¶¥·￦¬¥²￦º­·¸³￦§³±³￦·¹·
±©¨­¨¥· ￦ ¬¥² ￦ ·­¨³ ￦ ¶©§¬¥¾¥¨¥·Ζ ￦ §¶©¥g²¨³·© ￦ ¹²¥
¨­·´¥¶­¨¥¨￦¨©￦§¶­¸©¶­³·￦½￦¶©·¸¶­§§­³²©·￦¥￦°³￦°¥¶«³￦½
¥²§¬³￦¨©￦¹²￦±­·±³￦´¥]g·Κ
￙© ￦ ´¹©¨© ￦ ¥¨º©¶¸­¶ ￦ µ¹© ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ °¥·

´¶©³§¹´¥§­³²©· ￦ ¨© ￦ °³· ￦ ¹·¹¥¶­³·Ζ ￦ ¹²¥ ￦ ´¶©«¹²¸¥
¶©§¹¶¶©²¸© ￦ ©·¸¥g ￦ ¶©°¥§­³²¥¨¥ ￦ §³² ￦ ¸³¨¥· ￦ ¥µ¹©°°¥·
¶©·¸¶­§§­³²©·￦¶©ª©¶©²¸©·￦¥°￦¥§§©·³￦¥￦°¥·￦´°¥½¥·￦³￦°¥
·­¸¹¥§­³g ²￦¨©￦°¥·￦¸­©²¨¥·￦½￦°³·￦¶©·¸¥¹¶¥²¸©·Ζ￦©·￦¨©§­¶Ζ
·­ ￦ ©·¸³· ￦ ©·¸¥¦°©§­±­©²¸³· ￦ ©·¸¥g² ￦ ¥¦­©¶¸³· ￦ ½ ￦ µ¹©
¬³¶¥¶­³￦¨©￦¥´©¶¸¹¶¥￦´¶©·©²¸¥²Ζ￦½¥￦µ¹©￦·³²￦¹²￦ª¥§¸³¶
·©§¹²¨¥¶­³￦¥￦§³²·­¨©¶¥¶￦´¥¶¥￦¶©¥°­¾¥¶￦¹²￦º­¥®©Κ￦ￛ²¥
ª¥°¸¥￦¨©￦³ª©¶¸¥ ￦§³±´°©±©²¸¥¶­¥￦§³²·­·¸©²¸©￦´¹©¨©
·©¶ ￦ ¹²¥ ￦ §­¶§¹²·¸¥²§­¥ ￦ µ¹© ￦ °°©º© ￦ ¥´¥¶©®¥¨³ ￦ ©°
¥´°¥¾¥±­©²¸³ ￦ ¨©° ￦ º­¥®©Ζ ￦ ¬¥·¸¥ ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ ·­¸¹¥§­³g ²
§¥±¦­©￦½￦·©￦¶©°¥®©²￦°¥·￦°­±­¸¥§­³²©·￦°­«¥¨¥·￦§³²￦°¥
￉³º­¨ΟڽڵΚ
ￋ² ￦ ©·¸© ￦ ¥´¥¶¸¥¨³ ￦ °¥· ￦ ´¶¹©¦¥· ￦ ¨­¥«²³g ·¸­§¥·

¶©°¥§­³²¥¨¥·￦§³²￦°¥￦¨©¸©§§­³g ²￦¨©￦°¥￦©²ª©¶±©¨¥¨￦²³
¥«¶¹´¥²￦¹² ￦«¶¥² ￦´³¶§©²¸¥®© ￦¨© ￦ °¥· ￦´©¸­§­³²©· ￦¨©
­²ª³¶±¥§­³g ²￦ϮڵڵΖܫںڻϯΚ￦ￇ¹g ²￦¥·]g￦¸­©²©²￦·¹￦©·´¥§­³Ό￦·©
¶©¥°­¾¥²￦¨³·￦´¶©«¹²¸¥·￦¶©°¥§­³²¥¨¥·￦§³²￦°¥·￦§°]g²­§¥·
µ¹©￦¶©¥°­¾¥²￦©·¸³·￦¸©·¸￦³￦°¥￦«¶¥¸¹­¨¥¨￦³￦´¥«³￦¨©￦°³·
±­·±³·Ζ￦©·￦¨©§­¶Ζ￦°¥￦¨¹¨¥￦ª¹²¨¥±©²¸¥°￦©·￦°¥￦ª¥°¸¥￦¨©
­²ª³¶±¥§­³g ² ￦ ¶©·´©§¸³ ￦ ¥ ￦ ¸³¨³ ￦ °³ ￦ ¶©°¥§­³²¥¨³ ￦ §³²
©·¸¥·￦´¶¹©¦¥·Κ

Ocio

ￕ¸¶³ ￦ ¥´¥¶¸¥¨³ ￦ ¨© ￦ «¶¥² ￦ ¶©°©º¥²§­¥ ￦ ´¥¶¥ ￦ ©·¸©
¸¶¥¦¥®³￦©·¸¥g ￦ ¶©°¥§­³²¥¨³￦§³²￦©° ￦©²¸¶©¸©²­±­©²¸³￦½
°¥·￦¥§¸­º­¨¥¨©·￦·³§­¥°©·￦µ¹©￦·©￦´¹©¨©²￦°°©º¥¶￦¥￦§¥¦³
©² ￦ ￏ¦­¾¥Ζ ￦ ·­©²¨³ ￦ ¹²¥ ￦ ¸©±¥g ¸­§¥ ￦ µ¹© ￦ ¥«¶¹´¥ ￦ ںڵ
´©¸­§­³²©·￦¨©￦­²ª³¶±¥§­³g ²￦¨©°￦§©²¸©²¥¶￦¨©￦©²¸¶¥¨¥·Κ
￙© ￦ ¸¶¥¸¥ ￦ ¨© ￦ ¹² ￦ §³²¸©²­¨³ ￦ ¨© ￦ ©·´©§­¥° ￦ ¥°§¥²§©
¶©°¥§­³²¥¨³￦§³²￦°¥￦­·°¥Κ
￙­￦·©￦¥²¥°­¾¥²￦°¥·￦´¹¦°­§¥§­³²©·￦¶©°¥§­³²¥¨¥·￦§³²

©·¸¥￦¸©±¥g ¸­§¥Ζ￦·©￦´¹©¨©￦³¦·©¶º¥¶￦µ¹©￦°¥·￦¨­·§³¸©§¥·
½￦§°¹¦©·￦²³§¸¹¶²³·￦³§¹´¥²￦¹²￦°¹«¥¶￦²¥¨¥￦¶©°©º¥²¸©
¨©²¸¶³ ￦¨© ￦ ©·¸© ￦ ·©«±©²¸³Ζ ￦ ½¥ ￦µ¹© ￦ ²©«³§­³· ￦ §³±³
AmnesiaΖ￦PrivilegeΖ￦Es	ParadísΖ￦Pachá￦³￦Lío	Ibiza￦²³
¥´¥¶©§©² ￦ ±©²§­³²¥¨³· ￦ ¨© ￦ ª³¶±¥ ￦ ¨­¶©§¸¥Κ ￦ ￋ·¸©
¬©§¬³￦´¹©¨©￦¨©¦©¶·©￦¥￦¨­º©¶·³·￦±³¸­º³·Ζ￦©²¸¶©￦°³·
§¹¥°©· ￦ ·© ￦ ´¹©¨© ￦±©²§­³²¥¶ ￦ °¥ ￦ «¶¥² ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ²
¶©·´©§¸³￦¥￦©·¸³·￦©·¸¥¦°©§­±­©²¸³·￦µ¹©￦©¼­·¸©￦©²￦°³·
°¹«¥¶©·￦¨©￦³¶­«©²￦¨©￦°³·￦¸¹¶­·¸¥·Ζ￦¨©¦­¨³￦¥￦µ¹©￦°³·
¸¹¶³´©¶¥¨³¶©·￦­²§°¹½©²￦¨©²¸¶³￦¨©￦·¹￦³ª©¶¸¥￦§³±³
¥¸¶¥§¸­º³ ￦ °¥ ￦ º­·­¸¥ ￦ ¥ ￦ ©·¸³· ￦ °³§¥°©·Ζ ￦ ¥·]g ￦ §³±³ ￦ °¥·
¥±´°­¥· ￦ ´¶³±³§­³²©· ￦ µ¹© ￦ °°©º¥² ￦ ¥ ￦ §¥¦³Ζ
´¶³´³¶§­³²¥²¨³￦¥￦°³·￦­²¸©¶©·¥¨³·￦¹²¥￦«¶¥²￦ª¹©²¸©
¨©￦­²ª³¶±¥§­³g ²Κ￦ￋ°￦¸¹¶­·¸¥Ζ￦§¹½³￦³¦®©¸­º³￦©·￦¥§¹¨­¶￦¥
°¥·￦«¶¥²¨©·￦ϐ­©·¸¥·￦¶©¥°­¾¥¨¥·￦©²￦°¥·￦¨­·§³¸©§¥·￦¨©￦°¥
­·°¥Ζ ￦ ¸­©²© ￦ ¹² ￦ ¥±´°­³ ￦ ±¥¶«©² ￦ ´¥¶¥ ￦ ³¦¸©²©¶
­²ª³¶±¥§­³g ² ￦ ´³¶ ￦¨­º©¶·¥· ￦ ª¹©²¸©· ￦ ½ ￦²³ ￦ §³²·­¨©¶¥
²©§©·¥¶­³ ￦ ¥§¹¨­¶ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ¶©¨ ￦ ·³§­¥° ￦ ¨© ￦ Booking ￦ ¥
·³°­§­¸¥¶ ￦ ¶©ª©¶©²§­¥·Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ °¥· ￦ ´³·©©² ￦ ¨©
¥²¸©±¥²³￦½￦¶©·©¶º¥²￦©²￦ª¹²§­³g ²￦¨©￦·¹·￦­²¸©¶©·©·Κ
￙­²￦©±¦¥¶«³Ζ￦·]g ￦µ¹©￦¥´¥¶©§©￦±©²§­³²¥¨¥￦¥°«¹²¥

´©¸­§­³g ² ￦ ¨© ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ² ￦ ¶©°¥§­³²¥¨¥ ￦ §³²
¥°³®¥±­©²¸³· ￦ §©¶§¥²³· ￦¥ ￦ ¾³²¥· ￦¨© ￦³§­³ ￦²³§¸¹¶²³Ζ
´©¶³ ￦ ¨© ￦ ª³¶±¥ ￦ «©²©¶¥° ￦ ½ ￦ ¦¹·§¥²¨³ ￦ ¹²¥
¶©§³±©²¨¥§­³g ² ￦ ´¥¶¥ ￦ ¬³·´©¨¥¶·©Ζ ￦ º­²§¹°¥¨¥
·©«¹¶¥±©²¸©￦ §³² ￦ °³· ￦¥°¸³· ￦´¶©§­³· ￦µ¹© ￦´¶©·©²¸¥²
°³§¥°©·￦§³±³￦Ushuaïa	Ibiza	Beach	Hotel￦³￦Hard	Rock
Hotel	IbizaΚ ￦ￋ·¸³·￦·³²￦©·¸¥¦°©§­±­©²¸³·￦§³²￦ϐ­©·¸¥·
´¶³´­¥· ￦¨©²¸¶³￦¨©￦·¹·￦ ­²·¸¥°¥§­³²©·￦½ ￦¹²³￦¨© ￦ °³·
±³¸­º³· ￦ µ¹© ￦ ´¶³´­§­¥ ￦ ¹² ￦ ´¶©§­³ ￦ ¥°¸³ ￦ ´¥¶¥ ￦ ´³¨©¶
¶©·©¶º¥¶￦¬¥¦­¸¥§­³g ²￦©²￦©°°³·Κ
ￋ²￦§³²¸¶¥·¸©Ζ￦·©￦´¹©¨©￦¨©·¸¥§¥¶￦¹²¥￦©²¸¶¥¨¥￦©²

§³²§¶©¸³ ￦ ©² ￦ °¥ ￦ §¹¥° ￦ ·© ￦ ¦¹·§¥ ￦ ®¹·¸¥±©²¸© ￦ °³
§³²¸¶¥¶­³Ό￦¹²￦©·¸¥¦°©§­±­©²¸³￦´¥¶¥￦¹²¥￦´¥¶©®¥￦§¹½¥
¥·´­¶¥§­³g ²￦©·￦¨­·ª¶¹¸¥¶￦¨©￦¹²¥￦©·¸¥²§­¥￦¶³¨©¥¨¥￦¨©
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¸¶¥²µ¹­°­¨¥¨ ￦½ ￦ ·³·­©«³Ζ ￦ ¥°©®¥¨¥ ￦¨© ￦ °³· ￦ °¹«¥¶©· ￦¨©
³§­³ ￦ ²³§¸¹¶²³ ￦ µ¹© ￦ °°©º¥² ￦ ¥´¥¶©®¥¨³ ￦ ¨© ￦ ª³¶±¥
­¶¶©±©¨­¥¦°©￦¹²￦¶¹­¨³￦¥±¦­©²¸¥°￦½￦°¹±]g²­§³Κ
ￚ¥±´³§³ ￦ ¥´¥¶©§©² ￦ ´¹¦°­§¥§­³²©· ￦ ¶©°¥§­³²¥¨¥·

§³²￦©¸­µ¹©¸¥ ￦©²￦©° ￦º©·¸­¶Ζ ￦©· ￦¨©§­¶Ζ ￦©² ￦¹²¥ ￦¥±´°­¥
±¥½³¶]g¥ ￦ ¨© ￦ ©·¸¥¦°©§­±­©²¸³· ￦ ¶©°¥§­³²¥¨³· ￦ §³² ￦ ©°
³§­³ ￦ ©² ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ ²³ ￦ ·© ￦ ©¼­«© ￦ ¹² ￦ §³g ¨­«³ ￦¨© ￦©¸­µ¹©¸¥
¨©¸©¶±­²¥¨³Ζ ￦§³²￦ °¥￦ °­¦©¶¸¥¨￦¨©￦©°©§§­³g ² ￦µ¹©￦©°°³
§³²°°©º¥Ζ ￦ ¹²¥ ￦ ´¥¶¸­§¹°¥¶­¨¥¨ ￦ µ¹© ￦ ´¹©¨© ￦ ·©¶ ￦ ¹²
ª¥§¸³¶￦ª¥º³¶¥¦°©￦´¥¶¥￦ￏ¦­¾¥￦§³±³￦¨©·¸­²³￦¸¹¶]g·¸­§³Κ
￘©·´©§¸³￦¥°￦·©§¸³¶￦¨©°￦³§­³￦²³§¸¹¶²³Ζ￦¹²¥￦©²¸¶¥¨¥

¨©·¸¥§¥ ￦ ©² ￦ ©·¸© ￦ ¥´¥¶¸¥¨³Ό ￦ ¹²¥ ￦ ´¥¶©®¥ ￦ ¶©µ¹­©¶©
­²ª³¶±¥§­³g ²￦·³¦¶©￦·­¸­³·￦lujosos	y	extravagantesΖ ￦ ½
¨©￦©·¸¥￦±¥²©¶¥￦·©￦´¹©¨©￦´¶©·¹´³²©¶￦µ¹©￦¨­·´³²©²
¨©￦¹²￦´¶©·¹´¹©·¸³￦©§³²³g±­§³￦¥°¸³￦´¥¶¥￦«¥·¸¥¶￦©²
¥§¸­º­¨¥¨©·￦¶©°¥§­³²¥¨¥·￦§³²￦©° ￦³§­³Ζ ￦¥§¹¨­©²¨³￦¥
©·¸¥ ￦ ¶©¨ ￦ ·³§­¥° ￦ ´¥¶¥ ￦ ¦¹·§¥¶ ￦ §³²·©®³Κ ￦ ￙© ￦ ¬¥
§³²·­¨©¶¥¨³ ￦ ¶©§¥°§¥¶ ￦ ©·¸¥ ￦ ©²¸¶¥¨¥ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ©· ￦ °¥
¹g ²­§¥ ￦ ±©²§­³g ² ￦ ¨­·´³²­¦°© ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ ¸³¨¥· ￦ °¥·
´¹¦°­§¥§­³²©· ￦³¦®©¸³ ￦ ¨© ￦ ©·¸¹¨­³ ￦ µ¹© ￦¨©·¸¥§¥ ￦´³¶
µ¹©¶©¶￦³¦¸©²©¶￦¹²¥￦¶©§³±©²¨¥§­³g ² ￦¦¥·¥¨¥￦©²￦¹²
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©°©§§­³g ²￦¨©￦¹²￦©·¸¥¦°©§­±­©²¸³￦´¥¶¥￦¬³·´©¨¥¶·©Ζ￦½¥
µ¹©￦©¼­·¸©²￦º¥¶­¥·￦©²¸¶¥¨¥·￦©²￦°¥·￦µ¹©￦·©￦¦¹·§¥￦¹²¥
¶©§³±©²¨¥§­³g ² ￦ ©¼´¶©·¥ ￦ ¨© ￦ ¥°³®¥±­©²¸³ ￦ µ¹©
¨­·´³²«¥￦¨©￦¹²¥￦´°¥½¥￦§©¶§¥²¥￦´¥¶¥￦´³¨©¶￦¨­·ª¶¹¸¥¶
¨©￦©°°¥￦·­²￦´©¶¨©¶￦©°￦¸­©±´³￦©²￦¨©·´°¥¾¥±­©²¸³·￦´³¶
°¥￦­·°¥Κ ￦ￊ­§¬³￦¨©￦³¸¶¥￦ª³¶±¥Ζ￦·©￦¦¹·§¥￦§³±³¨­¨¥¨Ζ
¥§§©·­¦­°­¨¥¨￦½￦§¥°­¨¥¨￦´¥¶¥￦¸³±¥¶￦¹²¥￦¨©§­·­³g ²Κ
ￛ² ￦ ¹·¹¥¶­³ ￦ ¨© ￦ ©·¸¥ ￦ ¶©¨ ￦ ·³§­¥° ￦ µ¹­©¶© ￦ §³²³§©¶

§¹¥g °©· ￦·³² ￦ °¥· ￦±©®³¶©·￦´°¥½¥· ￦²¹¨­·¸¥· ￦©²￦ °¥ ￦ ­·°¥
´¥¶¥ ￦ ¶©¥°­¾¥¶ ￦¹²¥ ￦º­·­¸¥ ￦§³² ￦ ·¹ ￦©·´³·¥Κ ￦ￇ·]g ￦ ´¹©·Ζ

©·¸©￦post ￦·©¶]g¥￦¹²¥￦´©µ¹©²� ¥￦±¹©·¸¶¥￦¨©°￦²¹¨­·±³
µ¹©￦©²￦ￏ¦­¾¥￦¸­©²©￦·¹￦´©µ¹©²� ³￦¶­²§³g ²￦¨©￦´¶©·©²§­¥Ζ
§³²￦·­¸­³·￦§³±³￦ￋ·￦￉¥º¥°°©¸￦©²￦©°￦±¹²­§­´­³￦¨©￦￙¥²¸
￐³·©´￦³￦ￇ­«¹� ©·￦￈°¥²µ¹©·￦©²￦￙¥²¸¥￦ￋ¹°¥̀¶­¥Κ
ￋ·￦¨©·¸¥§¥¦°©￦¸¥±¦­©g²￦µ¹©￦²³￦©¼­·¸©²￦±©²§­³²©·

¥￦´¶³¦°©±¥·￦¶©°¥§­³²¥¨³·￦§³²￦°¥￦·©«¹¶­¨¥¨￦©²￦°¥·
´°¥½¥·Ό￦²­￦´³¶￦¶³¦³·￦¨©￦´©¶¸©²©²§­¥·￦´©¶·³²¥°©·￦²­
´³¶ ￦ ·­¸¹¥§­³²©· ￦ ­²§³g±³¨¥· ￦ ½ ￦ ¨©·¥«¶¥¨¥¦°©·
¶©°¥§­³²¥¨¥· ￦ §³² ￦ °³· ￦º©²¨©¨³¶©· ￦¥±¦¹°¥²¸©· ￦µ¹©
§­¶§¹°¥²￦´³¶￦°¥·￦´°¥½¥·￦±¥g ·￦§³²§¹¶¶­¨¥·￦¨©￦°¥￦­·°¥Κ
ￊ©￦¸¥°￦ª³¶±¥￦µ¹©Ζ￦©²￦²¹©·¸¶³￦¥²¥g °­·­·Ζ￦º©±³·￦µ¹©￦°³·
¹·¹¥¶­³· ￦ ¨© ￦ ©·¸¥ ￦ ¶©¨ ￦ ·³§­¥° ￦ ²³ ￦ ¬¥² ￦ ¸©²­¨³
©¼´©¶­©²§­¥·￦²©«¥¸­º¥·￦¥·³§­¥¨¥·￦¥￦©·¸³·￦¥·´©§¸³·Ζ
¥¹²µ¹© ￦ ¸¥±¦­©g² ￦ ©¼­·¸© ￦ °¥ ￦ ´³·­¦­°­¨¥¨ ￦ µ¹© ￦ ²³ ￦ ·©
¬¥½¥ ￦ µ¹©¶­¨³ ￦ §³±´¥¶¸­¶ ￦ ©·¥ ￦ ´³¸©²§­¥° ￦ º­º©²§­¥
²©«¥¸­º¥Κ
ￖ¥¶¥￦ϐ­²¥°­¾¥¶￦§³²￦©·¸©￦¸©±¥Ζ￦·©￦´¹©¨©￦±©²§­³²¥¶

µ¹©￦°³·￦¹·¹¥¶­³·￦½￦°¥·￦´¹¦°­§¥§­³²©·￦©·¸¹¨­¥¨¥·￦©²
©·¸© ￦ ¸¶¥¦¥®³ ￦ ¸¥±´³§³ ￦ ´¶©·©²¸¥² ￦ ¨¹¨¥· ￦ ·³¦¶© ￦ °¥
§¥°­¨¥¨￦¨©￦°¥·￦´°¥½¥·￦¨©￦°¥￦­·°¥￦³￦¨©°￦¥«¹¥￦¨©°￦±¥¶Ζ
­²§°¹½©²¨³ ￦ ·¹ ￦ ¸©±´©¶¥¸¹¶¥ ￦ ½ ￦ §³°³¶Κ
￉³²·©§¹©²¸©±©²¸©￦·©￦´³¨¶]g¥￦¨©¨¹§­¶￦µ¹©￦©¼­·¸©￦¹²
§³²³§­±­©²¸³ ￦ ¥±´°­³ ￦ ½ ￦ ©¼¸©²¨­¨³ ￦ ·³¦¶© ￦ °¥·
§¹¥°­¨¥¨©· ￦ ª¥º³¶¥¦°©· ￦ ©² ￦ °³ ￦ µ¹© ￦ ¶©·´©§¸¥ ￦ ¥ ￦ °¥
§¥°­¨¥¨ ￦¨© ￦ °¥ ￦ ¥¶©²¥ ￦ µ¹© ￦ ´¶©·©²¸¥² ￦ °¥· ￦ ³¶­°°¥· ￦ ¨©
²¹©·¸¶¥·￦´°¥½¥·Ζ￦³￦·³¦¶©￦§³°³¶￦¨©￦°¥·￦¥«¹¥·￦µ¹©￦·©
´¹©¨©￦³¦·©¶º¥¶￦©²￦°¹«¥¶©·￦§³±³￦￉¥°¥￦￞¥¶¶¥§¥￦³￦°¥
￉¥°¥￦¨©￦￙¥²¸￦ￜ­§©²¸Κ
ￋ·³ ￦ ·]gΖ ￦ ·© ￦´¹©¨© ￦¨©·¸¥§¥¶ ￦¹²¥ ￦´¹¦°­§¥§­³g ² ￦µ¹©

¸­©²©￦§³²©¼­³g ²￦§³²￦©°￦¥´¥¶¸¥¨³￦¨©￦°¥￦±³º­°­¨¥¨Ό￦°¥
¥§§©·­¦­°­¨¥¨ ￦ ¥ ￦ °¥· ￦ ´°¥½¥· ￦ ¥´¥¶©§© ￦±©²§­³²¥¨¥ ￦½
¨©¦©¶]g¥ ￦ ·©¶ ￦ ¸©²­¨¥ ￦ ©² ￦ §¹©²¸¥Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ª¥§­°­¸¥¶ ￦ °¥
°°©«¥¨¥￦¥￦°¥￦´°¥½¥·￦´¹©¨©￦·©¶￦¹²￦ª¥§¸³¶￦¥￦¨©·¸¥§¥¶
´¥¶¥￦°¥￦´¶³±³§­³g ²￦¨©￦°¥￦­·°¥Κ

Gastronomía

ￒ¥￦«¥·¸¶³²³±]g¥ ￦ ¸¥±¦­©g² ￦¸­©²©￦·¹￦ °¹«¥¶￦©²￦©·¸¥
¶©¨￦·³§­¥°Ζ￦½¥￦µ¹©￦¹²¥￦·©¶­©￦¨©￦¹·¹¥¶­³·￦´¶©«¹²¸¥²
·³¦¶©￦°¥￦§¥°­¨¥¨￦½￦°³·￦·­¸­³·￦µ¹©￦´¹©¨©²￦º­·­¸¥¶￦´¥¶¥
¨­·ª¶¹¸¥¶￦¨©￦²¹©·¸¶¥￦«¥·¸¶³²³±]g¥Ζ￦¥¹²µ¹©￦·©￦¨©¦©
¶©·¥°¸¥¶ ￦µ¹© ￦·³² ￦¹² ￦«¶¹´³￦´©µ¹©²� ³Ζ ￦ ½¥ ￦µ¹© ￦·³g °³
¸©²©±³· ￦ ڸ ￦ ¶©ª©¶©²§­¥· ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ©²¸¶¥¨¥·
¥²¥°­¾¥¨¥·Κ￦￙©￦´¹©¨©￦³¦·©¶º¥¶￦µ¹©￦°¥￦«¥·¸¶³²³±]g¥
²³ ￦ ©· ￦ ¹² ￦ ©°©±©²¸³ ￦ ¨­ª©¶©²§­¥¨³¶ ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ³ª©¶¸¥
¨­·´³²­¦°©￦¨©￦ￏ¦­¾¥￦´¥¶¥￦°³·￦¹·¹¥¶­³·￦µ¹©￦¬¥§©²￦¹·³
¨© ￦ °¥· ￦ §³±¹²­¨¥¨©· ￦ º­¥®©¶¥·Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ©· ￦ ¹² ￦ ¥g ¶©¥
¸©±¥g ¸­§¥ ￦ µ¹© ￦ ²³ ￦ ¸­©²© ￦ ©·´©§­¥° ￦ ¶©°©º¥²§­¥ ￦ ²­
´¶©·©²¸¥ ￦ ¹²¥ ￦ ¥°¸¥ ￦ ¨©±¥²¨¥ ￦ ©² ￦ ©·¸© ￦ ©·´¥§­³Κ ￦ ￒ¥·
¶¥¾³²©·￦¨©￦©·¸©￦¬©§¬³￦·©￦©¼´³²©²￦¥￦§³²¸­²¹¥§­³g ²Κ
ￊ©￦¹²￦°¥¨³Ζ￦´¹©¨©￦¨©¦©¶·©￦¥￦µ¹©￦°¥￦«¥·¸¶³²³±]g¥

©·´¥²� ³°¥Ζ ￦ ¥°¸¥±©²¸© ￦ ¶©°¥§­³²¥¨¥ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ ¨­©¸¥
±©¨­¸©¶¶¥g²©¥Ζ ￦½¥ ￦©· ￦§³²³§­¨¥￦ ­²¸©¶²¥§­³²¥°±©²¸©Ζ
±³¸­º³￦´³¶￦©°￦§¹¥°￦°³·￦¸¹¶­·¸¥·￦µ¹©￦º­·­¸©²￦ￏ¦­¾¥￦½¥

14



·¥¦©²￦§³²￦¥²¸©°¥§­³g ²￦µ¹©￦º¥²￦¥￦´³¨©¶￦¨­·ª¶¹¸¥¶￦¨©
°¥· ￦ ¶©§©¸¥· ￦ ¸]g´­§¥· ￦ ¨© ￦ ²¹©·¸¶¥ ￦ «¥·¸¶³²³±]g¥Κ ￦ ￋ²
º­¶¸¹¨￦¨©￦©·¸¥￦²³¸³¶­©¨¥¨￦·©￦´¹©¨©￦´©¶§­¦­¶￦µ¹©￦°¥
«¥·¸¶³²³±]g¥￦²³￦©·￦¹²¥￦±³¸­º¥§­³g ²￦µ¹©￦´¶³º³§¥￦¹²¥
©·´©§­¥°￦´¶©³§¹´¥§­³g ²Ζ￦²­￦©·￦³¦®©¸³￦¨©￦¨¹¨¥￦¨©²¸¶³
¨©° ￦©·´¥§­³￦¥²¥°­¾¥¨³￦©²￦©·¸© ￦ ¸¶¥¦¥®³Ζ ￦·­©²¨³￦¹²¥
¥§¸­º­¨¥¨ ￦ §³±´°©±©²¸¥¶­¥ ￦ §¹½¥ ￦ §¥°­¨¥¨ ￦ ©·¸¥g
´¶¥g§¸­§¥±©²¸©￦¥·©«¹¶¥¨¥Κ
ￊ© ￦ ³¸¶³ ￦ °¥¨³Ζ ￦ ·© ￦ ´¹©¨© ￦ ¥¶«¹±©²¸¥¶ ￦ µ¹© ￦ °¥·

´¶³±³§­³²©·￦¶©°¥§­³²¥¨¥·￦§³²￦ￏ¦­¾¥￦²³￦¬¥²￦¬©§¬³
¬­²§¥´­©g ￦¥ ￦ °³￦ °¥¶«³￦¨©￦°³·￦¹g °¸­±³·￦¸­©±´³·￦©²￦°¥·
´³·­¦­°­¨¥¨©·￦¨©￦¨­·ª¶¹¸¥¶￦¨©￦°³·￦¨­º©¶·³·￦±¥²®¥¶©·
µ¹© ￦´¶©·©²¸¥² ￦ °¥· ￦ ¶©§©¸¥· ￦ ¸]g´­§¥· ￦´¶©·©²¸©· ￦©² ￦ °¥
­·°¥Ζ￦­²§°¹½©²¨³￦©°￦Bullit	de	Peix￦½￦©°￦Sofrit	Pagès ￦½
´°¥¸³· ￦ ¸]g´­§³· ￦ §³±³ ￦ °¥ ￦Greixonera ￦ ³ ￦ ©° ￦ Flaó ￦ ©²
§¹¥²¸³ ￦ ¥ ￦ °³· ￦´³·¸¶©·Κ ￦ ￖ³¶ ￦ §³²·­«¹­©²¸©Ζ ￦ ·© ￦´¹©¨©
¥¶«¹±©²¸¥¶ ￦¹²¥ ￦ ª¥°¸¥ ￦ ¨© ￦ §³²³§­±­©²¸³ ￦ µ¹© ￦ ·­¶º¥
§³±³￦±³¸­º¥§­³g²￦©￦­²§©²¸­º³￦´¥¶¥￦°³·￦¸¹¶­·¸¥·Ζ￦¹²¥
±¥¸©¶­¥ ￦¨© ￦ ¨©·©³ ￦µ¹© ￦ °³· ￦ ­±´¹°·© ￦ ¥ ￦ º­·­¸¥¶ ￦ ©·¸©
©·´¥§­³ ￦ ¨©·¸¥§¥¦°© ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ §¹¥°­¨¥¨©· ￦ ¨©
ￏ¦­¾¥ ￦ ´¥¶¥ ￦ ¨­·ª¶¹¸¥¶ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ §³±­¨¥Ζ ￦ ¹²³ ￦ ¨© ￦ °³·
±¥½³¶©·￦´°¥§©¶©·￦µ¹©￦©¼­·¸©²Κ

Climatología

ￋ¼­·¸©￦¹²￦´¥¶￦¨©￦§¥·³·￦©·´©§­¥°©·￦¥￦ °³￦°¥¶«³￦¨©
©·¸©￦¸¶¥¦¥®³Ζ￦¶©°¥§­³²¥¨³·￦§³²￦©°￦§°­±¥￦¨©￦°¥￦­·°¥Κ￦￙©
¸¶¥¸¥￦¨©￦°¥￦·­¸¹¥§­³g ²￦§°­±¥g ¸­§¥￦µ¹©￦´¹©¨©￦´¶©·©²¸¥¶
ￏ¦­¾¥ ￦ ©² ￦ ©° ￦ ´¹©²¸© ￦ ¨© ￦ ¨­§­©±¦¶©Ζ ￦ ¦¹·§¥²¨³
­²ª³¶±¥§­³g ²￦·³¦¶©￦·­￦©·￦¹²¥￦©g´³§¥￦©²￦°¥￦µ¹©￦¬¥§©
¦¹©² ￦ ¸­©±´³ ￦ ½ ￦ ¹²¥ ￦ ¸©±´©¶¥¸¹¶¥ ￦ ¥«¶¥¨¥¦°©Κ
ￊ­§­©±¦¶© ￦©· ￦©° ￦±©· ￦¨© ￦ §³±­©²¾³￦¨©° ￦ ­²º­©¶²³ ￦½
´¥¶¥ ￦ °¥ ￦ ¹·¹¥¶­¥ ￦ ´¹©¨©² ￦ ©¼­·¸­¶ ￦ ¨¹¨¥· ￦ ·³¦¶© ￦ °¥
¸©±´©¶¥¸¹¶¥￦½￦°¥·￦´³·­¦­°­¨¥¨©·￦¨©￦´¶©§­´­¸¥§­³²©·
µ¹©￦´¶©·©²¸¥￦ °¥￦­·°¥￦©²￦©·¸¥￦©g´³§¥Ζ ￦·³°­§­¸¥²¨³￦¨©
©·¸© ￦ ±³¨³ ￦ µ¹© ￦ ³¸¶³· ￦ ¹·¹¥¶­³· ￦ §³±´¥¶¸¥² ￦ ·¹
©¼´©¶­©²§­¥￦§³²￦©°°¥Κ
ￋ² ￦ °¥ ￦ ³¸¶¥ ￦ ´¹¦°­§¥§­³g ² ￦ ·© ￦ µ¹­©¶© ￦ §³²³§©¶ ￦ °¥

¸©±´©¶¥¸¹¶¥ ￦ µ¹© ￦ ¸©²¨¶¥g ￦ ©° ￦ ¥«¹¥ ￦ ©² ￦ ©° ￦ ±©· ￦ ¨©
³§¸¹¦¶©￦½ ￦·­ ￦·©¶¥g ￦¥«¶¥¨¥¦°© ￦´¥¶¥￦©° ￦¦¥²� ³Ζ ￦½¥￦µ¹©
´¹©¨©² ￦ ©¼­·¸­¶ ￦ ¨¹¨¥· ￦ ¶¥¾³²¥¦°©· ￦ ·³¦¶© ￦ ·­ ￦ ©² ￦©·¥
©g´³§¥ ￦ ©° ￦ ¥«¹¥ ￦¨©° ￦±¥¶ ￦½¥ ￦ §³±­©²¾¥ ￦ ¥ ￦ ¸©²©¶ ￦¹²¥
¸©±´©¶¥¸¹¶¥ ￦±©²³¶Ζ ￦ ´¹¨­©²¨³ ￦ ·©¶ ￦ ¹² ￦±³¸­º³ ￦ ¨©
­²§³±³¨­¨¥¨￦´¥¶¥￦©·¸¥￦¹·¹¥¶­¥￦³Ζ￦¥°￦§³²¸¶¥¶­³Ζ￦·©¶
¹² ￦ ¥·´©§¸³ ￦ ´³·­¸­º³ ￦ ¨©¦­¨³ ￦ ¥ ￦ µ¹© ￦ ²³ ￦ °© ￦ ¶©·¹°¸¥
¥«¶¥¨¥¦°©￦ °¥￦¥°¸¥ ￦¸©±´©¶¥¸¹¶¥￦µ¹©￦¥°§¥²¾¥￦©° ￦±¥¶
ￓ©¨­¸©¶¶¥g²©³￦©²￦°¥￦©g´³§¥￦©·¸­º¥°Κ

General

ￊ©²¸¶³ ￦¨©￦¹² ￦¥´¥¶¸¥¨³￦µ¹©￦·© ￦¬¥ ￦¨©²³±­²¥¨³
«©²©¶¥° ￦ ·© ￦ ´¹©¨©² ￦ ¥«¶¹´¥¶ ￦ ·­©¸© ￦ ´©¸­§­³²©· ￦ ¨©
­²ª³¶±¥§­³g ²Κ ￦ ￒ¥ ￦±¥½³¶]g¥ ￦¨© ￦©·¸¥· ￦ ©²¸¶¥¨¥· ￦ ©·¸¥²
§³²©§¸¥¨¥· ￦ §³² ￦ ¹²¥· ￦ ´¶©«¹²¸¥· ￦ «©²©¶¥°©· ￦ Ϯ²³

¶©°¥§­³²¥¨¥·￦§³²￦¥·´©§¸³·￦§³²§¶©¸³·￦¥·³§­¥¨³·￦¥￦°¥
­·°¥￦¨©￦ￏ¦­¾¥ϯΚ￦￙©￦©¼´³²©￦°¥￦§¶©¥§­³g ²￦¨©￦°³·￦°°¥±¥¨³·
corredores 	 seguros ￦ µ¹© ￦ ¸¹º³ ￦ °¹«¥¶ ￦ ©² ￦ °¥· ￦ ￏ·°¥·
￈¥°©¥¶©·￦½￦￉¥²¥¶­¥·￦¨¹¶¥²¸©￦©° ￦º©¶¥²³￦¨©￦ڴڶڴڶΖ￦³
¹²¥￦´¹¦°­§¥§­³g ² ￦¶©°¥§­³²¥¨¥￦§³²￦©° ￦´¶­±©¶￦·­¸­³ ￦¥
º­·­¸¥¶￦¸¶¥·￦©°￦§³²ϐ­²¥±­©²¸³￦µ¹©￦¸¹º³￦°¹«¥¶￦©²¸¶©
°³·￦±©·©·￦¨©￦±¥¶¾³￦½￦ ®¹²­³￦¨©° ￦¥²� Ζ￦·­©²¨³ڴڶڴڶ³￦
ￏ¦­¾¥ ￦ °¥ ￦ ³´§­³g ² ￦ ©·§³«­¨¥ ￦ ´³¶ ￦ ¹²³ ￦ ¨© ￦ °³·
´¥¶¸­§­´¥²¸©·￦©²￦¨­§¬¥￦´¹¦°­§¥§­³g ²Ζ￦½¥￦µ¹©￦°¥·￦ￏ·°¥·
￈¥°©¥¶©· ￦ ·³² ￦ ¹² ￦ °¹«¥¶ ￦ ¨­«²³ ￦ ¨© ￦ º­·­¸¥¶ ￦ ´³¶ ￦ ·¹
¦©°°©¾¥Κ
ￋ² ￦ ©·¸© ￦ ¥´¥¶¸¥¨³ ￦ ·© ￦ ´¹©¨© ￦ ¶©·¥°¸¥¶ ￦ ¹²¥

´¹¦°­§¥§­³g ² ￦ §³²§¶©¸¥ ￦ µ¹© ￦ ¶©´¶©·©²¸¥ ￦ ©² ￦ ¦¹©²¥
±©¨­¨¥￦©°￦³¦®©¸­º³￦¨©￦©·¸¥￦¶©¨￦·³§­¥°Ό￦¹²¥￦¹·¹¥¶­¥
¨©￦ￔ¹©º¥￦￠©°¥²¨¥Ζ￦©·￦¨©§­¶￦¹²￦·­¸­³￦¦¥·¸¥²¸©￦¶©±³¸³
©²￦¶©°¥§­³g²￦§³²￦ￏ¦­¾¥Ζ￦µ¹­©¶©￦§³²³§©¶￦°¥￦©¼´©¶­©²§­¥
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¨©·¸­²³￦¸¹¶]g·¸­§³￦²³￦¸­©²©￦¹²￦­²¸©¶©g·￦©·´©§­¥°￦´¥¶¥
©°°³·Κ
ￖ¥¶¥ ￦ ϐ­²¥°­¾¥¶Ζ ￦ ¸¥±¦­©g² ￦ ´¥¶©§© ￦ ¶©°©º¥²¸© ￦ °¥

¥¹·©²§­¥ ￦ ¨© ￦ ¹·¹¥¶­³· ￦ ´©¶¸©²©§­©²¸©· ￦ ¥ ￦ °¥
ￌ©¨©¶¥§­³g ²￦￘¹·¥Ζ ￦½¥ ￦µ¹©￦¸¥±´³§³￦¸­©²©￦´¶©·©²§­¥
©² ￦ °¥· ￦ ´¹¦°­§¥§­³²©· ￦ ²­²«¹²¥ ￦ ´©¶·³²¥ ￦ µ¹© ￦ ·©
­¨©²¸­ϐ­µ¹©￦§³²￦©·¸¥￦²¥§­³²¥°­¨¥¨Κ ￦ￋ²￦©·¸©￦§¥·³￦°¥
°©²«¹¥ ￦ ·]g ￦ µ¹© ￦ ´¹©¨© ￦ ·©¶ ￦ ¹²¥ ￦ ¦¥¶¶©¶¥ ￦ ´¥¶¥ ￦ ©·¸©
©·´¥§­³Ζ ￦ ©±´©¾¥²¨³ ￦ ´³¶ ￦ °¥ ￦ ¨­ª©¶©²§­¥· ￦ ©² ￦ °³·
¥°ª¥¦©¸³·Ζ ￦ ´¥¶¥ ￦ ¸©¶±­²¥¶ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ §³±´©¸©²§­¥
´¶³±³º­¨¥￦´³¶￦³¸¶³·￦¨©·¸­²³·￦¸¹¶]g·¸­§³·￦¨©￦ￋ¹¶³´¥Κ

Respuestas	a	las	publicaciones

￘©·´©§¸³￦¥°￦¥´¥¶¸¥¨³￦¨©￦°¥·￦¶©·´¹©·¸¥·￦¸©²©±³·
µ¹©￦°³·￦­²¸©«¶¥²¸©·￦¨©￦°¥￦¶©¨￦·³§­¥°￦µ¹©￦·©￦¥²¥°­¾¥
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©² ￦ ©·¸© ￦ ¸¶¥¦¥®³ ￦ ´¶©·©²¸¥² ￦ ¹²¥ ￦ ¥¨©§¹¥§­³g ² ￦ ¨© ￦ °¥
¶©·´¹©·¸¥￦¦¥·¸¥²¸©￦¥°¸¥Ζ￦½¥￦µ¹©Ζ￦¨©￦­³²§§¥¶©¸­²￦ڶں©·
³￦¶©·´¹©·¸¥·Ζ￦¸©²©±³·￦µ¹©￦­³¦±¥§¶©¸­²￦·³·©￦©¨￦ںڸ·Ζ
¥­³²§¶³´³¶´￦½￦¥¸¹²»©¶´￦¥°￦¥￦¥¹§©¨¥￦©·￦ܫڽڵΖڸڻ¹²￦
¹²¥ ￦ ¶©·´¹©·¸¥ ￦ ·¥¸­·ª¥§¸³¶­¥Κ ￦ ￋ² ￦ §³²·©§¹©²§­¥Ζ ￦ ·©
´¹©¨© ￦´¶©§­·¥¶ ￦µ¹© ￦©·¸© ￦¥´¥¶¸¥¨³￦ ­¨©¥¨³￦´¥¶¥ ￦©°
­²¸©¶§¥±¦­³ ￦ ¨© ￦ ©¼´©¶­©²§­¥· ￦ ½ ￦ ·¹±­²­·¸¶¥¶ ￦ ¹²¥
¥½¹¨¥ ￦ ©¼¸¶¥ ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ¶©¨ ￦ ·³§­¥° ￦ ¨© ￦ °¥·
§³±¹²­¨¥¨©·￦º­¥®©¶¥·￦§¹±´°©￦§³²￦·¹￦³¦®©¸­º³Κ ￦ￋ²
«©²©¶¥° ￦ ·© ￦ ¨¥ ￦ ¹²¥ ￦ ¶©·´¹©·¸¥ ￦ ¥¨©§¹¥¨¥ ￦ ¥ ￦ °¥·
´©¸­§­³²©·￦¨©￦°³·￦¹·¹¥¶­³·￦µ¹©￦¸­©²©²￦¹²¥￦·©¶­©￦¨©
´¶©«¹²¸¥·￦½￦¨¹¨¥·Κ
ￖ³¶ ￦ ³¸¶³ ￦ °¥¨³ ￦ ¸©²©±³· ￦ µ¹© ￦ ¹² ￦ ¸³¸¥° ￦ ¨© ￦ ںڵ

­²¸©¶¥§§­³²©·Ζ ￦ ¨©° ￦ ¸³¸¥° ￦ ¨© ￦ Ζڶں ￦ ²³ ￦ ¶©·´³²¨©² ￦ ¨©
ª³¶±¥ ￦ ¥¨©§¹¥¨¥ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ¨©±¥²¨¥ ￦ ¨© ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ²Κ
￘©´¶©·©²¸¥¶]g¥￦¹²￦ڹڶΖܫڵڼ￦¨©￦ª¥°¸¥￦¨©￦©¼¥§¸­¸¹¨Κ
ￒ¥· ￦ ­²¸©¶¥§§­³²©· ￦ ¨© ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ² ￦ ¸¥±¦­©g²

¨©·¸¥§¥² ￦´³¶ ￦´¶©·©²¸¥¶ ￦¹²¥ ￦ ¶©·´¹©·¸¥ ￦ ¶¥g´­¨¥Ζ ￦ ½¥
µ¹© ￦ ·© ￦ ¶©·´³²¨© ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ­²±©²·¥ ￦ ±¥½³¶]g¥ ￦ ©² ￦ °¥
±­·±¥￦ª¶¥²®¥￦¸©±´³¶¥°￦µ¹©￦·©￦¶©¥°­¾¥￦°¥￦´¶©«¹²¸¥￦½
¨© ￦ ©·¸© ￦ ±³¨³ ￦ ·© ￦ ª¥§­°­¸¥ ￦ ©° ￦ ­²¸©¶§¥±¦­³Κ ￦ ￔ³ ￦ ·©
´¶³¨¹§© ￦ ¹² ￦ ¶©¸¶¥·³ ￦ ©² ￦ °¥ ￦ §³±¹²­§¥§­³g ²Ζ ￦ ¥·´©§¸³
±¹½ ￦ ¶©°©º¥²¸© ￦ §¹¥²¨³ ￦ ·© ￦ ¸¶¥¸¥ ￦ ¨© ￦ ©º­¸¥¶ ￦ ¸³±¥¶
¨©§­·­³²©·￦­²¥¨©§¹¥¨¥·Κ
ￛ²￦«¶¥²￦´¶³¦°©±¥￦©·￦°¥￦ª¥°¸¥￦¨©￦¶©·´¹©·¸¥￦¥￦°¥·

´©¸­§­³²©· ￦ ¨© ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ² ￦ ¨©¦­¨³ ￦ ¥ ￦ µ¹©Ζ ￦ ¨©°
§©²¸©²¥¶ ￦ ¨© ￦ ´¹¦°­§¥§­³²©· ￦ ¥²¥°­¾¥¨¥· ￦ ©² ￦ ©·¸©
¸¶¥¦¥®³Ζ ￦ ¹² ²³￦ܫڷڹ￦ ￦³¦¸­©²©² ￦ ²­²«¹²¥ ￦ ¶©·´¹©·¸¥Κ
ￓ¥g·￦¨©￦°¥￦±­¸¥¨￦¨©￦©²¸¶¥¨¥·￦²³￦¶©§­¦©²￦²­²«¹g ²￦¸­´³
¨©￦§³²¸©·¸¥§­³g ²Κ ￦ￖ³¶￦§³²·­«¹­©²¸©Ζ ￦·©￦´³¨¶]g¥￦¨©§­¶
µ¹©￦©·¸¥￦¶©¨￦·³§­¥°￦©¼¬­¦©￦¹²¥￦ª¥°¸¥￦¨©￦­²¸©¶¥§§­³g ²￦½
¶©·´¹©·¸¥ ￦ ´¶©³§¹´¥²¸©Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ©² ￦ ¹² ￦ ¥±´°­³
±¥¶«©²￦¨©￦°¥·￦´©¸­§­³²©·￦¨©￦­²ª³¶±¥§­³g ²￦¥²¥°­¾¥¨¥·
²³ ￦ ·© ￦ ³¦¸­©²© ￦²­²«¹²¥ ￦ ¶©·´¹©·¸¥Ζ ￦ §¶©¥g²¨³·© ￦ ¹²¥
·­¸¹¥§­³g ² ￦ ²³ ￦ ¶©§³±©²¨¥¦°© ￦ ´¥¶¥ ￦ °¥ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥
³²°­²©Ζ￦½¥￦µ¹©￦©°￦¹·¹¥¶­³￦µ¹©￦²³￦¶©§­¦©￦§³²¸©·¸¥§­³g ²
¥ ￦ ·¹· ￦ ¨¹¨¥· ￦ ³´¸¥¶¥g ￦ ´³¶ ￦ ¹¸­°­¾¥¶ ￦ ³¸¶¥· ￦ º]g¥·
¥°¸©¶²¥¸­º¥· ￦ ¨© ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ² ￦ µ¹© ￦ °© ￦ ·©¥² ￦ ¹g ¸­°©·Κ
ￇ¨©±¥g · ￦©¼­·¸©￦ °¥￦´³·­¦­°­¨¥¨￦µ¹©￦²³￦¥§¹¨¥￦±¥g · ￦¥
©·¸¥ ￦ ¶©¨ ￦ ·³§­¥°Ζ ￦ ´¶³¨¹§­©g²¨³·© ￦ ¹²¥ ￦ ´©g¶¨­¨¥
§³²·¸¥²¸© ￦ ¨© ￦ ­²¸©«¶¥²¸©·Ζ ￦ °³ ￦ µ¹© ￦ ­±´°­§¥ ￦ ¹²¥
­²¸©¶¥§§­³g ²￦±©²³·￦´¶³º©§¬³·¥￦½￦§¹¥²¸­³·¥Ζ￦½¥￦µ¹©
¥° ￦ ²³ ￦ ¥§¹¨­¶ ￦ ¥ ￦ ©·¸© ￦ °¹«¥¶ ￦ ¥ ￦ §³±´¥¶¸­¶ ￦ ·¹·
©¼´©¶­©²§­¥·￦½￦³´­²­³²©·￦·©￦´­©¶¨©￦¹²￦§³²³§­±­©²¸³
µ¹©￦´³¨¶]g¥ ￦·©¶ ￦¨©￦¹¸­°­¨¥¨￦©²￦©° ￦ ª¹¸¹¶³￦´¥¶¥￦³¸¶¥
´©¶·³²¥Κ
￙­«¹­©²¨³ ￦ ©° ￦ ­²ª³¶±© ￦ µ¹© ￦ ´¹¦°­§³g ￦ ©° ￦ ￌ³¶³

ￋ§³²³g±­§³ ￦ￓ¹²¨­¥° ￦ Ϯￛ´´­²¯ ￦ Ή ￦ￓ¥·¯­±￦ڽڵڴڶϯΖ ￦¹²
¥·´©§¸³￦µ¹©￦´¥¶©§©￦¶©°©º¥²¸©￦¨©·¸¥§¥¶￦©·￦µ¹©￦¸¥²¸³
°¥￦·©«¹¶­¨¥¨Ζ￦§³±³￦°¥￦·¥°¹¨￦½￦°¥￦¬­«­©²©￦²³￦¥´¥¶©§©²
±©²§­³²¥¨¥·￦©²￦°¥·￦´©¸­§­³²©·￦¨©￦­²ª³¶±¥§­³g ²Κ￦ￖ³¶
¸¥²¸³Ζ￦½￦·­«¹­©²¨³￦°¥￦´¹²¸¹¥§­³g ²￦³¸³¶«¥¨¥￦´³¶￦©·¸©
³¶«¥²­·±³Ζ￦·©￦´¹©¨©￦¨©¨¹§­¶￦µ¹©￦ￏ¦­¾¥￦·©￦§³²·­¨©¶¥
¹² ￦ ·­¸­³ ￦ ·©«¹¶³ ￦ ½ ￦ ·¥°¹¨¥¦°©Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ²³ ￦ ¸©²©±³·

©²¸¶¥¨¥· ￦ ´¶©«¹²¸¥²¨³ ￦ ´³¶ ￦ ´³·­¦°©· ￦ ±©¨­¨¥· ￦ ¨©
·©«¹¶­¨¥¨￦¥￦¥¨³´¸¥¶￦¥°￦¶©¥°­¾¥¶￦©°￦º­¥®©Ζ￦³￦´³¶￦°¥￦ª¥°¸¥
¨©￦¥¸©²§­³g ²￦±©g¨­§¥￦¨©¦­¨³￦¥￦¹²¥￦´³·­¦°©￦¥¹·©²§­¥
¨© ￦ ­²·¸¥°¥§­³²©·Ζ ￦ ³ ￦ ¹² ￦ ±©¨­³ ￦ ¥±¦­©²¸© ￦ ´³§³
·¥°¹¦¶©Κ
ￋ·¸©￦­²ª³¶±©￦¸¥±¦­©g²￦¥´³¶¸¥￦§³±³￦§°¥º©·￦´¥¶¥￦©°

¥¸¶¥§¸­º³￦¨©￦¹²￦¨©·¸­²³￦¸¹¶]g·¸­§³￦°³·￦¶©§¹¶·³·￦¸¥²¸³
²¥¸¹¶¥°©·￦§³±³￦§¹°¸¹¶¥°©·Ζ￦´¹¨­©g²¨³·©￦¨©·¸¥§¥¶￦¹²
´¹²¸³￦´³·­¸­º³ ￦½ ￦³¸¶³￦²©«¥¸­º³￦©²￦¶©°¥§­³g ² ￦¥ ￦©·¸©
¥´¥¶¸¥¨³Κ ￦ ￉³±³ ￦ ¥·´©§¸³ ￦ ´³·­¸­º³Ζ ￦ ¸©²©±³· ￦ µ¹©
ￏ¦­¾¥ ￦ §³±³ ￦¨©·¸­²³ ￦ ¸¹¶]g·¸­§³ ￦ ¸­©²© ￦¹²³· ￦ ¶©§¹¶·³·
²¥¸¹¶¥°©·￦±¹½￦²³¸¥¦°©·Ό￦´°¥½¥·￦³￦§¥°¥·Ζ￦¥·]g￦§³±³￦¹²
´¥¸¶­±³²­³ ￦ §¹°¸¹¶¥° ￦ ©¼§©´§­³²¥°Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ ´¥¶¸©
¥²¸­«¹¥￦¨©￦°¥￦§­¹¨¥¨Ζ￦ ­²§°¹½©²¨³￦·¹·￦±¹¶¥°°¥·Ζ ￦¥·]g
§³±³ ￦ ©° ￦±¹·©³ ￦ ¥¶µ¹©³°³g «­§³ ￦ Ϯ§³² ￦ ¹²¥ ￦ §³°©§§­³g ²
ª©²­§­³Ο´¹g ²­§¥￦¹g ²­§¥￦©²￦©°￦±¹²¨³ϯΖ￦·³²￦¥°«¹²³·￦¨©
°³· ￦ ©°©±©²¸³· ￦ ¨©§°¥¶¥¨³· ￦ ￖ¥¸¶­±³²­³ ￦ ¨© ￦ °¥
ￎ¹±¥²­¨¥¨Κ
ￋ² ￦ °¥ ￦´¥¶¸© ￦²©«¥¸­º¥Ζ ￦ ©° ￦ «¶¥² ￦ ¥²¬©°³ ￦ Ϯ¸¥²¸³ ￦¨©

­²·¸­¸¹§­³²©·￦´¹g ¦°­§¥·￦§³±³￦¨©￦©±´¶©·¥·￦´¶­º¥¨¥·ϯ
¨©￦§³²·©«¹­¶￦¹²¥￦desestacionalización ￦¨©￦ °¥￦³ª©¶¸¥
¸¹¶]g·¸­§¥Ζ ￦ ·­«¹© ￦ ·­©²¨³ ￦ ¹²¥ ￦ ¹¸³´]g¥ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ²³ ￦ ·©
­²º­©¶¸©²￦°³·￦·¹ϐ­§­©²¸©·￦¶©§¹¶·³·￦´¥¶¥￦§¥±¦­¥¶￦©·¸¥
¸©²¨©²§­¥Ζ ￦ ¥¨©±¥g· ￦¨© ￦ ·©¶ ￦¹² ￦ §³±©¸­¨³ ￦µ¹© ￦¨©¦©
°°©º¥¶￦¥´¥¶©®¥¨¥￦¹²¥￦­±´°­§¥§­³g ²￦¥￦°¥¶«³￦´°¥¾³Κ￦ￋ·
¨©§­¶Ζ ￦ ²³ ￦ ·© ￦ ´¹©¨© ￦ ©±´©¾¥¶ ￦ ¹² ￦ ²¹©º³ ￦ §¹¶·³ ￦ ¨©
´¶³±³§­³g ²￦¸¹¶]g·¸­§¥Ζ￦­²¸©²¸¥²¨³￦¥¸¶¥©¶￦¥￦¹²￦¸¹¶­·¸¥
§³² ￦¹² ￦±¥½³¶ ￦´³¨©¶ ￦¨© ￦«¥·¸³ ￦ Ϯ­²¸©¶©·¥¨³￦´³¶ ￦©°
´¥¸¶­±³²­³ ￦ §¹°¸¹¶¥° ￦ ´¶©·©²¸© ￦ ©² ￦ ￏ¦­¾¥ϯ ￦ ½ ￦ °¹©«³
¥¦¥²¨³²¥¶￦©·¸©￦³¦®©¸­º³￦¸¶¥·￦¹²￦´¥¶￦¨©￦¸©±´³¶¥¨¥·
´³¶µ¹©g ￦²³￦·© ￦¬¥￦¥°§¥²¾¥¨³￦ °¥ ￦±©¸¥￦©·¸¥¦°©§­¨¥￦¥
§³¶¸³ ￦ ´°¥¾³Κ ￦ ￋ·¸³· ￦ ·³² ￦ §¥±¦­³· ￦ ´¶³ª¹²¨³· ￦ µ¹©
¶©µ¹­©¶©² ￦ ¸­©±´³ ￦ ½ ￦ ¹²¥ ￦ ´°¥²­ϐ­§¥§­³g ² ￦ ±¹½
§³²·­·¸©²¸© ￦ ½ ￦ §³²·§­©²¸© ￦ ¨© ￦ °³ ￦ µ¹© ￦ ·© ￦ ´¶©¸©²¨©
§¥±¦­¥¶￦½￦´¶³±³§­³²¥¶Κ

ￊ­ª©¶©²§­¥· ￦ ½ ￦ ·­±­°­¸¹¨©· ￦ §³² ￦ ³¸¶¥·
´¶³´¹©·¸¥·

ￋ² ￦ °³ ￦ µ¹© ￦ ¶©·´©§¸¥ ￦ ¥ ￦ ©·¸© ￦ ©·¸© ￦ ¥´¥¶¸¥¨³Ζ ￦ ©²
´¶­±©¶ ￦ °¹«¥¶ ￦ ·© ￦ ¸©²¨¶¥g ￦ §³±³ ￦ ¶©ª©¶©²§­¥ ￦ ½ ￦ ·©
©·¸¥¦°©§©¶¥g ￦ ¹² ￦ ±¥¶§³ ￦ §³±´¥¶¥¸­º³ ￦ ©²¸¶© ￦ °³·
¶©·¹°¸¥¨³·￦³¦¸©²­¨³·￦©²￦©·¸©￦¸¶¥¦¥®³￦½￦©°￦¥¶¸]g§¹°³￦¨©
ￚ³±­°°©¶³￦½￦￘¥±³g ²￦ϮڴڶڴڶϯΖ￦¹²￦©·§¶­¸³￦§¹½³￦³¦®©¸­º³
©·￦¨©·§¶­¦­¶￦°¥￦´¶³±³§­³g ²￦¸¹¶]g·¸­§¥￦½￦°¥￦­±¥«©²￦µ¹©
·©￦´¶©¸©²¨©￦´¹¦°­§­¸¥¶￦´³¶￦´¥¶¸©￦¨©￦°¥·￦­²·¸­¸¹§­³²©·
¸¥²¸³￦´¹g ¦°­§¥·￦§³±³￦´¶­º¥¨¥·￦©²￦¶©°¥§­³g ²￦¥￦°¥￦­·°¥
¨©￦ￏ¦­¾¥Κ
￙©￦¨©¦©￦¸©²©¶￦©²￦§³²·­¨©¶¥§­³g ²￦µ¹©￦°¥￦´¶³±³§­³g ²

­²·¸­¸¹§­³²¥°￦¨©￦°¥￦±¥¶§¥￦Ibiza￦·©￦¬¥￦¥´³½¥¨³￦©²￦¹²
ￖ°¥² ￦ ￋ·¸¶¥¸©g«­§³ ￦ ¨© ￦ￓ¥¶¯©¸­²«Ζ ￦ ¹²¥ ￦ ¬©¶¶¥±­©²¸¥
µ¹©￦·©￦´¹©¨©￦§³²·­¨©¶¥¶￦§¶¹§­¥°￦´¥¶¥￦°¥￦«©·¸­³g ²￦¨©
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¹² ￦ ¨©·¸­²³ ￦ ¸¹¶]g·¸­§³Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ±©¨­¥²¸© ￦ ©·¸©
­²·¸¶¹±©²¸³ ￦ ·© ￦ ¸­©²© ￦ ¹²¥ ￦ ¦¥·© ￦ ©·¸¶¹§¸¹¶¥° ￦ µ¹©
¨©¸©¶±­²¥¶¥g ￦ °¥· ￦ ¥§§­³²©· ￦ µ¹© ￦ ·© ￦ °°©º¥¶¥g² ￦ ¥ ￦ §¥¦³
´¥¶¥￦¥°§¥²¾¥¶￦©°￦³¦®©¸­º³￦¨©·©¥¨³Ζ￦©²¸¶©￦°¥·￦§¹¥°©·
·© ￦ ´¹©¨© ￦ ­²§°¹­¶ ￦ °¥ ￦ ´¶©¸©²·­³g ² ￦ ¨© ￦ §¶©¥¶ ￦ ¹²¥
­¨©²¸­¨¥¨ ￦ ¨© ￦ ´¶³¨¹§¸³ ￦ ½ ￦ ¨©·¸­²³Ζ ￦ ¨­ª©¶©²¸© ￦ ½
¶©§³²³§­¨¥Κ
ￇ¸©²¨­©²¨³￦¥￦¹²¥￦·©¶­©￦¨©￦´¹²¸³·￦§°¥º©·￦´¥¶¥￦°¥

©·¸¶¥¸©«­¥ ￦ ¨© ￦ ±¥¶§¥ ￦ ·©«¹g ² ￦ ©° ￦ Consell 	 d'Eivissa
Ϯ­²·¸­¸¹§­³g ² ￦ ´¹g ¦°­§¥ ￦ ©²§¥¶«¥¨¥ ￦ ¥§¸¹¥°±©²¸© ￦ ¨©
¶©¥°­¾¥¶￦ °¥ ￦´¶³±³§­³g ² ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥￦¶©°¥§­³²¥¨¥￦§³²￦°¥
­·°¥ϯΖ￦¹²￦´¶­±©¶￦³¦®©¸­º³￦©·￦¥¸¶¥©¶￦°¥￦¥¸©²§­³g ²￦¨©￦¹²
©·¸¶¥¸³ ￦ ·³§­¥° ￦ §³² ￦ ±¥½³¶ ￦ ´³¨©¶ ￦ ¥¨µ¹­·­¸­º³Ζ ￦ ¹²
«¶¹´³ ￦ ±¥g · ￦ ·©°©§¸³ ￦ ½ ￦ §³² ￦ ±¥½³¶ ￦ §¥´¥§­¨¥¨ ￦ ¨©
¨­·´©²¨­³￦©§³²³g±­§³Κ￦￙©￦§³²·­¨©¶¥￦µ¹©￦©°￦´¹g ¦°­§³
®³º©² ￦ ¬³½ ￦ ©² ￦ ¨]g¥ ￦ ½¥ ￦ §³²³§© ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ ½ ￦ ¸³¨¥· ￦ ·¹·
º©²¸¥®¥·Ζ ￦ ·­² ￦ ²©§©·­¨¥¨ ￦ ¨© ￦ ¶©¥°­¾¥¶ ￦ «¶¥²¨©·
§¥±´¥²� ¥· ￦ ¨© ￦ ´¹¦°­§­¨¥¨ ￦ ¬¥§­¥ ￦ ©·¸© ￦ §³°©§¸­º³Κ
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¹²￦²¹©º³￦«¶¹´³￦¨­¥²¥￦¨©￦´©¶·³²¥·￦©·¸¥g ￦§³²©§¸¥¨³Ζ
¥￦·¹￦º©¾Ζ￦§³²￦¹²￦´©¶ϐ­°￦±¥g·￦¨­·¸­²«¹­¨³￦´¥¶¥￦©°￦§¹¥°
°¥ ￦ §¹°¸¹¶¥Ζ ￦ °¥ ￦ «¥·¸¶³²³±]g¥ ￦ ½ ￦ ©° ￦ ¨©´³¶¸© ￦ ·©¥² ￦ ·¹·
¥§¸­º­¨¥¨©·￦´¶©¨­°©§¸¥·Κ
ￋ²￦©·¸©￦§¥·³￦·­￦·©￦¥§¹¨©￦¥°￦¥´¥¶¸¥¨³￦¶©°¥§­³²¥¨³

§³² ￦ ©° ￦ ¥°³®¥±­©²¸³Ζ ￦ ¹² ￦ ª¥§¸³¶ ￦ µ¹© ￦ ´¹©¨© ￦ ·©¶ ￦ ¨©
¹¸­°­¨¥¨￦§³±³￦­²¨­§¥¨³¶￦¨©￦°¥￦§¥´¥§­¨¥¨￦©§³²³g±­§¥
¨© ￦ °³· ￦ ­²¸©¶©·¥¨³· ￦ ´³¶ ￦ ¥§¹¨­¶ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ­·°¥ ￦ ¨© ￦ ￏ¦­¾¥Ζ
¶©·¹°¸¥ ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ ­²±©²·¥ ￦ ±¥½³¶]g¥ ￦ ¨© ￦ ±­©±¦¶³·
´¶©·©²¸©·￦©²￦°¥￦¶©¨￦·³§­¥° ￦¨©￦booking.com ￦ ¦¹·§¥²
¹² ￦ ¥°³®¥±­©²¸³ ￦ µ¹© ￦ ·© ￦ ©²§¹¥¨¶© ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¹²
´¶©·¹´¹©·¸³ ￦±©¨­³ ￦ ³ ￦ ¦¥®³Κ ￦ ￖ³¶ ￦ ¸¥²¸³Ζ ￦ ·© ￦ ´³¨¶]g¥
¨©¨¹§­¶ ￦ µ¹© ￦ °³· ￦ ¹·¹¥¶­³· ￦ ´¶©·©²¸©· ￦ ©² ￦ °¥·
§³±¹²­¨¥¨©·￦º­¥®©¶¥·￦²³￦¶©ϐ°©®¥²￦´³¶￦©°￦±³±©²¸³
©·© ￦ §¥±¦­³ ￦ µ¹© ￦ ·© ￦ ´¶©¸©²¨© ￦ ¶©¥°­¾¥¶ ￦ ¬¥§]g¥ ￦ ¹²
´¹g ¦°­§³￦§³²￦¹²￦±¥½³¶￦´³¨©¶￦¥¨µ¹­·­¸­º³Κ
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¦¶­°°¥² ￦ ´³¶ ￦ ·¹ ￦ ¥¹·©²§­¥Ζ ￦ ¥° ￦ ²³ ￦ ¥´¥¶©§©¶
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§³±³ ￦ °¥ ￦ ±³º­°­¨¥¨ ￦ ³ ￦ ¥§¸­º­¨¥¨©· ￦ ·³§­¥°©·
¶©°¥§­³²¥¨¥· ￦ §³² ￦ °¥· ￦ ¾³²¥· ￦ ¨© ￦ ϐ­©·¸¥Κ ￦ ￖ³¶ ￦ °³ ￦ µ¹©
¶©·´©§¸¥ ￦ ¥ ￦ °¥· ￦ ¥§¸­º­¨¥¨©· ￦ §¹°¸¹¶¥°©·Ζ ￦ ·© ￦ ¨©¦©
¶©§³¶¨¥¶￦µ¹©￦©·¸¥·￦¹g °¸­±¥·￦·³g °³￦·¹·§­¸¥²￦©°￦­²¸©¶©g·
¨© ￦ ¹² ￦ ¹·¹¥¶­³ ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨©° ￦ §©²¸©²¥¶ ￦ ¨© ￦ ©²¸¶¥¨¥·
¥²¥°­¾¥¨¥·￦½Ζ￦©²￦§³²·©§¹©²§­¥Ζ￦·©￦´¹©¨©￦­²ª©¶­¶￦µ¹©
©·©￦§¥±¦­³￦µ¹©￦·©￦´¶©¸©²¨©￦¶©¥°­¾¥¶￦¶©·´©§¸³￦¥￦°¥
­±¥«©² ￦ µ¹© ￦ ´¶³½©§¸¥ ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ ½ ￦ ·¹· ￦ §¹¥°­¨¥¨©·Ζ ￦ ¨©
±³±©²¸³Ζ ￦ ²³ ￦ ©·¸¥g ￦ ¸©²­©²¨³ ￦ ´¶¥g §¸­§¥±©²¸©
¸¶¥·§©²¨©²§­¥Ζ ￦ ¸©²­©²¨³ ￦ µ¹© ￦ ¥§¹¨­¶ ￦ ­²§°¹·³ ￦ ¹²

¶©·­¨©²¸© ￦¨© ￦ °¥ ￦´¶³´­¥ ￦ ­·°¥ ￦¥ ￦ ­²¸©²¸¥¶￦¶©·¥°¸¥¶ ￦ °¥·
´³·­¦°©· ￦ ¥§¸­º­¨¥¨©· ￦ §¹°¸¹¶¥°©· ￦ µ¹© ￦ ·© ￦ ´¹©¨©²
¶©¥°­¾¥¶￦©²￦ￏ¦­¾¥Κ
￙­￦·©￦¥¸­©²©￦¥￦°¥￦©·¸¶¥¸©«­¥￦­¨©¥¨¥￦´³¶￦°¥￦ￇ«©²§­¥

¨© ￦ ￋ·¸¶¥¸©«­¥ ￦ ￚ¹¶]g·¸­§¥ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ￏ·°¥· ￦ ￈¥°©¥¶©·Ζ
§³²·­·¸©²¸© ￦ ©² ￦ °¥ ￦ §¶©¥§­³g ² ￦ ¨© ￦Nuevos 	 Segmentos

Estratégicos	de	TurismoΖ ￦ §¹½¥￦±©¸¥￦©· ￦¨©·¥¶¶³°°¥¶
·­©¸© ￦ «¶¥²¨©· ￦ ·©§¸³¶©· ￦ ¶©°¥§­³²¥¨³· ￦ §³² ￦ °³·
¨©´³¶¸©·Ζ ￦ «¥·¸¶³²³±]g¥Ζ ￦ §¹°¸¹¶¥Ζ ￦ ©§³¸¹¶­·±³Ζ
¸¹¶­·±³￦¥§¸­º³Ζ ￦ °¹®³ ￦ ½ ￦ￓￏ￉ￋ ￦Ϯ¥§¶³g ²­±³ ￦¨©° ￦ ­²«°©g ·
Meetings, 	 Incentives, 	 Conventions 	 and 	 EventsΖ
¸¹¶­·±³￦¶©°¥§­³²¥¨³￦§³²￦°³·￦º­¥®©·￦´³¶￦²©«³§­³·￦³
¥·­·¸©²§­¥￦¥￦§³²º©²§­³²©·ϯ￦§³²￦©°￦´¶³´³g ·­¸³￦ϐ­²¥°￦¨©
­²§©²¸­º¥¶￦°¥￦º­·­¸¥￦¨©￦¸¹¶­·¸¥·￦­²¸©¶©·¥¨³·￦´³¶￦©·¸¥·
¸©±¥g ¸­§¥·￦©²￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥￦¦¥®¥Κ
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¥¨º©¶¸­¶ ￦ µ¹©Ζ ￦ ±³±©²¸¥g²©¥±©²¸©Ζ ￦ °¥ ￦ ­±¥«©²
´¶³½©§¸¥¨¥ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ­·°¥ ￦ ¨© ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ °¥·
§³±¹²­¨¥¨©· ￦ º­¥®©¶¥· ￦¨© ￦Booking.comΖ ￦ ©² ￦ °³ ￦ µ¹©
¶©·´©§¸¥ ￦¥ ￦©·³· ￦·­©¸© ￦«¶¥²¨©·￦·©§¸³¶©·Ζ ￦²³ ￦ ¸­©²©²
¹²¥ ￦ ´¶©·©²§­¥ ￦ ¨©·¸¥§¥¨¥Ό ￦ °³· ￦ ¨©´³¶¸©·Ζ ￦ ©°
©§³¸¹¶­·±³￦³￦©°￦ￓￏ￉ￋ￦²³￦¸­©²©²￦²­²«¹²¥￦´¶©·©²§­¥Ζ
±­©²¸¶¥· ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ «¥·¸¶³²³±]g¥ ￦ ³ ￦ ©² ￦ ©·´©§­¥° ￦ °¥
§¹°¸¹¶¥￦¸­©²©²￦¹²￦©·´¥§­³￦±¹½￦¶©¨¹§­¨³Κ
ￔ³ ￦ ·© ￦ ¨©¦© ￦ ³°º­¨¥¶ ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ «¶¥² ￦ ¥·´­¶¥§­³g ² ￦ ¨©

©·¸¥·￦§¥±´¥²� ¥·￦¨©￦´¶³±³§­³g ²Ζ￦°°©º¥¨¥·￦¥￦§¥¦³￦´³¶
°¥·￦­²·¸­¸¹§­³²©·￦½￦°¥·￦«¶¥²¨©·￦©±´¶©·¥·￦´¶­º¥¨¥·Ζ
¸­©²© ￦ §³±³ ￦ ³¦®©¸­º³ ￦ ´¶­±¥¶­³ ￦ ½ ￦ ϐ­²¥° ￦ ¥°¥¶«¥¶ ￦ °¥
¸©±´³¶¥¨¥￦¥°¸¥￦¨©￦¥§¸­º­¨¥¨￦¸¹¶]g·¸­§¥￦½￦§³²·©«¹­¶￦°¥
¸¥² ￦ ¥²·­¥¨¥ ￦ desestacionalización ￦ ¨©° ￦ ¨©·¸­²³
¸¹¶]g·¸­§³Ζ￦¹²￦§³±©¸­¨³￦µ¹©￦¨©￦±³±©²¸³￦·©￦¶©·­·¸©￦¥
©·¸³· ￦±³º­±­©²¸³· ￦ ¶©¥°­¾¥¨³· ￦ ´³¶ ￦ °³· ￦ ¨­ª©¶©²¸©·
³¶«¥²­·±³·Κ
ￖ¥¶¥ ￦ ϐ­²¥°­¾¥¶ ￦ §³² ￦ ©·¸© ￦ ¥¶¸]g§¹°³Ζ ￦ ·­ ￦ ·© ￦ ¥§¹¨© ￦ ¥°

¥´¥¶¸¥¨³￦¥²¥°­¾¥¨³￦¶©°¥§­³²¥¨³￦§³²￦°¥ ￦´¶³±³§­³g ²
³²°­²©Ζ ￦ ·© ￦ ´¹©¨© ￦ ³¦·©¶º¥¶ ￦ §³±³ ￦ ¹²¥ ￦ ¨© ￦ °¥·
±¹g °¸­´°©· ￦ ©·¸¶¥¸©«­¥· ￦ ¥¨³´¸¥¨¥· ￦ ©·¸¥g ￦ ¶©°¥§­³²¥¨¥
§³² ￦ °¥ ￦ ´¶©·©²¸¥§­³g ² ￦ ¨© ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ §³±³ ￦ ¨©·¸­²³
ￖ¥¸¶­±³²­³ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ￎ¹±¥²­¨¥¨Ζ ￦ ­¨©¥° ￦ ´¥¶¥ ￦ ¬¥§©¶
¨©´³¶¸©· ￦ ¥° ￦ ¥­¶© ￦ °­¦¶© ￦ ½ ￦ §³² ￦ ¹²¥ ￦ §³°©§§­³g ² ￦ ¨©
¥¶¸­·¸¥·￦§¹½¥·￦³¦¶¥·￦·©￦´¹©¨©²￦©·¸­±¥¶￦©²￦¨­º©¶·¥·
«¥°©¶]g¥· ￦ ¨© ￦ ¥¶¸© ￦ ½ ￦ ±¹·©³·Ζ ￦ §³² ￦ ©° ￦ ´¶³´³g ·­¸³ ￦ ¨©
¥¸¶¥©¶￦°¥￦¥¸©²§­³g ²￦¨©￦²¹©º³·￦º­·­¸¥²¸©·Ζ ￦º³°º­©²¨³
©²￦©·¸©￦´¹²¸³￦¥￦¹²¥￦¨­ª©¶©²§­¥￦·­«²­ϐ­§¥¸­º¥￦§³²￦°¥·
´¹¦°­§¥§­³²©·￦¥²¥°­¾¥¨¥·￦¥￦°³￦°¥¶«³￦¨©￦©·¸©￦¸¶¥¦¥®³Ζ
½¥￦µ¹©￦²³￦·©￦¬¥§©￦²­²«¹²¥￦¶©ª©¶©²§­¥￦¥￦°¥￦­·°¥￦§³±³
¹² ￦ ´¹²¸³ ￦ ¨­ª©¶©²§­¥¨³¶ ￦ ¨©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ­²­§­¥¸­º¥
°°©º¥¨¥￦¥￦§¥¦³￦´³¶￦ °¥ ￦ￛ²©·§³￦¨©·¨©￦©° ￦¥²� ³ Ζڶڻڽڵ￦
¨³²¨©￦§­©¶¸¥·￦¾³²¥·￦¨©° ￦´°¥²©¸¥￦·©￦§³²·­¨©¶¥￦µ¹©
´³·©©²￦¹²￦valor	universal	excepcionalΖ ￦½¥￦µ¹©￦©·¸¥
§¥¶¥§¸©¶]g·¸­§¥￦¸¥²￦¥¸¶¥§¸­º¥￦µ¹©￦¸­©²©￦°¥￦­·°¥￦²³￦©·￦°¥
¶¥¾³g ²￦¨©￦²­²«¹²¥￦§³²·¹°¸¥￦´¥¶¥￦­²ª³¶±¥¶·©Ζ￦³￦¥￦·¹
º©¾￦°¥￦¸³¸¥°￦¥¹·©²§­¥￦¨©￦´¶©«¹²¸¥·￦¶©°¥§­³²¥¨¥·￦§³²
¹² ￦ ¥¶¸­·¸¥ ￦ ©² ￦ §³²§¶©¸³ ￦ ½ ￦ ¨³g ²¨© ￦ º­·­¸¥¶ ￦ ·¹
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©¼´³·­§­³g ²Κ
￙­ ￦ ·© ￦ ¬¥§© ￦ ¶©ª©¶©²§­¥ ￦ ¥° ￦ ´¶³´³g ·­¸³ ￦ ¨© ￦ °¥·
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Posts significativos

Post núm.1 [Última consulta realizada el 2 de mayo del 2021]

Post núm.3 [Última consulta realizada el 2 de mayo de 2021]

Post núm.4 [Última consulta realizada el 2 de mayo de 2021]

Post núm.7 [Última consulta realizada el 2 de mayo de 2021]

Post núm.12 [Última consulta realizada el 4 de mayo de 2021]

Post núm.19 [Última consulta realizada el 4 de mayo de 2021]

Post núm.20 [Última consulta realizada el 4 de mayo de 2021]

Post núm.22 [Última consulta realizada el 4 de mayo de 2021]

Post núm.24 [Última consulta realizada el 4 de mayo de 2021]

Post núm.26 [Última consulta realizada el 5 de mayo de 2021]

Post núm.30 [Última consulta realizada el 5 de mayo de 2021]

Post núm.34 [Última consulta realizada el 5 de mayo de 2021]

Post núm.51 [Última consulta realizada el 7 de mayo de 2021]

Post.núm.68 [Última consulta realizada el 9 de mayo de 2021]

Post núm.72 [Última consulta realizada el 9 de mayo de 2021]

Post núm.74 [Última consulta realizada el 9 de mayo de 2021]

Post núm.83 [Última consulta realizada el 10 de mayo de 2021]

Post núm.92 [Última consulta realizada el 10 de mayo de 2021]

Post núm.94 [Última consulta realizada el 10 de mayo de 2021]
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Anexos

Anexo I. Tabla resumen de los post analizados

Nombre usuario Temática Título de la publicación Nación
Franja

temporal
Comentarios

1.Cyril Clerc Movilidad "Ok-rentacar (sic) à Ibiza". Francia Enero 2021 No.

2. Ana María Jurado Movilidad Covid. España Septiembre 2020 Sí, 7
comentarios.

2.1. Ana María Jurado Movilidad Covid. España Septiembre 2020 Sí, 1 comentario.

3. Iulian Tenica
Ocio y
Playas ¿Qué actividades de ocio me recomendáis en Ibiza? España Agosto 2020

Sí, 2
comentarios.

4. Julio Alberto Garcia Playas Playa perdida en Ibiza. España Agosto 2020 No

5. Pauline Brown Movilidad De Aeropuerto de Ibiza a Sol Beach House Ibiza. Reino Unido Agosto 2020 No

6. Giulia Peretoli Restricciones Ibiza. Italia Agosto 2020
Sí, 2
comentarios.

7. Marta Cerezo Playas Playas no aglomeradas Ibiza. España Agosto 2020 Sí, 1 comentario.

8. Fernando Durán Ferreiro Gastronomía ¿Qué restaurantes me aconsejais (sic) en Ibiza? España Julio 2020 Sí, 8
comentarios.

9. Patrick Cochain Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas en pareja. Francia Julio 2020 Sí, 1 comentario.

10. Neil Dayman Restricciones "Ibiza -update for July" Reino Unido Julio 2020
Sí, 2
comentarios.

11. Oskar Stelmach Restricciones "Situation Ibiza" Austria Junio 2020 Sí, 2
comentarios.

12. Hannes Bruncic Alojamiento Ibiza: dónde alojarse. Austria Junio 2020 No.

13. Penny Reiter Restricciones "Ibiza- sind Restaurants und Geschäfte geöffnet?" Alemania Junio 2020 Sí, 1 comentario.

14. Maria Carolina Tito Restricciones Formentera e Ibiza. España Junio 2020 Sí, 3
comentarios.

15. Antonio Arocha Movilidad De Ibiza a Formentera. España Junio 2020 No.

16. Patricia Coleman Restricciones "Barcelona and Ibiza in august"
Estados
Unidos Junio 2020 Sí, 2 comentarios

17. Angel Miguel Rojas Alojamiento Ibiza: dónde alojarse. España Junio 2020 No.

18. Wanda Gomez Movilidad De Barcelona a Ibiza. España Invierno 2020 No.

19. Carlos Alberto Playas Playas nudistas de Ibiza. Argentina Invierno 2020 No.
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Anexo I. Tabla resumen de los post analizados. Continuación

Nombre
usuario

Temática Título de la publicación Nación
Franja

temporal
Comentarios

20. Carissa
Quaife General "Tell me everything about Ibiza" Nueva

Zelanda
Invierno
2020 No.

21. Julia
Martinez

Movilidad De Barcelona a Ibiza. Argentina Invierno
2020

No.

22. Guest
8b3el1

Gastronomía "50th birthday in Ibiza" Reino
Unido

Invierno
2020

No.

23. Malak Zaki Movilidad "Spain" Egipto
Invierno
2020

Sí, 5
comentarios.

24. Miryam
Mazzini Movilidad De Ibiza a Ibiza. Argentina

Invierno
2020 No.

25. Anna
Cervellera Ocio "What to do in Ibiza on (sic) February?" Italia

Invierno
2020

Sí, 2
comentarios.

26. Mari Clapés Ocio Ibiza con niños…¿Por qué no? España Invierno
2020 No.

27. Juan
Antonio
Vallejera

Alojamiento Ibiza España Invierno
2020

No.

28. Diana Daro Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas solo/a y tu presupuesto es bajo. México
Invierno
2020

Sí, 1
comentario.

29. Nancy
Robinson Alojamiento Ibiza: dónde alojarse. Estados

Unidos
Invierno
2020

Sí, 1
comentario.

30. Marta
Jariod Ocio ¿Mercadillos de Ibiza en Octubre? España Otoño

2019
Sí, 1
comentario.

31. Madkour Movilidad De aeropuerto de Ibiza a Hotel Caribe. Francia Otoño
2019

Sí, 1
comentario.

32. Mayra
Tinari

Playas Hola!! (sic) Quiero ir a Madrid y Barcelona, ¿qué otros lugares cerca de
Barcelona me recomiendan con playas? es mi primer viaje sola Gracias!!!

Argentina Otoño
2019

Sí, 16
comentarios.

33. Michael
Hayes

Alojamiento "Traveling to Ibiza" Estados
Unidos

Invierno
2020

No.

34. Yandy
Hernandez

Climatología y
alojamiento ¿Que (sic) tal Ibiza en Octubre? Argentina

Otoño
2019 No.

35. Julia
Pereira

Ocio y
movilidad que (sic) visitar en Ibiza. Argentina

Invierno
2020 No.

36. Guest
nohtkk

Ocio y
alojamiento "Party break in Ibiza" Sudáfrica

Invierno
2020 No.

37. Guest
ovf3w5 Movilidad De Aeropuerto de Ibiza a Bless Hotel Ibiza. Israel Otoño

2019 No.

38. Paola P
Kelly Ocio Ibiza Brasil Otoño

2019 No.

39. Alicia
Meyer

Playas y ocio Ibiza playas. Argentina Invierno
2020

No.

40. Carolina
Barra

Ocio I8(sic)mperdibles de Ibiza. Chile Otoño
2019

No.
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Anexo I. Tabla resumen de los post analizados. Continuación

Nombre usuario Temática Título de la publicación Nación
Franja

temporal
Comentarios

41. Naomi Blackwell Movilidad De Ibiza a Formentera. Reino
Unido Otoño 2019 No.

42. Alicia López Ocio Ibiza España Otoño 2019 No.

43. Mary Resco Alojamiento ¿Qué lugar de Ibiza tiene la playa enfrente? Venezuela Otoño 2019
Sí, 2
comentarios.

44. Prabir Ghosh Ocio "3 days in Ibiza" India Invierno
2020 No.

45. Lorena Amuso Movilidad De Ibiza a Valencia. Argentina Invierno
2020

Sí, 1
comentario.

46. Anna-Liisa Drury Ocio "Clubbing in Ibiza - straight from airport… baggage hold?" Reino
Unido Otoño 2019 Sí, 1

comentario.

47. Khushbu Mehta Ocio "Madraid (sic)-Seville-barcelona-Ibiza" India Otoño 2019 Sí, 1
comentario.

48. Guest p9a5si Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas solo/a y tu presupuesto es medio. Estados
Unidos

Otoño 2019 Sí, 4
comentarios.

49. Guest odbw06 Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas solo/a y tu presupuesto es bajo. Mozambique Año 2019 Si, 1
comentario.

50. Anayency Portillo Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas en grupo y tu presupuesto es medio. Canadá Año 2019 No.

51. Ana Rita Fradinho Restricciones y
Movilidad Covid-19 Portugal Abril 2021 Sí, 4

comentarios.

52. Daniela Rowell Restricciones "Do you think we will be able to travel to Ibiza from mainland?" España Abril 2021 Sí, 2
comentarios.

53. Milena López Movilidad ¿Qué transporte es más económico para viajar de valencia a Ibiza? Colombia Noviembre
2020

Sí, 1
comentario.

54. Héctor Cejudo
Gonzalez

Restricciones San Antonio: dónde alojarte si viajas en pareja y tu presupuesto es
medio.

España Septiembre
2020

No.

55. Patrick Antony Restricciones
"What's the situation in Ibiza, Spain? Has anyone been there from
Germany recently?" Alemania Agosto 2020

Sí, 1
comentario.

56. Guy Bertrand
Nana Nguessik Alojamiento

Ibiza Rocks Hotel - Adults Only: dónde alojarte si viajas solo/a y tu
presupuesto es medio. Camerún Agosto 2020 No.

57. Adolfo Sanchez Alojamiento
Sol Beach House Ibiza - Adults Only: dónde alojarte si viajas en
pareja y tu presupuesto es medio. Argentina Agosto 2020 No.

58. Patrick Cochain Alojamiento Hotel. Francia Julio 2020 Sí, 1
comentario

59. Gabriel Romano Alojamiento Centro de Ibiza ciudad: dónde alojarte si viajas en pareja y tu
presupuesto es medio. España Julio 2020 No.

60.Cinzia Constantin Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas en familia y tu presupuesto es bajo. Suiza Julio 2020 No.
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Anexo I. Tabla resumen de los post analizados. Continuación

Nombre
usuario

Temática Título de la publicación Nación
Franja

temporal
Comentarios

61. Juan David
Araque Valencia

Restricciones
¿Creen que comprar billetes de avión para Madrid para el mes de mayo es
arriesgado? Mi novia viaja de Medellín a Madrid y yo desde Suiza, pensamos ir a
Ibiza.

Suiza Invierno
2020

Sí, 1
comentario.

62. Leire Sobron Restricciones Ibiza: dónde alojarte si viajas en pareja. España Invierno
2020 No.

63. Doris
Westmore Alojamiento Centro de Ibiza ciudad: dónde alojarte si viajas solo/a y tu presupuesto es medio. Reino

Unido
Invierno
2020 No.

64. Rohan Kumar
Das

Ocio "Barcelona and nearby" India Invierno
2020

No.

65. Julia Martinez General ¿Qué isla de baleares es más linda? Argentina Invierno
2020

Sí, 7
comentarios

66. Joanne Shaw Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas en grupo y tu presupuesto es medio. Reino
Unido

Invierno
2020

Sí, 2
comentarios.

67. Shirley Petty Gastronomía "Restaurants" España
Invierno
2020 No.

68. Presley Robles
Andrade

Alojamiento y
movilidad Ibiza: dónde alojarte si viajas solo/a y tu presupuesto es bajo. Ecuador

Invierno
2020 No.

69. Sarah May
MacLennan Gastronomía Ibiza: dónde alojarte si viajas en grupo y tu presupuesto es medio.

Reino
Unido

Otoño
2019 No.

70. Vesna
crnogorac Playas Ibiza: dónde alojarte si viajas solo/a y tu presupuesto es medio. Bosnia Invierno

2020 No.

71. Sagar Malde Ocio "PLACES TO SEE IN BARCELONA (sic)" India Otoño
2019

Sí, 9
comentarios.

72. Sunnysunset Climatología Consejo España Otoño
2019

No.

73. Laura Jodal Alojamiento y
playas

Ibiza: dónde alojarte si viajas en grupo y tu presupuesto es medio. Uruguay Otoño
2019

No.

74. Paco
Fernandez Oliva

Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas en grupo y tu presupuesto es alto. España Otoño
2019

No.

75. Chanade Davis Movilidad De Málaga a Ibiza. Gibraltar
Otoño
2019 No.

76. Daniel
Stickland Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas solo/a y tu presupuesto es bajo.

Reino
Unido

Otoño
2019 No.

77. Liam Verryt Movilidad De Aeropuerto de Londres - Gatwick a Ibiza.
Reino
Unido

Verano
2019

Sí, 2
comentarios.

78. Guest k22x61 Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas en pareja y tu presupuesto es bajo. Albania Verano
2019 No.

79. Iolanda
Perella Movilidad De Aeropuerto de Ibiza a Blanco Hotel Formentera. Reino

Unido
Verano
2019 No.

80. Guest h2e4bg Alojamiento y
ocio

"Whis (sic) is the best place to party and stay in IBIZA (sic)? India Verano
2019

No.

81. Parikshit Sethi Alojamiento Ibiza: dónde alojarte si viajas en familia y tu presupuesto es medio. India Verano
2019

No.
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Anexo I. Tabla resumen de los post analizados. Continuación

Nombre usuario Temática Título de la publicación Nación
Franja

temporal
Comentarios

82. Lucy Wyndham Movilidad De Aeropuerto de Londres - Stansted a Ibiza. Reino
Unido Verano 2019 No.

83. Olga Priscilla Roberta Alojamiento "Quite (sic) Ibiza for a couple" Italia Verano 2019 Sí, 3
comentarios

84. Susan Cowley Movilidad Playa d'en Bossa, Ibiza, Spain: dónde alojarte si viajas solo/a y tu
presupuesto es bajo.

Reino
Unido

Año 2019 No.

85. David Craven RestriccionesCovid
Reino
Unido

Septiembre
2020

Sí, 6
comentarios.

86. Michelle Mifsud Restricciones"Brits in spain"
Reino
Unido Junio 2020

Sí, 2
comentarios.

87. Erika Kovács Restricciones"Getting refund during Covid-19" Irlanda Mayo 2020 No.

88. Adony Abrego RestriccionesQue tal es el día a día en España para el turismo Panamá Marzo 2020 Sí, 5
comentarios.

89. Mohamed Nawar General "8 days in Spain in July 2020" Egipto Invierno 2020 No.

90. Guest vkddcr Alojamiento
Playa d'en Bossa: dónde alojarte si viajas en pareja y tu presupuesto es
medio. Argentina Otoño 2019 No.

91. Ignacio Nuñez General Lugares imperdibles cerca de Barcelona. Argentina Invierno 2020 Sí, 2
comentarios.

92. Mery Anne Palacio
Molinares Ocio ¿Donde (sic) salir de fiesta en IBIZA (sic) ? España Otoño 2019 Sí, 1

comentario.

93. John Rivas Playas Recomendación. España Septiembre
2019

Sí, 2
comentarios.

94. Ram des Ocio "Hi…..Everyone…." India Verano 2019 No.

95. Rahman Khalid Khalil Alojamiento
Playa d'en Bossa: dónde alojarte si viajas en familia y tu presupuesto es
medio.

Reino
Unido Verano 2019

Sí, 1
comentario.

96. Patri General "TRAVEL UPDATE: Enjoying the Balearic Islands in June." España Junio 2020 Sí, 3
comentarios.

97. Danisa Wanderlust General Primera escapada por España tras el confinamiento. España Abril 2020 Sí, 24
comentarios

98. Tara Dupuis General "Advice on our Spain/Portugal Itinerary, please and thanks!" Canadá Invierno 2020 Sí, 5
comentarios.

99. Aurélie Urena Restricciones"Où faire un test PCR à Ibiza" Francia Mayo 2021 Sí, 5
comentarios.

Anexo II. Respuestas según la numeración de los post

1. Se recomienda no utilizar una determinada casa de alquiler de vehículos situada en el
aeropuerto,  al  presentar  un  mal  servicio,  con  un  trato  incorrecto  y  desagradable
respecto al cliente. Además, se añade la inexactitud en el contrato de alquiler firmado,
con cláusulas adicionales no explicadas o específicas que pueden provocar sorpresas
negativas.

2. La  usuaria  tiene  planes  para  viajar  a  Ibiza  y  Formentera  en  octubre.  Se  requiere
información sobre las restricciones de movilidad del momento y la operatividad de los
diversos medios de transporte.

2.1. Se pregunta en los comentarios sobre la compra de billetes de barco

a Formentera, si la persona interpelada lo hizo con antelación por la
web o en el mismo puerto.
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3. Se  pregunta  sobre  actividades  de  ocio  a  realizar  en  la  isla,  incluyendo  museos,
arqueología, viajes en barco, así como las mejores calas.

4. El usuario ya ha visitado Ibiza en cinco ocasiones y pregunta sobre playas que sólo sean
conocidas por la población local.

5. Se quiere saber cómo llegar al hotel mencionado desde el aeropuerto, agregando una
etiqueta sobre transporte ferroviario.

6. La usuaria va a viajar con su pareja a Ibiza y requiere información sobre la situación
debido a las restricciones por la Covid-19.

7. Se pregunta sobre playas que no presenten aglomeración de personas y cuenten con un
acceso cómodo a la misma.

8. Se pregunta por restaurantes en Ibiza que aúnen buena comida, vistas espectaculares
y/o decoración llamativa.

9. Se pregunta sobre un alojamiento para una pareja, entre los hoteles abiertos tanto en
Ibiza ciudad como en San Antonio.

10. Se pregunta sobre las restricciones en la isla respecto a los restaurantes o bares, así
como si hay mucha presencia de turistas.

11. El  usuario  quiere  viajar  en  verano  a  Ibiza  y  se  pregunta  sobre  las  restricciones
relacionadas con los bares, tiendas y playas.

12. Se pregunta acerca de una experiencia previa e información sobre New! Villa Anur en

Ibiza.
13. Se va a realizar un viaje a Ibiza en julio, se pregunta sobre la situación en la isla y las

restricciones presentes debido a la Covid-19, preguntando en el título del post sobre los
restaurantes y las tiendas.

14. Se pregunta sobre restricciones para acceder a las playas de Ibiza y Formentera.
15. Se requiere información para visitar  Formentera desde Ibiza  en un día,  incluyendo

transporte.
16. Se pregunta si tanto Ibiza como Barcelona tendrían la posibilidad de recibir viajeros de

Estados Unidos durante el verano.
17. Debido a la cancelación del viaje, pregunta si hay problemas con el Hotel Fergus Style

Bahamas de Ibiza para la devolución del importe monetario.
18. Se solicita información para comprar billetes baratos de barco para viajar a Ibiza.
19. Se busca consejo para visitar playas nudistas en la isla acompañado de su esposa.
20. Se pregunta de forma general sobre Ibiza, se requieren consejos, trucos y aspectos a

conocer.
21. Información para saber la forma más conveniente de viajar desde Barcelona a Ibiza.
22. Un grupo de chicas va a celebrar un cumpleaños en Ibiza, en un viaje de 4-5 días y

quieren visitar restaurantes con recetas típicas de la isla y comida típica de España.
23. Este  ciudadano  busca  recomendaciones  sobre  actividades  en  Barcelona,  Alicante,

Madrid y Mallorca, así cómo viajar a Ibiza desde Mallorca y qué hacer en la propia
Ibiza.

24. Se  requiere  información  para  arrendar  un  coche  en  una  casa  de  alquiler  que  sea
confiable y responsable.

25. Se pregunta específicamente sobre clubbing y centros de spa.
26. En este caso, se recomienda por parte del  usuario visitar  el museo arqueológico de

Ibiza, la zona amurallada de la ciudad, así como la gastronomía de la isla y las zonas de
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ocio con gente local.
27. Se exhorta a no alojarse en el Hotel Club Can Jordi de Ibiza.
28. Información sobre un alojamiento barato para un par de noches en Ibiza.
29. Se  pregunta  sobre  un  alojamiento  con  un  buen  precio  para  3  adultos  y  1  niña,

preferiblemente cercano a la costa.
30. Información y consejos sobre mercadillos en la isla en octubre.
31. Se pregunta sobre la línea de bus, horarios y precio, para ir desde el  aeropuerto al

Hotel Caribe en Es Canar.
32. La usuaria va a viajar a Madrid y Barcelona, requiriendo información adicional sobre

sitios  cercanos  recomendables  con  playas  de  Barcelona,  apareciendo  Ibiza  en  los
comentarios.

33. Este usuario se va a alojar en Destino Pachá y quiere saber si puede tomar el sol en
toples en este alojamiento u otros similares.

34. Información sobre el clima, la situación de las playas y el alojamiento en Ibiza en el
mes de octubre.

35. Ocho personas que viajan un par de días a Ibiza en octubre y se requiere información
sobre qué lugares visitar y la mejor forma de moverse por la isla

36. Mejores discotecas abiertas y recomendación de un alojamiento con un presupuesto
medio, con plan de viajar en mayo de 2020.

37. Se pregunta sobre la mejor compañía de alquiler de coches en la isla para un viaje de 5
días a realizar en septiembre.

38. Se pregunta por descuentos para fiestas.
39. Recomendaciones sobre lugares a visitar en la isla y playas para nadar.
40. Se va a realizar un viaje a Ibiza y se pregunta sobre sitios a visitar en la isla.
41. Información  para  saber  dónde  se  coge  el  barco  a  Formentera  en  Ibiza,  así  como

recomendación de una compañía con billetes a buen precio y que el viaje sea rápido.
También se  pregunta sobre lugares  para alquilar bicicletas en Ibiza ciudad y Santa
Eulària.

42. Se pregunta si la zona VIP de la isla es la zona del club náutico.
43. Se pregunta sobre un alojamiento en Ibiza que tenga playa enfrente.
44. Recomendaciones para pasar 3 días en la isla de la mejor manera posible.
45. Se pide información para viajar de Ibiza a Valencia, preferencia entre avión o barco y

adaptándose a un presupuesto ajustado.
46. La usuaria pregunta si viaja directamente del aeropuerto a la discoteca Hï de Ibiza, si

esta última tiene algún lugar para guardar el equipaje.
47. Se  pregunta  sobre  qué  hacer  en  Ibiza,  así  como  si  es  recomendable  coger  buses

turísticos.
48. Se pregunta sobre la mejor zona de la isla relacionada con las fiestas nocturnas y dónde

debería alojarse.
49. Se requiere información sobre si febrero es un buen mes para viajar a Ibiza y poder

disfrutar de las playas y discotecas, así como recomendaciones sobre hoteles baratos
y/o económicos.

50. Se pregunta sobre si es mejor alojarse en Ibiza ciudad o San Antonio.
51. Se requiere información sobre la gratuidad de los test de detección del virus en Ibiza

y/o Formentera, así como las clínicas con sus horarios que llevan a cabo estas pruebas.
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Se realiza otra pregunta sobre una compañía de alquiler de coches que sea económica y
no incluya cláusulas escondidas en sus contratos.

52. Esta persona vive en Cádiz y quiere saber si podrá viajar desde allí a Ibiza en mayo de
2021.

53. Se va a realizar un viaje de Valencia a Ibiza en mayo de 2021 y se quiere saber el medio
de transporte más económico para una familia.

54. Se pregunta sobre las restricciones o el nivel de contagios en San Antonio ante un viaje
próximo.

55. Se requiere información sobre las restricciones en los viajes a Ibiza desde Alemania, a
raíz de la situación provocada por la Covid-19.

56. Se pregunta sobre información y opiniones respecto al  establecimiento Ibiza  Rocks

Hotel.
57. Se busca información y opiniones sobre el establecimiento Sol Beach House Ibiza.
58. Se busca una recomendación para un hotel para finales de agosto de 2020.
59. Este  usuario  se  va  a  hospedar  en  el  hotel  Los  Molinos,  requiere  información  y

opiniones respecto al propio establecimiento y la playa cercana.
60. Se pregunta sobre un hotel abierto y disponible para familias, para otoño.
61. Se pregunta sobre la posible situación en el mes de mayo de 2020 y si es una decisión

óptima reservar billetes para volar a Madrid, escala previa a Ibiza.
62. Esta usuaria y su pareja tienen planeado viajar a Ibiza en abril de 2020, preguntando si

deben cancelar el plan de viaje y si Booking se haría cargo de reembolsar el dinero en
caso de no incluir una opción de cancelación.

63. Se requiere información sobre un hotel que incluya desayuno y está situado cerca del
hospital Can Misses.

64. Este usuario va a visitar Barcelona y alrededores en mayo, preguntando si Ibiza sería
un lugar ideal para visitar.

65. Esta persona tiene 5 días libres y quiere recomendaciones sobre qué isla de las Islas
Baleares visitar.

66. Se precisa una recomendación sobre un hotel con piscina, playa cercana y próximo a
Ibiza ciudad.

67. Se pregunta sobre la mejor zona de Ibiza o Playa d'en Bossa respecto a los restaurantes
y bares.

68. Este usuario va a pasar unos días en Ibiza y quiere información sobre un hotel bonito y
barato, situado cerca de una zona de fiesta. Al viajar desde Valencia también pregunta
sobre el mejor medio de transporte para viajar y a la vez el más económico.

69. Se  va  a  realizar  un viaje  de cuatro hermanas y quiere  saber  un  sitio  con un  buen
servicio de comida, sin estar necesariamente cercano a un lugar de fiesta.

70. Se pregunta y busca recomendación sobre los mejores alojamientos con playa cercana.
71. Turista  que  va  a  visitar  durante  4  noches  Barcelona,  Ibiza  y  Palma  de  Mallorca,

buscando consejos sobre lugares a visitar.
72. Se va a realizar un viaje a Ibiza en el puente de diciembre. Se busca consejo sobre el

clima en esas fechas y si es recomendable visitar la isla.
73. Se busca recomendaciones sobre la mejor zona donde buscar alojamiento, así como las

playas más bonitas.
74. El  usuario  se va  a alojar  en el  establecimiento Ushuaïa Ibiza Beach Hotel  y  busca
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conocer experiencias previas.
75. Pregunta sobre  la  mejor  compañía  de  alquiler  de  coches  para realizar  un viaje  de

Málaga a Ibiza.
76. No se aporta más información, así que, según el título de la entrada, recomendación de

alojamiento con un presupuesto bajo.
77. Se va a realizar un viaje en agosto y el usuario cree que las compañías de alquiler de

coches del aeropuerto estarán cerradas a la hora de la llegada de su vuelo, necesitando
trasladarse a su hotel en el norte de la isla. Pregunta sobre las opciones posibles.

78. Se busca recomendaciones sobre un establecimiento cómodo y barato en Ibiza.
79. Se cuestiona sobre la mejor ruta para ir desde al aeropuerto de Ibiza a un hotel en

Formentera.
80. Se pregunta sobre el mejor sitio para hospedarse que incluya actividades de fiesta, con

un presupuesto medio.
81. Información sobre establecimientos que estén situados cerca de lugares de interés, en

este caso, clubs de playa y ocio nocturno.
82. Se busca recomendación sobre la mejor manera de desplazarse desde el  aeropuerto

hasta un establecimiento en Santa Eulària, en esta ocasión entre taxi y autobús.
83. Se pregunta por un lugar tranquilo, alejado de las discotecas para hospedarse durante

una semana.
84. Usuaria que se desplaza a Ibiza, se hospeda en Playa d'en Bossa y debe desplazarse a Sa

Carroca, preguntando por el precio de los taxis y la distancia entre los puntos.
85. Se  ha  planeado  un  viaje  de  cuatro  semanas  en  octubre  por  España  y  Portugal,

preguntando sobre la percepción que tienen en ese momento la gente de España de los
turistas.

86. Se  pregunta si  podrán  viajar  desde  Reino Unido a  Ibiza  en verano,  ya  que  le  han
cancelado  el  vuelo  y  si  las  instalaciones  complementarias  de  los  hoteles  estarán
disponibles.

87. Esta usuaria  iba a viajar a Ibiza, le han cancelado el  vuelo y quiere saber si  podrá
obtener un reembolso del importe económico.

88. Se va a realizar un viaje de luna de miel, incluyendo Ibiza en el recorrido y pregunta
sobre la situación actual del país por la Covid-19.

89. Se va a realizar un viaje a España, pasando por Barcelona, Madrid, Valencia e Ibiza y se
busca recomendaciones sobre lugares a visitar.

90. Se pregunta sobre si merece la pena alojarse en un hotel de la zona ya que quiere cierta
tranquilidad,  además  de  la  posibilidad  y  recomendaciones  sobre  alojarse  en  Ibiza
ciudad.

91. Se va a realizar un viaje a mediados de marzo a Barcelona y se cuestiona por lugares
cercanos que merezca la pena visitar.

92. Una pareja que viaja a Ibiza, con preferencia por sitios lujosos y extravagantes.
93. Un usuario va a hospedarse en la zona de Sant Antoni a finales de septiembre y quiere

saber si en esa época hay todavía muchas fiestas, así como la posibilidad de visitar
calas y playas cercanas.

94. Un  usuario  que  va  a  visitar  Ibiza  y  acudirá  a  una  party  boat,  busca  la  mejor
recomendación posible entre dos opciones.

95. Un adulto que viaja con su hijo a Ibiza busca una mujer con otro hijo para compartir
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alojamiento y de esa forma reducir costes.
96. Es una entrada con información sobre el corredor seguro  que se creó en verano de

2020.
97. Esta  entrada  pregunta a  los  usuarios  del  foro  sobre la  primera visita  turística  que

realizarán tras  el  confinamiento  que tuvo  lugar  entre  marzo y  junio  del  año 2020
debido a la Covid-19.

98. Este usuario expone su itinerario de vacaciones, donde se incluye dos días en Ibiza,
uno dedicado a fiestas y otro para descansar.

99. Se pregunta dónde se puede realizar una prueba PCR en Ibiza.

Anexo III. Ejemplos de tratamiento de los posts

Nombre
usuario

Nación
Franja

temporal
Adecuación de la respuesta.

2. Beatriz del
Valle España Septiembre

2020
Se responde adecuadamente, los barcos a Formentera funcionan con normalidad, así como los autobuses y los aviones.
Se especifica que en todos los medios de transporte es obligatoria la mascarilla.

2.1 Beatriz del
Valle España Septiembre

2020
Se responde adecuadamente, se especifica que los billetes se compraron en la web el día anterior, posibilidad de
embarcar a cualquier hora y recomendación de la compañía Trasmapi.

3. Luz Elena
Royo España

Septiembre
2020

Se responde con la entrada de un blog, con 31 recomendaciones sobre actividades a realizar en Ibiza, incluyendo
gastronomía, museos, elementos patrimonio de la humanidad, así como visitar ciertas calas.Referencia:
https://www.flyandgrow.com/cosas-que-hacer-ibiza/

6.1 Philippe
Linet

Luxem-
burgo

Agosto
2020

No se responde adecuadamente, aunque se recomienda visitar Ibiza durante todo el año, ya que es hermosa en cualquier
época del año.

6.2. Achraf
Laftissi

Francia Agosto
2020

Se responde adecuadamente, especificando que debido a las restricciones las actividades de ocio en Ibiza relacionadas
con la música están restringidas, pero el precio sigue siendo alto. Además, se recomienda visitar playas y paisajes.

7.1. Houda
Ahannach

Países
Bajos

Agosto
2020

No se responde adecuadamente, se limita a dar un consejo, ir a la playa a primera hora de la mañana para evitar la
multitud.

8.1. Bianca
Benisch

Alemania Agosto
2020

No se responde adecuadamente, ya que se recomienda un restaurante en Cala Ratjada, una cala situada en Mallorca, con
hermosas vistas a la costa.

8.2. Daniella
Escalante España Julio 2020 Se responde adecuadamente, recomendando diversos restaurantes en la isla que cumplen con los criterios.

8.3. Daniella
Escalante España

Agosto
2020

Se responde adecuadamente, recomendando reservar con antelación en un restaurante y la carbonara como especialidad
de otro establecimiento.

9.1. Karine
Teisseyre Francia Julio 2020 No se responde adecuadamente, ya que se pregunta por la distancia entre Ibiza y San Antonio.

10.1. María
Luz Cobo
Velayos

España Julio 2020 Se responde adecuadamente en parte, especificando que los bares y restaurantes están abiertos hasta las 2 de la mañana.

11.1. Paul Solis Francia Julio 2020 No se responde adecuadamente, ya que esta persona viaja a Ibiza y dice que le envíe un mensaje y ya le informará.

13.1. Sam Hal Francia Junio
2020

No se responde adecuadamente, sólo dice que tiene curiosidad por la situación ya que también viaja en Julio a Ibiza.

14.1.
Fernando
Valin
Rodríguez

España Junio
2020 Se responde adecuadamente en parte, especificando que el mayor problema son las colas para los barcos a Formentera.

© Carlos Sánchez Crespo dels continguts de l'article.
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Averiguar  si  la  actual  oferta  de  viviendas

vacacionales  en  Eivissa,  tanto  legal  como

ilegal, afecta de forma positiva o negativa a su

imagen como destino turístico y que tipo de

viviendas son ofertadas.

Analizar  en  que  porcentaje  ha  influido  el

alquiler turístico vacacional en el incremento

del valor de la vivienda y del alquiler desde el

año 2014.

Estudiar los efectos económicos y sociales que

tiene en una comunidad el  alquiler  turístico

vacacional ilegal.

Determinar si la tendencia en el aumento del

precio  del  alquiler  de  viviendas  en  zonas

turísticas  continuara  aumentando  o  se  ha

llegado a su límite.

Determinar  si  el  alquiler  vacacional  de
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viviendas es compatible con la sostenibilidad

a largo plazo, a nivel ambiental, económico y

social. Su impacto a nivel ambiental y sobre la

calidad de vida del residente.

Analizar  si  las  actuales  plataformas  de

comercialización de viviendas turísticas, tanto

legales  como  ilegales,  pueden  ser

consideradas  como  economía  colaborativa  o

simplemente obedecen a una mera estrategia

de marketing.
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Uso  de  fuentes  oficiales  como  el  Consell

Insular d'Eivissa (departamento de gestión del

territorio, infraestructuras viarias, ordenación

turística  y  lucha  contra  el  intrusismo)  y

Ayuntamiento  de  Eivissa  (departamento  de

turismo)  en  busca  de  información  relevante

en materia de turismo.

Consulta de sítios sítios web de asociaciones

como  AVAT  y  Habtur  dedicadas  al

asesoramiento  en  materia  de  viviendas  de

alquiler vacacional.

El  trabajo  de  Noguera  (2019),  en  el  cual  se

aportan datos  de  interés  y  un buen  análisis

sobre  los  beneficios  obtenidos  por  las

inmobiliarias,  con  la  nueva  vía  de  negocio

abierta  por  el  alquiler  de  viviendas

vacacionales.

Consulta  de  datos  estadísticos  de  fuentes

oficiales del INE, para el desarrollo de gráficas

y tablas.

Consulta  de  sítios  sítios  web  en  materia  de

legislación Estatal y Autonómica.

Contacto directo con diferentes inmobiliarias

de la isla de Eivissa dedicadas al  alquiler de

viviendas vacacionales.

Utilización del buscador del portal de internet

Airbnb para tratar de averiguar el número de

viviendas que se ofertan en la actualidad para

su alquiler vacacional. Durante el proceso de

búsqueda  he  detectado  que  el  portal

(indistintamente de la búsqueda realizada) no

ofrece  más  de  300  resultados,  por  lo  que

imposibilita  obtener  el  número  real  de

viviendas que se ofertan en la isla de Eivissa.

En  cambio  se  obtuvieron  datos  interesantes

como  el  tipo  de  vivienda  que  se  oferta,  así

como la modalidad de las que son explotadas.

Por último se  realizaron varias entrevistas  a

agentes  inmobiliarios  y  presidentes  de

asociaciones como AVAT.

￘©·¹°¸¥¨³·￦¨©￦°¥￦­²º©·¸­«¥§­³g ²

Leyes 	 y 	 licencias 	 de 	 estancias
turísticas 	 vacacionales 	 en 	 la
Comunidad 	 Autónoma 	 de 	 las 	 Illes
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A. ETV365-Un, estancias turísticas en viviendas

unifamiliares. Aplicable a estancias turísticas

en casas unifamiliares (villas), estas licencias

no caducan y se pueden alquilar todo el año.

Este tipo de propiedades no pueden tener una

vivienda  contigua  o  que  no  sea  la  única

propiedad  dentro  de  la  parcela  donde  se

encuentra.  Las  casas  unifamiliares  entre

medianeras  son  propiedades  que  comparten

una  pared  lateral  común  con  otras

propiedades,  es  decir,  villas  vinculadas  o

propiedades adosadas por lo que, al no tener

su  propia  parcela,  estás  no  podrán  tener

licencia  de  alquiler  vacacional.  Lo  mismo

sucede  con  las  propiedades  pareadas  (casas

adosadas).

B. ETV365-Pluri,  estancias  turísticas  en

viviendas  plurifamiliares.  Estas  licencias

vencen a los 5 años y pueden ser renovadas, la

propiedad podrá ser alquilada durante todo el

año.

C. ETV60, estancias turísticas en propiedades de

residencia principal (viviendas unifamiliares y

plurifamiliares). Son las propiedades donde el

propietario  está  registrado  y  viviendo  en  la

propiedad.  Este  tipo  de  propiedades  se

pueden  alquilar  un  máximo  de  60  días  por

año.  La  licencia  vence  a  los  5  años  y  es

renovable.

ￇ¬³¶¥￦µ¹©￦½¥￦·¥¦©±³·￦µ¹©￦·©￦§³²·­¨©¶¥￦©·¸¥²§­¥
¸¹¶]g·¸­§¥￦½￦°³·￦¸­´³·￦¨©￦°­§©²§­¥·Ζ￦©·¸¹¨­¥¶©±³·￦µ¹©
¸­´³· ￦ ¨© ￦ ©¼§°¹·­³²©· ￦ ¬¥½Ζ ￦ ¶©·¸¶­§§­³²©· ￦ ½ ￦ ¥g ¶©¥·
¨³²¨©￦·©￦´©¶±­¸©￦©°￦¥°µ¹­°©¶￦¸¹¶]g·¸­§³Κ
ￔ³￦§³²·­¨©¶¥¶©±³·￦©·¸¥²§­¥￦¸¹¶]g·¸­§¥￦§¹¥²¨³￦·©

¨©g ￦¥°«¹²¥￦¨©￦°¥·￦·­«¹­©²¸©·￦·­¸¹¥§­³²©·￦³￦´¶©§©´¸³·Ό
￉¹¥²¨³￦©° ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦©· ￦´³¶ ￦¸©±´³¶¥¨¥Ζ ￦·©«¹g ² ￦ °³

¨­·´¹©·¸³￦©²￦°¥￦ￒ©½￦ڽڶϑڸڽڽڵΖ￦¨©￦ڸڶ￦¨©￦ￔ³º­©±¦¶©Ζ
¨© ￦ ￇ¶¶©²¨¥±­©²¸³· ￦ ￛ¶¦¥²³·Ζ ￦ ·­©±´¶© ￦ µ¹© ￦ ©°
¥°³®¥±­©²¸³ ￦ ²³ ￦ ·© ￦ §³±©¶§­¥°­§© ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g· ￦ ¨© ￦ °³·
§¥²¥°©·￦¨©￦³ª©¶¸¥￦¸¹¶]g·¸­§¥￦½￦©°￦ϐ­²￦·©¥￦¨­ª©¶©²¸©￦¥°
¨©°￦¹·³￦¸¹¶]g·¸­§³Κ
ￇ²¸©·￦¨©￦§³²¸­²¹¥¶￦·©¶]g¥￦­²¸©¶©·¥²¸©￦¨©ϐ­²­¶￦µ¹©

·³²￦§¥²¥°©·￦¨©￦³ª©¶¸¥￦¸¹¶]g·¸­§¥Ζ￦½¥￦µ¹©￦±¹§¬¥·￦¨©
°¥· ￦ ´¶³´­©¨¥¨©· ￦ ¨© ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ º¥§¥§­³²¥° ￦ ­°©«¥° ￦ ·©
³ª©¶¸¥² ￦ ©² ￦©·¸© ￦ ¸­´³ ￦¨© ￦§¥²¥°©· ￦½ ￦©· ￦ °¥ ￦ ´¶­²§­´¥°
¬©¶¶¥±­©²¸¥ ￦ µ¹© ￦ ¸­©²© ￦ °¥ ￦ ¥¨±­²­·¸¶¥§­³g ² ￦ ´¹g ¦°­§¥
´¥¶¥￦°³§¥°­¾¥¶￦½￦¨©²¹²§­¥¶￦¨­§¬¥￦¥§¸­º­¨¥¨￦­°©«¥°Κ
￉¥²¥°©·￦¨©￦³ª©¶¸¥￦¸¹¶]g·¸­§¥Ό

￙©￦¨©ϐ­²©²￦§³±³￦§¹¥°µ¹­©¶￦±©g¸³¨³￦±©¨­¥²¸©
©° ￦ §¹¥° ￦ ¹²¥ ￦ ´©¶·³²¥ ￦ ª]g·­§¥ ￦ ³ ￦ ®¹¶]g¨­§¥
§³±©¶§­¥°­¾¥Ζ ￦ ´¹¦°­§­¸¥ ￦ ³ ￦ ´¶³´³¶§­³²¥
Ϯ¨­¶©§¸¥±©²¸© ￦ ³ ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g· ￦ ¨© ￦ ¸©¶§©¶³·ϯ ￦ °¥
¶©·©¶º¥ ￦ ¨© ￦ ©·¸¥²§­¥· ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥· ￦ ©² ￦ º­º­©²¨¥·
´³¶￦´©¶]g³¨³·￦§³¶¸³·￦Ϯ¨]g¥·￦³￦·©±¥²¥·ϯΖ￦§³²￦¹²
°]g±­¸©￦¨©￦¨¹¶¥§­³g ²￦§³²§¶©¸³Κ

ￒ³·￦§¥²¥°©·￦¨©￦³ª©¶¸¥￦¸¹¶]g·¸­§¥￦·³²Ζ￦©²¸¶©￦³¸¶³·Ζ
¥«©²§­¥· ￦ ¨© ￦ º­¥®©Ζ ￦ ·]g¸­³· ￦ »©¦ ￦ ¨© ￦ ¶©·©¶º¥·Ζ ￦ ³¸¶¥·
§³±´¥²� ]g¥·￦¹￦³¶«¥²­¾¥§­³²©·￦µ¹©￦³ª¶©¾§¥²￦·©¶º­§­³·
¸¹¶]g·¸­§³·Ζ￦­²§°¹·³￦¥￦¸¶¥º©g·￦¨©￦ￏ²¸©¶²©¸￦½￦³¸¶¥·￦º]g¥·
¨© ￦ §³±¹²­§¥§­³g ² ￦ ¸©§²³°³g «­§¥Ζ ￦ ¥«©²§­¥·
­²±³¦­°­¥¶­¥·Ζ￦¥·]g ￦§³±³￦°¥￦­²·©¶§­³g ²￦¨©￦´¹¦°­§­¨¥¨
©² ￦ °¥· ￦ ¶©¨©· ￦ ·³§­¥°©·Ζ ￦ ­²¨©´©²¨­©²¸©±©²¸© ￦¨© ￦ ·¹
¸­´³ ￦ ³ ￦ ·³´³¶¸©Κ ￦ ￓ¥g · ￦ ¥¨©°¥²¸© ￦ ¸¶¥¸¥¶©±³· ￦ ©°

37



ª©²³g±©²³￦¨©￦°¥·￦·]g¸­³·￦»©¦￦¨©￦¶©·©¶º¥·Κ
ￚ¥±´³§³ ￦ ·© ￦ §³²·­¨©¶¥² ￦¥°µ¹­°©¶©· ￦¨©￦ ©·¸¥²§­¥·

¸¹¶­·¸­§¥·Ό
￉¹¥²¨³￦°¥·￦©·¸¥²§­¥·￦²³￦·³²￦¨©￦§³¶¸¥￦¨¹¶¥§­³g ²Ζ￦©°

´©¶­³¨³￦¨©￦¥°µ¹­°©¶￦©·￦±¥g ·￦°¥¶«³￦µ¹©￦¹¸¥²￦·©±￦ڵ¶¥°Κ
￉¹¥²¨³￦°¥￦´¶³´­©¨¥¨￦·©￦³ª¶©§©￦¨©￦ª³¶±¥￦«¶¥¸¹­¸¥Ζ

©·￦¨©§­¶Ζ￦¥￦¥±­«³·￦³￦ª¥±­°­¥¶©·Κ
ￋ° ￦ ­²¸©¶§¥±¦­³ ￦ ¨© ￦ §¥·¥· ￦ ¨© ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ ¨©

º¥§¥§­³²©·Κ
ￔ³￦·©￦´©¶±­¸­¶¥g ￦©°￦¥°µ¹­°©¶￦¨©￦´¶³´­©¨¥¨©·￦§³±³

ª©¶­¥¨³· ￦ ©² ￦ ¹²¥ ￦ ³ ￦ ±¥g · ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ·­«¹­©²¸©·
§³²¨­§­³²©·Ό
￉¹¥²¨³￦ °¥ ￦´¶³´­©¨¥¨￦©·¸¥g ￦³ ￦¬¥ ￦©·¸¥¨³￦·¹®©¸¥ ￦¥

´¶³¸©§§­³g ²￦³ϐ­§­¥°Κ
￉¹¥²¨³￦°¥￦º­º­©²¨¥￦©·¸©g ￦¹¦­§¥¨¥￦©²￦·¹©°³￦¶¹g ·¸­§³

´¶³¸©«­¨³Κ
￉¹¥²¨³ ￦ °³· ￦ ￖ°¥²©· ￦ ¨© ￦ ￏ²¸©¶º©²§­³g ² ￦ ©² ￦ ￇƵ ¶©¥·

ￚ¹¶]g·¸­§¥· ￦ Ϯￖￏￇￚϯ ￦ ³ ￦ °³· ￦ ￖ°¥²©· ￦ ￚ©¶¶­¸³¶­¥°©·
ￏ²·¹°¥¶©·￦Ϯￖￚￏϯ￦¨©￦§¥¨¥￦­·°¥￦´¶³¬­¦¥²￦³￦¶©·¸¶­²®¥²￦©°
¥°µ¹­°©¶￦¨©￦°¥￦´¶³´­©¨¥¨Κ
￉¹¥²¨³￦·©￦ °© ￦¬¥½¥￦­±´¹©·¸³￦¹²¥￦·¥²§­³g ² ￦ ϐ­¶±©

Ϯ¶©°¥§­³²¥¨¥￦§³²￦°¥￦´¶³´­©¨¥¨ϯ￦´³¶￦¹²¥￦­²ª¶¥§§­³g ²
«¶¥º© ￦ ³ ￦ ±¹½ ￦ «¶¥º© ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ °©½©· ￦ ¨© ￦ ¥°µ¹­°©¶
º¥§¥§­³²¥° ￦ ·­©±´¶© ￦ µ¹© ￦ ©·© ￦ ¨©¶©§¬³ ￦ °©«¥°Ζ ￦ ¨©
¥°µ¹­°¥¶￦°¥￦´¶³´­©¨¥¨Ζ￦²³￦·©￦¬¥½¥￦¶©·¸¥¦°©§­¨³Κ
￉¹¥²¨³￦°¥￦§³±¹²­¨¥¨￦¨©￦´¶³´­©¸¥¶­³·￦°³￦´¶³¬]g¦¥Ζ

©² ￦ ©° ￦ §¥·³ ￦ ¨© ￦ ´¶³´­©¨¥¨©· ￦ µ¹© ￦ ©·¸¥g² ￦ ·¹®©¸¥· ￦ ¥°
¶©g«­±©²￦¨©￦´¶³´­©¨¥¨￦¬³¶­¾³²¸¥°Κ
￉¹¥²¨³ ￦ ©° ￦ ¥°³®¥±­©²¸³ ￦ ²³ ￦ ·© ￦ ³ª¶©¾§¥ ￦ ©² ￦ ·¹

¸³¸¥°­¨¥¨Κ￦ￋ·¸¥g ￦´¶³¬­¦­¨³￦¥°µ¹­°¥¶￦¬¥¦­¸¥§­³²©·Κ
ￒ¥ ￦ °©½ ￦ ©·¸¥¦°©§© ￦ µ¹© ￦ ©° ￦ ²¹g±©¶³ ￦ ±¥g¼­±³ ￦ ¨©

´¶³´­©¨¥¨©·￦¨©￦¹²¥￦´©¶·³²¥Ζ￦«¶¹´³￦¨©￦´¶³´­©¸¥¶­³·
³￦·³§­©¨¥¨￦´¥¶¥￦¥°µ¹­°¥¶·©￦°©«¥°±©²¸©￦©·￦¨©￦¬¥·¸¥
¸¶©·￦´¶³´­©¨¥¨©·Κ
ￒ¥·￦¥©g¶©¥·￦µ¹©￦·©￦´¹©¨©²￦¹¸­°­¾¥¶￦´¥¶¥￦©°￦¥°µ¹­°©¶

º¥§¥§­³²¥° ￦ º©²¨¶¥g² ￦ ¨©¸©¶±­²¥¨¥· ￦ ´³¶ ￦ ©° ￦ ´°¥²
¹¶¦¥²³ ￦ ¨© ￦ §¥¨¥ ￦ ­·°¥Κ ￦ ￋ·¸³· ￦ ·³² ￦ °³· ￦ ￖ°¥²©· ￦ ¨©
ￏ²¸©¶º©²§­³g ² ￦ ©² ￦ￇƵ ¶©¥· ￦ￚ¹¶]g·¸­§¥· ￦ Ϯￖￏￇￚϯ ￦½ ￦ￖ°¥²©·
ￚ©¶¶­¸³¶­¥°©·￦ￏ²·¹°¥¶©·￦ϮￖￚￏϯΚ
ￒ³·￦Consells￦ￏ²·¹°¥¶©·￦´¹©¨©²￦¨©¸©¶±­²¥¶￦²³￦·³°³

°¥· ￦ ¥g ¶©¥· ￦ ¥¨©§¹¥¨¥·Ζ ￦ ·­²³ ￦ ¸¥±¦­©g² ￦ °¥· ￦ ¸­´³°³«]g¥·
´©¶±­¸­¨¥·Ζ ￦ ¨¥g²¨³·© ￦ °¥ ￦ §­¶§¹²·¸¥²§­¥ ￦ µ¹© ￦ ©² ￦ ¹²
¥g ¶©¥￦·©￦´©¶±­¸¥￦¹²￦§­©¶¸³￦¸­´³￦¨©￦¥°µ¹­°©¶￦¸¹¶]g·¸­§³
º¥§¥§­³²¥°￦½￦³¸¶³￦²³Κ
ￋ·¸¥· ￦¥g ¶©¥· ￦³ ￦¾³²¥·￦ ¸¹¶]g·¸­§¥· ￦·© ￦©·¸¥¦°©§©² ￦©²

¦¥·©￦¥￦§¶­¸©¶­³·￦±©¨­³¥±¦­©²¸¥°©·Ζ￦¨©￦´³¦°¥§­³g ²Ζ￦¨©
³¶¨©²¥±­©²¸³ ￦ ¸©¶¶­¸³¶­¥° ￦ ½ ￦ ³¸¶³· ￦ ª¥§¸³¶©· ￦ µ¹©
§³¶¶©·´³²¨©²￦¥°￦²­º©°￦¨©￦¥ϐ°¹©²§­¥￦¸¹¶]g·¸­§¥￦µ¹©￦°¥
­·°¥ ￦ ´¹©¨© ￦ ·³´³¶¸¥¶ ￦ ·­² ￦ µ¹© ￦ ©·¸³ ￦ ·¹´³²«¥ ￦ ¹²¥
±©¶±¥￦·³¦¶©￦·¹·￦¶©§¹¶·³·Ζ￦§¥´¥§­¨¥¨￦¨©￦«©·¸­³g ²￦½
§¥°­¨¥¨￦¨©￦º­¨¥￦¨©￦°³·￦¶©·­¨©²¸©·￦°³§¥°©·Κ
￉³±³￦¥²³¸¥§­³g ² ￦­²¸©¶©·¥²¸©Ζ ￦ °¥ ￦ￒ©½￦¨©￦ￚ¹¶­·±³

¨© ￦ ￈¥°©¥¶©· ￦ ©² ￦ ©° ￦ ¥²� ³ ￦ ڻڵڴڶ ￦ ¶©µ¹­¶­³g ￦ µ¹© ￦ ·©
©·¸¥¦°©§­©·©²￦½￦¨©°­±­¸¥·©²￦©²￦§¥¨¥￦­·°¥￦°¥·￦¾³²¥·

§¥¸¥°³«¥¨¥· ￦ §³±³ ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥·Ζ ￦ ¨¥²¨³ ￦ ´¥¶¥ ￦ ©°°³ ￦ ¹²
´©¶­³¨³￦¨©￦¹²￦¥²� ³Κ
ￊ¹¶¥²¸© ￦ ©·¸© ￦ ´©¶­³¨³ ￦ ª¹©¶³² ￦ ·¹·´©²¨­¨¥· ￦ °¥·

§³²§©·­³²©· ￦ ¨© ￦ ²¹©º¥· ￦ °­§©²§­¥· ￦ ¨© ￦ ¥°µ¹­°©¶
º¥§¥§­³²¥°Ζ￦¬¥·¸¥￦©°￦ڵڷ￦¨©￦￐¹°­³￦¨©￦ڼڵڴڶΚ
ￇµ¹©°°¥·￦°­§©²§­¥·￦¥²¸©¶­³¶©·￦¥￦°¥￦¨©°­±­¸¥§­³g ²￦¨©

°¥·￦¾³²¥·￦¸¹¶]g·¸­§¥·￦²³￦·©￦º©¶¥g²￦¥ª©§¸¥¨¥·Ζ￦¥¹²µ¹©
·© ￦ ©²§¹©²¸¶©² ￦ ª¹©¶¥ ￦ ¨© ￦ ¨­§¬¥· ￦ ¾³²¥·Ζ ￦ ·­©±´¶© ￦ ½
§¹¥²¨³￦¬¥½¥²￦©®©¶§­¨³￦°¥￦¥§¸­º­¨¥¨￦°©«¥°±©²¸©Κ
ￋ² ￦ °¥ ￦ ¥§¸¹¥°­¨¥¨ ￦ ´¥¶¥ ￦ §³²·©«¹­¶ ￦ ¹²¥ ￦ °­§©²§­¥

¸¹¶]g·¸­§¥ ￦ ¬¥½ ￦ µ¹© ￦ ¶©§¹¶¶­¶ ￦ ¥° ￦ ￉³²·³¶§­³ ￦ ¨©
ￇ°³®¥±­©²¸³·￦ￚ¹¶]g·¸­§³·￦Ϯ￉￈ￇￚϯΖ￦¹¦­§¥¨³￦©²￦ￖ¥°±¥Κ
ￋ² ￦ ©° ￦ ¥²� ³ ￦ ڽڵڴڶ ￦ ¬¥¦]g¥ ￦ ¹²¥· ￦ ڴڴڴΚڷڸ ￦ ´°¥¾¥·

¨­·´³²­¦°©· ￦ ´¥¶¥ ￦ §³±©¶§­¥°­¾¥¶ ￦ ©² ￦ °¥· ￦ ￏ·°¥·
￈¥°©¥¶©·Κ
ￒ³· ￦ ´¶©§­³· ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ´°¥¾¥· ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥· ￦ º¥¶]g¥² ￦ ©²

ª¹²§­³g ²￦¨©°￦¸­´³￦¨©￦º­º­©²¨¥￦½￦°¥￦±³¨¥°­¨¥¨￦©°©«­¨¥Ζ
´³¨©±³·￦¨­·¸­²«¹­¶￦©²¸¶©￦°¥·￦·­«¹­©²¸©·Ό

Una  vivienda  en  un  edificio  unifamiliar

(ETV365  Un),  el  precio  es  de  3.500€  por

plaza.

En un edificio plurifamiliar (ETV365 Pluri), el

precio es de 875€ por plaza.

Para  la  comercialización  de  una  vivienda

principal por un máximo de dos meses al año

(ETV60), el precio es de 291,67€ por plaza.
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Que  un  propietario  renuncie  a  su  plaza

turística  (cese de su actividad  como alquiler

vacacional turístico).

Que las plazas renovables no se renueven.

Que el gobierno aumente el número de plazas

turísticas.
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Requisitos	legales	y	técnicos, 	número
máximo	de	plazas,	equipo	y	servicios
mínimos	de	turismo
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Tener  la  cédula  de  habitabilidad  o  similar.

Dicho  certificado  delimitará  el  número  de

plazas que se pueden vender y no puede haber

camas supletorias.

Estar ubicada la propiedad dentro de las áreas

delimitadas como zonas turísticas.

Tener  al  menos  una  antigüedad  de  5  años

como uso residencial privado.

Estar libre de sanciones.

Estar  en  posesión  del  correspondiente

certificado de eficiencia energética.

Tener  sistemas  de  control  de  consumo  de

agua.

Tener  contadores  individuales  para

suministros como luz o gas.

Cumplir  con  las  regulaciones  aplicables  de

sostenibilidad y accesibilidad.

No  estar  sujeto  al  régimen  de  vivienda  de

protección oficial.

Tener equipo mínimo de un baño por cada 4

plazas.

Planes de calidad aprobados por reglamento.

Exhibir,  en  un  lugar  visible,  la  placa

identificativa  como  propiedad  de  alquiler

vacacional  con  el  número  de  licencia

correspondiente, ajustándose a lo previsto en

el Anexo 1 del Decreto 20/2015.

Publicar  el  número  de licencia  en  cualquier

anuncio  publicitario  sea  cual  sea  el  soporte

donde se publicita.

Disponer  de  un  seguro  de  responsabilidad

civil por una cantidad mínima de 300.000€.

Facilitar  un número de teléfono de contacto

las 24 horas, tanto para los huéspedes como

para la comunidad de propietarios si fuera el

caso.

Llevar  a  cabo  el  registro  de  turistas  con  la

Policía  según  lo  estipulado  en  la  Ley  de

Seguridad Ciudadana.

Cumplir  con  las  obligaciones  fiscales  en

materia de impuestos y con aquellos ejercicios

derivados de la actividad, como puede ser la

contratación de personal.

Cumplir  con  el  régimen  de  información,

precios, publicidad y reservas que regulan los

artículos 86 y 87 del Decreto 20/2015.

Cumplir  con el  resto del  ordenamiento legal

previsto  por  la  Ley  de  Turismo  de  Baleares

con especial atención al Anexo 6 del Decreto

20/2015.
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©·§¶­¸³ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ²³¶±¥· ￦ ½ ￦ ¶©«°¥±©²¸³· ￦ ¨© ￦ °¥
§³±¹²­¨¥¨Ζ￦¥·]g￦§³±³￦¨©￦°¥·￦²³¶±¥·￦¶©°¥¸­º¥·￦¥°￦¹·³
¨©￦°¥·￦¾³²¥·￦§³±¹²©·Κ￦ￋ²￦§¥·³￦¨©￦­²§¹±´°­±­©²¸³
«¶¥º©￦¨©￦°¥·￦²³¶±¥·￦¨©￦°¥￦§³±¹²­¨¥¨Ζ￦©°￦´¶³´­©¸¥¶­³
´³¨¶¥g ￦·³°­§­¸¥¶￦©°￦¨©·¥°³®³￦¨©￦°³·￦¬¹©g·´©¨©·￦©²￦¹²
´°¥¾³￦±¥g¼­±³￦¨©￦³¬￦ڸڶ¶¥·Κ
ￋ° ￦ ´¶³´­©¸¥¶­³ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ º­º­©²¨¥ ￦ ¨© ￦ ¥°µ¹­°©¶

º¥§¥§­³²¥°￦¨©¦©¶¥g ￦ª¥§­°­¸¥¶￦¹²￦¸©°©g ª³²³￦¨©￦§³²¸¥§¸³
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Ζ￦¸¥²¸³￦¥￦°¥￦§³±¹²­¨¥¨￦§³±³·¥¶³¬￦ڸڶ￦·¥°￦©°¦­³²´·­¨
¥￦°³·￦¬¹©g·´©¨©·Κ
ￚ³¨¥· ￦ °¥· ￦ ´¶³´­©¨¥¨©· ￦ ¨© ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ º¥§¥§­³²¥°

¨©¦©¶¥g²￦¨©￦´¶³º©©¶￦°³·￦·­«¹­©²¸©·￦·©¶º­§­³·Ό

Limpieza periódica de la propiedad, antes de

la  entrada  de  los  huéspedes  y  durante  su

estancia.

Facilitar ropa de cama, toallas y artículos de

limpieza para el hogar en general.

Mantenimiento de las instalaciones.

En  caso  de  contratar  personal  para  la

realización de los servicios, se deberá cumplir

con las normas laborales, de seguridad social

y de prevención de riesgos laborales.

Alquiler	ilegal	y	consecuencias	legales

ￒ¥￦§³±©¶§­¥°­¾¥§­³g ²￦¨©￦¹²¥￦´¶³´­©¨¥¨￦¨©￦¥°µ¹­°©¶
º¥§¥§­³²¥°￦µ¹©￦²³￦¬¥½¥￦´¶©·©²¸¥¨³￦·¹￦¨©§°¥¶¥§­³g ²
¶©·´³²·¥¦°©￦¨©￦­²­§­³￦¨©￦¥§¸­º­¨¥¨￦¸¹¶]g·¸­§¥￦ϮDRIATϯ
³ ￦ µ¹© ￦ ²³ ￦ §¹±´°¥ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ ²³¶±¥¸­º¥ ￦ º­«©²¸©Ζ ￦ ·©
·¹´³²¨¶¥g ￦µ¹©￦©·¸¥g ￦©®©¶§­©²¨³￦¹²¥￦¥§¸­º­¨¥¨￦­°©«¥°Ζ
°³￦µ¹©￦·©￦¨©²³±­²¥￦alquiler	vacacional	ilegalΚ
ￚ¥²¸³￦©°￦´¶³´­©¸¥¶­³￦§³±³￦°³·￦­²¸©¶±©¨­¥¶­³·￦·³²

¶©·´³²·¥¦°©· ￦ ¨© ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ ´¶³´­©¨¥¨ ￦ ·© ￦ ¥°µ¹­°©
°©«¥°±©²¸©Κ
ￒ¥·￦´¶³´­©¨¥¨©·￦µ¹©￦·©¥²￦¥°µ¹­°¥¨¥·￦­°©«¥°±©²¸©

´³¨¶¥g²￦·©¶￦·¥²§­³²¥¨¥·￦§³²￦±¹°¸¥·￦¨©￦ڴڶΚڵڴڴ￦¥
Ζ￦©²￦°³·￦§¥·³·￦¨©￦´¹¦°­§­¨¥¨Ζ￦§³²¸¶¥¸¥§­³gڴڴڴΚڴڸ ²￦³
§³±©¶§­¥°­¾¥§­³g ² ￦ ¨© ￦ ©·¸¥²§­¥· ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥· ￦ ©²
º­º­©²¨¥·￦¶©·­¨©²§­¥°©·Κ
ￋ²￦¸¥°￦§¥·³￦©°￦´¶³´­©¸¥¶­³￦©·¸¥¶¥g ￦³¦°­«¥¨³￦¥￦§©·¥¶

¨©￦­²±©¨­¥¸³￦°¥￦¥§¸­º­¨¥¨￦¬¥·¸¥￦°¥￦¶©·³°¹§­³g ²￦¨©￦°¥
·¥²§­³g ²Κ

El	fenómeno	del	alquiler	vacacional

ￋ° ￦ ￊ©§¶©¸³ ￦ Ζںڵڴڶϑڼڶ ￦ ¨© ￦ ڶ ￦ ¨© ￦ ￌ©¦¶©¶³Ζ ￦ ¨©
º­º­©²¨¥·￦§³²￦ϐ­²©·￦¸¹¶]g·¸­§³·￦½￦¨©￦±³¨­ϐ­§¥§­³g ²￦¨©°
ￊ©§¶©¸³ ￦ Ζڴڵڴڶϑڸڽڵ ￦ ¨© ￦ ڴڶ ￦ ¨© ￦ ￇ¦¶­°Ζ ￦ ¨©
©·¸¥¦°©§­±­©²¸³· ￦ ¨© ￦ ¥´¥¶¸¥±©²¸³· ￦ ¸¹¶]g·¸­§³·Ζ
¨©ϐ­²©² ￦ ©° ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ º¥§¥§­³²¥° ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ·­«¹­©²¸©
±¥²©¶¥Ό

Se 	 consideran 	 viviendas 	 con 	 ϔines 	 turísticos

todas 	 aquellas 	 ubicadas 	 en 	 suelo 	 de 	 uso

residencial	donde	se	ofrece,	mediante	precio,	el

servicio	de	alojamiento	de	forma	habitual	y	con

ϔines	turísticos.

￙© ￦ ´¶³±³§­³²¥ ￦ ½ ￦ §³±©¶§­¥°­¾¥ ￦ ±©¨­¥²¸© ￦ °³·
§¥²¥°©·￦´¶³´­³·￦¨©￦°¥￦³ª©¶¸¥￦¬³¸©°©¶¥￦§³±³￦·³²￦°¥·

¥«©²§­¥·￦¨©￦º­¥®©￦½￦´°¥¸¥ª³¶±¥·￦³²￦°­²©Κ
ￒ³· ￦ ¥°³®¥±­©²¸³· ￦ ´¹©¨©² ￦ ·©¶ ￦ º­º­©²¨¥·

§³±´°©¸¥· ￦ §¹½¥ ￦ §¥´¥§­¨¥¨ ￦ ±¥g¼­±¥ ￦ ²³ ￦ ´¹©¨©
©¼§©¨©¶ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ڹڵ ￦ ´°¥¾¥· ￦ ½ ￦ °¥· ￦ º­º­©²¨¥· ￦ ´³¶
¬¥¦­¸¥§­³²©·Ζ￦¨³²¨©￦©°￦´¶³´­©¸¥¶­³￦¶©·­¨©￦¨©²¸¶³￦¨©
°¥￦´¶³´­©¨¥¨￦½￦²³￦´¹©¨©￦³ª©¶¸¥¶￦±¥g Κ￦ￋ²·¥¾¥°´￦ں￦©¨￦·
²­²«¹²³￦¨©￦°³·￦¨³·￦§¥·³·￦·©￦´¹©¨©￦³ª©¶¸¥¶￦±¥g·￦¨©￦ڸ
´°¥¾¥·￦´³¶￦¬¥¦­¸¥§­³g ²Κ
ￋ² ￦ ¶©·¹±©²Ζ ￦ ©° ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ º¥§¥§­³²¥° ￦ §³²·­·¸© ￦ ©²

¥°µ¹­°¥¶￦¹²¥￦º­º­©²¨¥￦¥￦¸¹¶­·¸¥·Ζ￦¸¥°￦§¹¥°￦°³￦¬¥¶]g¥￦¹²
¬³¸©°©¶³Κ
ￛ²¥ ￦ º©¾ ￦ ¥°µ¹­°¥¨¥ ￦ °¥ ￦ º­º­©²¨¥Ζ ￦ ©° ￦ ´¶³´­©¸¥¶­³

¸³±¥¶¥g ￦ ©° ￦ ¶³° ￦ ¨© ￦ ¥²ϐ­¸¶­³g ²Ζ ￦ ¶©¥°­¾¥²¨³ ￦ ª¹²§­³²©·
±¹½￦·­±­°¥¶©·￦¥￦°¥·￦¨©￦¹²￦¶©§©´§­³²­·¸¥￦©²￦¹²￦¬³¸©°Ζ
¸©²­©²¨³ ￦¨­·´³²­¦­°­¨¥¨ ￦½ ￦³ª¶©§­©²¨³￦ ­²ª³¶±¥§­³g ²
¸¹¶]g·¸­§¥￦¥￦°³·￦¬¹©g·´©¨©·Κ￦ￋ²￦¥°«¹²³·￦¥°³®¥±­©²¸³·Ζ
°³·￦¥²ϐ­¸¶­³²©·￦³ª¶©§©²￦·©¶º­§­³·￦¥¨­§­³²¥°©·￦§³±³
¶¹¸¥·￦´³¶￦°¥￦§­¹¨¥¨￦½￦§³±­¨¥·￦©²￦°¥￦º­º­©²¨¥￦´¥¶¥
¨©«¹·¸¥¶￦°¥￦«¥·¸¶³²³±]g¥￦°³§¥°Κ
ￋ°￦ ª©²³g±©²³￦¨©°￦¥°µ¹­°©¶￦º¥§¥§­³²¥°￦·¹¶«©￦¨©￦°¥

¥§¸¹¥° ￦ ©§³²³±]g¥ ￦ §³°¥¦³¶¥¸­º¥Ό ￦ el 	 intercambio 	 de
bienes	y	servicios	que	surge	de	las	posibilidades	que

brindan 	 los 	 canales 	 digitales 	 para 	 compartir,

encontrar 	 y 	 revender 	 bienes 	 y 	 servicios 	 entre

usuarios, 	 y 	 no 	 siempre 	 con 	 contraprestación

económica￦Ϯￇ¶¶­©¸¥Ζ￦ڹڵڴڶϯΚ
ￋ·¸©￦¸­´³￦¨©￦©§³²³±]g¥￦¥ª©§¸¥￦¥°￦¸¹¶­·±³￦¨©￦¹²¥

ª³¶±¥ ￦ ¥±´°­¥Ζ ￦ ¥°§¥²¾¥²¨³ ￦ °¥ ￦ «¶¥² ￦ ±¥½³¶]g¥ ￦ ¨©
·©§¸³¶©· ￦ ¨©° ￦ ¸¹¶­·±³ ￦ ¨©·¨© ￦ ©° ￦ ¸¶¥²·´³¶¸© ￦ §³² ￦ °¥
ª¥±³·¥￦¥´°­§¥§­³g ²￦Bla	Bla	CarΖ￦¬¥·¸¥￦©°￦¥°³®¥±­©²¸³
©²￦·¹￦ª³¶±¥￦¨©￦¥°µ¹­°©¶￦º¥§¥§­³²¥°Ζ ￦¨³²¨©￦©¼­·¸©²
²¹±©¶³·¥·￦´°¥¸¥ª³¶±¥·￦¨­«­¸¥°©·￦µ¹©￦·©￦¨©¨­§¥²￦¥
³ª©¶¸¥¶￦º­º­©²¨¥·￦¨©￦¥°µ¹­°©¶￦º¥§¥§­³²¥°Κ￦ￏ²§°¹·³￦¬¥½
¥«©²§­¥· ￦ ¨© ￦º­¥®©· ￦ © ￦ ­²±³¦­°­¥¶­¥· ￦ µ¹© ￦ ·­¶º©² ￦ ¨©
­²¸©¶±©¨­¥¶­³·￦©²¸¶©￦°³·￦´¶³´­©¸¥¶­³·￦¨©￦¥°µ¹­°©¶©·
º¥§¥§­³²¥°©· ￦ ½ ￦ °³· ￦ ¸¹¶­·¸¥·Κ ￦ ￊ©¨­§¥¶©±³· ￦ ±¥g ·
¥¨©°¥²¸©￦¹²￦´¹²¸³￦©²¸©¶³￦¥￦©·¸¹¨­¥¶￦°¥·￦´°¥¸¥ª³¶±¥·
¨­«­¸¥°©· ￦ µ¹© ￦ ·© ￦ ¨©¨­§¥² ￦ ¥ ￦ ³ª©¶¸¥¶ ￦ º­º­©²¨¥·
º¥§¥§­³²¥°©·￦¸¹¶]g·¸­§¥·Κ
ￋ·¸¥ ￦ ²¹©º¥ ￦ ³´§­³g ² ￦ ¨© ￦ ±©¶§¥¨³ ￦ Ϯ°¥ ￦ ©§³²³±]g

§³°¥¦³¶¥¸­º¥ϯΖ ￦ ®¹²¸³ ￦ §³² ￦ °¥ ￦ §¶­·­· ￦ ¨© ￦ Ζڻڴڴڶ ￦ ©· ￦ ©°
´¶­²§­´¥° ￦ ª¥§¸³¶ ￦ µ¹© ￦ ©¼´°­§¥ ￦ ©° ￦ ·¹¶«­±­©²¸³ ￦ ¨©°
¥°µ¹­°©¶ ￦ º¥§¥§­³²¥° ￦ ©² ￦ º­º­©²¨¥·Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ ·©
§³²·­¨©¶¥ ￦µ¹©￦©·¸¥ ￦±³¨¥°­¨¥¨ ￦©· ￦±¥g · ￦ ©§³²³g±­§¥
µ¹©￦¹²￦¬³¸©°￦½¥￦µ¹©￦¥°￦¸©²©¶￦°¥·￦º­º­©²¨¥·￦§³§­²¥Ζ
±¹§¬³·￦¹·¹¥¶­³·￦º©²￦§³²￦¦¹©²³·￦³®³·￦©°￦¥¬³¶¶³￦©²
§³±­¨¥￦µ¹© ￦·¹´³²©￦©° ￦´³¨©¶ ￦§³§­²¥¶￦ ·¹·￦´¶³´­³·
¥°­±©²¸³·Κ
ￇµ¹]g ￦©²§³²¸¶¥±³·￦¹²³￦¨©￦°³·￦´¶­±©¶³·￦±³¸­º³·

µ¹©￦°°©º¥¶]g¥￦¥￦¹²￦¸¹¶­·¸¥￦¥￦¥°³®¥¶·©￦©²￦¹²¥￦º­º­©²¨¥
¨© ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ º¥§¥§­³²¥°Ζ ￦ ·­©²¨³ ￦ ©·¸© ￦ ¹² ￦ ±³¸­º³
±©¶¥±©²¸©￦©§³²³g±­§³Κ
ￕ¸¶³￦±³¸­º³￦°³￦©²§³²¸¶¥±³·￦©²￦°¥·￦§¥¶¥§¸©¶]g·¸­§¥·

µ¹©￦§³²ª³¶±¥²￦©°￦¸¹¶­·¸¥￦¨©°￦·­«°³￦￞￞ￏΌ￦·©￦º­¥®¥￦¥￦°¥
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¦¹g ·µ¹©¨¥￦¨©￦©¼´©¶­©²§­¥·￦²¹©º¥·Κ￦ￋ°￦¸¹¶­·¸¥￦¥§¸¹¥°
½¥ ￦ ²³ ￦ ·© ￦ §³²ª³¶±¥ ￦ §³² ￦ ©° ￦ ´¶³¨¹§¸³ ￦ ©·¸¥g²¨¥¶ ￦ ¨©
º¥§¥§­³²©·Ζ ￦ ·­²³ ￦ µ¹© ￦ µ¹­©¶© ￦ º­º­¶ ￦ ²¹©º¥·
©¼´©¶­©²§­¥·￦±©¨­¥²¸©￦©°￦§³²¸¥§¸³￦§³²￦°¥￦´³¦°¥§­³g ²
°³§¥°￦½￦·¹￦§¹°¸¹¶¥Κ
ￋ°￦¥°µ¹­°©¶￦¨©￦º­º­©²¨¥·￦º¥§¥§­³²¥°©·￦´©¶±­¸©￦¥°

¸¹¶­·¸¥ ￦ ²³ ￦ ·³°³ ￦ ¸©²©¶ ￦ §³²¸¥§¸³ ￦ §³² ￦ ¥°«¹­©²
¥¹¸³g §¸³²³ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ¾³²¥Ζ ￦ ·­ ￦ ²³ ￦ µ¹© ￦ °© ￦ ´©¶±­¸©
integrarse ￦ ½ ￦ ¸©²©¶ ￦ ¹²¥ ￦ ¶©°¥§­³g ² ￦ ±¥g· ￦ ¨­¶©§¸¥ ￦ ½
©·¸¶©§¬¥Κ
ￋ·¸©￦§¥±¦­³￦§¹°¸¹¶¥°￦·©￦©·¸¹¨­¥￦´³¶￦°¥￦·³§­³°³«]g¥

¨©° ￦ ¸¹¶­·±³ ￦ Ϯￓ¥§￉¥²²©° ￦ ϯΚڻڵڴڶ ￦ ￋ² ￦ §³²§¶©¸³ ￦ ¥
¸¶¥º©g·￦¨©°￦§³²§©´¸³￦¨©￦°¥￦autenticidad	representadaΌ
¥µ¹©°°³ ￦ µ¹© ￦±¹©º© ￦ ¥° ￦ ¸¹¶­·¸¥ ￦ ¬¥§­¥ ￦ °¹«¥¶©· ￦ µ¹©
±¥²¸­©²©²￦°¥￦©·©²§­¥￦¸¶¥¨­§­³²¥°￦¨©￦·¹￦§¹°¸¹¶¥Κ

Turismo	y	sociología

ￒ¥·￦º­º­©²¨¥·￦¨©￦¥°µ¹­°©¶￦º¥§¥§­³²¥°￦·³²￦°¥·￦µ¹©
´¶³´³¶§­³²¥²￦¥°￦¸¹¶­·¸¥￦©°￦´³¨©¶￦©·¸¥¶￦©²￦§³²¸¥§¸³
§³²￦°¥￦§¹°¸¹¶¥￦°³§¥°￦µ¹©￦¸¥²¸³￦¥²·]g¥￦½￦¨©￦°¥￦µ¹©￦´³§³
µ¹©¨¥￦©²￦±¹§¬³·￦¨©·¸­²³·￦¸¹¶]g·¸­§³·Ζ￦¨³²¨©￦©¼­·¸©
¹²¥ ￦ §¹°¸¹¶¥ ￦ ¬³±³«©g²©¥ ￦ ½ ￦ ¨³²¨© ￦ §¥·­ ￦ ¸³¨³ ￦ ©·
¬­´©¶¶©¥°Ζ ￦ §³±³ ￦ ·©²� ¥°¥² ￦ ±¹§¬³· ￦ ·³§­³g °³«³· ￦ ¥°
¸¶¥¸¥¶￦©°￦¸©±¥￦¨©￦¸¹¶­·±³￦½￦·³§­³°³«]g¥Κ
ￖ³¨©±³· ￦ ²³±¦¶¥¶ ￦ ¥ ￦ ￋ§³ ￦ ϮںڼڽڵϯΖ ￦ ￈¥¹¨¶­°°¥¶¨

ϮڷڽڽڵϯΖ ￦ ￉³¬©² ￦ Ϯڹڴڴڶϯ ￦ ³ ￦ ±¥g· ￦ ¶©§­©²¸©±©²¸©
ￓ¥§￉¥²²©°￦ϮڻڵڴڶϯΚ
ￋ·¸³·￦·³§­³g °³«³·￦¬¥¦°¥²￦¨©￦°¥￦º­¨¥￦´³·±³¨©¶²¥Ζ

¨³²¨© ￦ ´¶©º¥°©§© ￦ °¥ ￦ ¥§¹°¸¹¶¥§­³g²Ζ ￦ °¥·
±¥²­ª©·¸¥§­³²©·￦¨©￦§¹°¸¹¶¥￦°³§¥°￦·³²￦¬­´©¶¶©¥°©·Ζ￦½¥
µ¹©￦²³￦©¼­·¸©￦¹²¥￦§¹°¸¹¶¥￦´¹¶¥￦´³¶￦§¹°´¥￦¨©￦º­º­¶￦©²
¹² ￦ ±¹²¨³ ￦ «°³¦¥°­¾¥¨³Κ ￦ ￇ¬³¶¥ ￦ °¥ ￦ §¹°¸¹¶¥ ￦ ·© ￦ ¬¥
¬³±³«©²©­¾¥¨³￦½￦©°￦¸¹¶­·¸¥￦´¥¶¥￦º­º­¶￦©¼´©¶­©²§­¥·
¶©¥°©· ￦¨©¦© ￦ ¨© ￦ º­¥®¥¶ ￦ ¥ ￦ °¹«¥¶©· ￦ ¶©±³¸³· ￦ µ¹© ￦ ²³
¬¥½¥²￦·­¨³￦¥°§¥²¾¥¨³·￦´³¶￦©°￦¸¹¶­·±³￦Ϯￓ¥§￉¥²²©°Ζ
ϯΚڻڵڴڶ ￦ￕ ￦¥§©´¸¥¶ ￦µ¹©￦ °¥· ￦©¼´©¶­©²§­¥· ￦¶©¥°©· ￦·³²
°­±­¸¥¨¥· ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ·³§­©¨¥¨ ￦ ½ ￦ º­º­¶°¥· ￦ ¨© ￦ ª³¶±¥
·­±¹°¥¨¥ ￦ ©² ￦ °³· ￦ ´¥¶µ¹©· ￦ ¨© ￦ ¥¸¶¥§§­³²©·
Ϯ￈¥¹¨¶­°°¥¶¨￦ڷڽڽڵϯ￦Ή￦ￋ§³￦ϮںڼڽڵϯΚ
￉³¬©² ￦ Ϯڹڴڴڶϯ ￦ ¥´¹²¸³g ￦ °¥ ￦ ·­«¹­©²¸© ￦ ¶©ϐ°©¼­³g ²Ό

MacCannell 	 se 	 quejaba 	 recientemente 	 del

incremento	del	parecido	en	los	destinos	turísticos	y

se	preguntaba	si	el	aumento	en	la	homogeneidad	de

la 	 experiencia 	 viajera 	 podría 	 destruir 	 la 	 propia

razón	del	viajeΚ
ￛ²¥ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ §¥¶¥§¸©¶]g·¸­§¥· ￦±¥g· ￦ ¨©·¸¥§¥¨¥· ￦ ¨©°
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Ausencia  de  regulación  de  este  tipo  de

alojamientos, lo cual facilita el fenómeno de la

actividad de alquiler de la vivienda vacacional.

Como norma general los precios de este tipo

de  alquileres  son  inferiores  a  los  precios

ofertados por los hoteles,  a excepción de las

viviendas de lujo.

La percepción de que este tipo de alquileres

ofrecen  una  experiencia  más  cercana  a  la

cultura local, gracias a compartir la vivienda

con  gente  local  y  alojarse  en  zonas  de

residentes.

Desde  un  punto  de  vista  empresarial,  las

plataformas digitales simplemente se dedican

a ofertar las viviendas vacacionales sin hacer

frente  a  ningún  gasto.  Simplemente  cobran

una tarifa de uso tanto a los anfitriones como

a los turistas.
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º¥§¥§­³²¥°Κ
ￒ¥￦´°¥¸¥ª³¶±¥￦¨­«­¸¥°￦Airbnb￦©·￦¹²¥￦±¹°¸­²¥§­³²¥°

µ¹© ￦ §¹©²¸¥ ￦ §³² ￦ ±¥g · ￦ ¨© ￦ ¨³· ￦ ±­°°³²©· ￦ ¨©
ڴڴڴΚڹں￦½￦·©·g[¥´￦ڵڽڵ￦©¶¸²©￦·³¨­¸¶¥´©¶￦·³¸²©­±¥®¥°³
§­¹¨¥¨©·Κ￦ￖ¹¦°­§­¸¥￦¥°¶©¨©¨³¶￦¨©￦ڴڴڼΚ­³§²¹²¥￦ڴڴڴ·
´©¶±¥²©²¸©±©²¸©￦¥￦²­º©°￦«°³¦¥°￦Ϯￋ¼´¥²·­³g ϯΚڼڵڴڶ²￦
￙©«¹g ² ￦ ¨¥¸³· ￦ ¥´³¶¸¥¨³· ￦ ´³¶ ￦ ©° ￦ ´³¶¸¥° ￦ Airdna
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ϮڽڵڴڶϯΖ ￦ ©² ￦ￋ·´¥²� ¥Ζ ￦ ¥°¶©¨©¨³¶ ￦ ¨© ￦ ڵڵ ￦±­°°³²©· ￦ ¨©
´©¶·³²¥·￦·©￦¬¥²￦¥°³®¥¨³￦©²￦¥´¥¶¸¥±©²¸³·￦³ª¶©§­¨³·
´³¶ ￦ ©·¸¥ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥ ￦ ½ ￦ ¥§¸¹¥°±©²¸© ￦ ¬¥½ ￦ ±¥g · ￦ ¨©
ڴڴڴΚڻڼڵ ￦ ¥²¹²§­³· ￦ ¥§¸­º³· ￦ Ϯ¨¥¸³· ￦ ¥²¸©¶­³¶©· ￦ ¥°
￉³º­¨ΟڽڵϯΚ ￦ ￒ¥ ￦ ©·¸¥²§­¥ ￦±©¨­¥ ￦¨© ￦ °³· ￦ §°­©²¸©· ￦µ¹©
¨­·ª¶¹¸¥²￦¨©￦©·¸¥￦§°¥·©￦¨©￦¥°³®¥±­©²¸³·￦©²￦ￋ·´¥²� ¥
ϯΚڽڵڴڶ￦ϮAirdna￦·©¬§²³￦ڸ￦©¨￦·©
Airbnb ￦ ¸­©²© ￦ ¹²¥ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥ ￦ ³²°­²© ￦ ½ ￦ ¹²¥

¥´°­§¥§­³g ² ￦ ¨© ￦ ¹·³ ￦ ´¥¶¥ ￦ ¨­·´³·­¸­º³· ￦±³g º­°©· ￦ µ¹©
´©¶±­¸©￦¥ ￦°³·￦¥²ϐ­¸¶­³²©·￦Ϯ¨©²³±­²¥¨³·￦hostϯ ￦½ ￦¥
°³· ￦ ´³¸©²§­¥°©· ￦ §°­©²¸©· ￦ ­²¸©¶§¥±¦­¥¶ ￦ ª³¸³· ￦ ¨© ￦ °¥
§¥·¥Ζ ￦ °©©¶ ￦ ³´­²­³²©· ￦ ¨© ￦ ¥²¸©¶­³¶©· ￦ ¹·¹¥¶­³·Ζ
§³±¹²­§¥¶·© ￦ ´³¶ ￦ ¹² ￦ §¬¥¸ ￦ ´¶­º¥¨³Ζ ￦ º¥°³¶¥¶·©
±¹¸¹¥±©²¸©￦±©¨­¥²¸© ￦¹² ￦ ·­·¸©±¥ ￦¨© ￦´¹²¸¹¥§­³g ²
¨© ￦ ڴ ￦ ¥ ￦ ڹ ￦ ©·¸¶©°°¥· ￦ ½ ￦ ¶©¥°­¾¥¶ ￦ °¥· ￦ ¸¶¥²·¥§§­³²©·
©§³²³g±­§¥·￦¨©￦¹²¥￦ª³¶±¥￦·©«¹¶¥Κ
￉­¹¨¥¨©· ￦ §³±³ ￦ ￓ¥¨¶­¨ ￦ ½ ￦ ￈¥¶§©°³²¥ ￦ ·©

©²§¹©²¸¶¥²￦©²￦©° g¥±￦³²§￦·©°¥¸­´¥§￦·¥°￦©¨￦ڴڵ￦´³¸￦ ·
¥²¹²§­³·￦©²￦AirbnbΚ

Graϔica	1.	Las	capitales	de	Airbnb.

Fuente	de	elaboración	propia	a	partir	de	datos	obtenidos	por
AirDNA	(2019).

Economía	colaborativa

ￋ° ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ º­º­©²¨¥ ￦ º¥§¥§­³²¥°Ζ ￦ ·©
©²§¹©²¸¶¥ ￦ ¦¥®³ ￦ ©° ￦ ª©²³g±©²³ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦Collaborative
Economy ￦ ³ ￦ ©§³²³±]g¥ ￦ §³°¥¦³¶¥¸­º¥Ζ ￦ µ¹© ￦ ©²«°³¦¥
¸³¨¥· ￦ ¥µ¹©°°¥· ￦ ¥§¸­º­¨¥¨©· ￦ µ¹© ￦ ·¹´³²©² ￦ ¹²
­²¸©¶§¥±¦­³Ζ ￦ ©²¸¶© ￦ ´¥¶¸­§¹°¥¶©·Ζ ￦ ¨© ￦ ¦­©²©· ￦ ½
·©¶º­§­³· ￦¥￦§¥±¦­³￦¨©￦¹²¥￦§³±´©²·¥§­³g ² ￦´¥§¸¥¨¥
©²¸¶©￦¥±¦³·Κ
ￍ¶¥§­¥·￦¥°￦¨©·¥¶¶³°°³￦¨©￦°¥·￦´°¥¸¥ª³¶±¥·￦¨­«­¸¥°©·

©·¸©￦¸­´³￦¨©￦©§³²³±]g¥￦¬¥￦­¨³￦§¶©§­©²¨³￦°³·￦¹g °¸­±³·
¥²� ³·Κ ￦ￇ²¸©¶­³¶±©²¸©Ζ ￦ ©° ￦ §³²·¹±³￦ §³°¥¦³¶¥¸­º³ ￦ ·©
°­±­¸¥¦¥￦¥￦²¹©·¸¶³￦¥g±¦­¸³￦«©³«¶¥g ϐ­§³￦½￦§]g¶§¹°³￦±¥g ·
§©¶§¥²³Κ ￦ￍ¶¥§­¥· ￦ ¥ ￦ ￏ²¸©¶²©¸Ζ ￦ µ¹© ￦ ª¥§­°­¸¥ ￦ ©° ￦ ´³¨©¶
§³²©§¸¥¶￦§³²￦´©¶·³²¥·￦¨©￦¸³¨³￦©°￦±¹²¨³Ζ￦·©￦¥¦¶©²
°¥·￦´¹©¶¸¥· ￦¥ ￦©·¸³·￦²¹©º³·￦±³¨©°³·￦¨©￦²©«³§­³￦½
²¹©º¥·￦ª³¶±¥·￦¨©￦§³²·¹±³Κ
ￇ￦¶¥]g¾￦¨©￦©·¸¥·￦´°¥¸¥ª³¶±¥·￦¨­«­¸¥°©·￦·©￦·¹´©¶³g ￦°¥

±¥½³¶￦¦¥¶¶©¶¥￦µ¹©￦¸©²]g¥￦©°￦¥°µ¹­°¥¶￦¹²￦¥´¥¶¸¥±©²¸³
¥￦¹²￦¨©·§³²³§­¨³Ζ￦µ¹©￦©¶¥￦©°￦²³￦·¥¦©¶￦µ¹­©²￦©¶¥￦©·¥

´©¶·³²¥Κ￦ￇ￦¸¶¥º©g·￦¨©°￦´©¶ϐ­° ￦³¦°­«¥¸³¶­³￦µ¹©￦¸­©²©²
µ¹© ￦¸©²©¶ ￦ °³· ￦¹·¹¥¶­³· ￦µ¹© ￦¹¸­°­¾¥² ￦©·¸¥ ￦ ·©¶­© ￦¨©
´°¥¸¥ª³¶±¥·￦§³±³￦Airbnb￦³￦HomeAway￦¨©·¥´¥¶©§©Ζ
©² ￦ §­©¶¸³ ￦±³¨³Ζ ￦ ©° ￦±­©¨³ ￦ ¥ ￦ °³ ￦¨©·§³²³§­¨³ ￦½ ￦ ·©
³ª¶©§© ￦ ±¥½³¶ ￦ ·©«¹¶­¨¥¨ ￦ ¥ ￦ °³· ￦ ´³¸©²§­¥°©·
§³²·¹±­¨³¶©·Κ
ￒ¥￦©§³²³±]g¥￦§³°¥¦³¶¥¸­º¥￦´¶©·©²¸¥￦¹²¥￦·©¶­©￦¨©

º©²¸¥®¥·Ό

Optimización  de  los  recursos.  Se  puede  dar

salida a bienes que antes no tenían un gran

uso.

Mayor oferta para el consumidor final que la

ofrecida  por  los  comercios  tradicionales.  El

consumidor  puede  hacer  una  comparativa

más amplia de precios y calidades.

Ahorro,  gracias  a  la  oferta  de  bienes  y

servicios de segunda mano que tienen precios

inferiores a los del mercado.

La aparición de un ecosistema basado en el

compromiso, la solidaridad y la generación de

nuevas ideas.

Abarca  gran  variedad  de  áreas,  como

alojamiento, alimentación, transporte, etc.

Dentro de este  tipo  de economía uno puede

ser  tanto  consumidor  como  productor  al

mismo tiempo.

ￇ·]g±­·±³ ￦ ¸¥±¦­©g² ￦ ´¶©·©²¸¥ ￦ ¹²¥ ￦ ·©¶­© ￦ ¨©
­²§³²º©²­©²¸©·Ό

Falta de regulación legislativa y competencia

desleal. Son numerosas las quejas por parte de

sectores afectados por este tipo de economías.

Denuncian que no pueden ofertar los servicios

en las mismas condiciones.

Desprotección del consumidor, ya que este no

tiene ningún tipo de garantías sobre la calidad

del producto.

Alta dependencia de las plataformas digitales.

ￕ¸¶³ ￦ §³²§©´¸³ ￦ ¶©°©º¥²¸© ￦ ©· ￦ °¥ ￦ ©§³²³±]g¥ ￦ P2P
ϮPeer	to	PeerϯΚ￦ￋ²￦The	Commons	ManiϔiestoΖ￦ￓ­§¬¥©°
￈¥¹»©²· ￦ Ϯڽڵڴڶϯ ￦ ¥¶«¹±©²¸¥ ￦ µ¹© ￦ ©±´¶©·¥· ￦ §³±³
Airbnb ￦ ³ ￦Uber ￦ ·³² ￦ §³²·­¨©¶¥¨¥· ￦ ©§³²³±]g¥· ￦P2P
Ϯ¶©°¥§­³²©· ￦ ©²¸¶© ￦ ­«¹¥°©·Ζ ￦ ¥´¶³º©§¬¥±­©²¸³ ￦ ¨©
¶©§¹¶·³·￦³§­³·³·ϯΖ￦´©¶³￦µ¹©￦¥°￦ϐ­²¥°￦²³￦·³²￦±¥g·￦µ¹©
±³¨©°³·￦¨©￦²©«³§­³·￦¸¶¥¨­§­³²¥°©·Ζ ￦µ¹©￦©²￦º©¾￦¨©
§¶©¥¶￦º¥°³¶￦½￦¶­µ¹©¾¥￦´¥¶¥￦°¥·￦§³±¹²­¨¥¨©·￦¨³²¨©
¨©·¥¶¶³°°¥²￦ ·¹￦¥§¸­º­¨¥¨Ζ ￦¥§¥¦¥²￦©¼¸¶¥½©g²¨³°³￦·­²
¨¥¶￦²¥¨¥￦¥￦§¥±¦­³Κ
ￒ¥ ￦ ¨­ª©¶©²§­¥ ￦ ´¶­²§­´¥° ￦ ©²¸¶© ￦ °¥ ￦ ￋ§³²³±]g¥
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￉³°¥¦³¶¥¸­º¥￦½￦P2P￦¶¥¨­§¥￦©²￦·­￦©²￦°¥￦´°¥¸¥ª³¶±¥￦©²
§¹©·¸­³g ²Ζ ￦ ·¹· ￦ ¨©·¥¶¶³°°¥¨³¶©· ￦ ½ ￦ ¹·¹¥¶­³· ￦ ¦¹·§¥²
°¹§¶¥¶·©￦³￦¦©²©ϐ­§­¥¶·©Ή￦µ¹©¶©¶￦¨­·±­²¹­¶￦«¥·¸³·￦²³
©·￦°³￦±­·±³￦µ¹©￦µ¹©¶©¶￦§³²·©«¹­¶￦¨­²©¶³￦©¼¸¶¥Κ
ￋ² ￦ °¥ ￦ ¥§¸¹¥°­¨¥¨ ￦´³¨©±³· ￦ ©²§³²¸¶¥¶ ￦´¶³½©§¸³·

¥°¸©¶²¥¸­º³· ￦±¥g · ￦ ·³·¸©²­¦°©· ￦µ¹© ￦ °¥· ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥·
±¥g·￦´³´¹°¥¶©·￦¥§¸¹¥°©·Ζ￦§³±³￦FairbnbΚ ￦￙©￦¸¶¥¸¥￦¨©
¹²￦´¶³½©§¸³￦µ¹©￦­²¸©²¸¥￦·©¶￦°³￦µ¹©￦Airbnb ￦µ¹­·³￦½
²³ ￦ ´¹¨³ ￦ ·©¶Κ ￦ ￋ·¸¥ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥ ￦´³²© ￦ °]g±­¸©· ￦ ¥ ￦ °³·
¥²¹²§­³· ￦ ´³¶ ￦ ¹·¹¥¶­³ ￦ © ￦ ­²º­©¶¸© ￦ ´¥¶¸© ￦ ¨© ￦ °³·
¦©²©ϐ­§­³·￦©²￦°¥￦§³±¹²­¨¥¨￦¨³²¨©￦·©￦°³§¥°­¾¥²￦°¥·
º­º­©²¨¥·￦µ¹©￦·©￦³ª©¶¸¥²Κ
ￋ·¸¥ ￦ ©§³²³±]g¥ ￦ §³°¥¦³¶¥¸­º¥Ζ ￦ ©² ￦ ²¹©·¸¶³ ￦ §¥·³

¸¹¶­·±³￦§³°¥¦³¶¥¸­º³Ζ￦²¥§©￦¨©￦¹²￦¸­´³￦¨©￦¸¹¶­·±³￦¥°
µ¹© ￦ ·© ￦ ¨©²³±­²¥ ￦ Generación 	 de 	 viajeros 	 3.0Ζ
©²§¥¦©¾¥¨³ ￦ ´¶­²§­´¥°±©²¸© ￦ ´³¶ ￦ «©²¸© ￦ ®³º©²Ζ
§¥¶¥§¸©¶­¾¥¨¥￦´³¶￦¹²¥￦«¶¥²￦§³²©¼­³g ²￦½￦¹²¥￦±©²¸©
¥¦­©¶¸¥ ￦ ¥ ￦ °¥· ￦ ²¹©º¥· ￦ ¸©§²³°³«]g¥·Ζ ￦ µ¹© ￦ ¨©±¥²¨¥
¥¨©±¥g · ￦ ¹²¥ ￦ §°¥·© ￦ ¨© ￦ ¥°³®¥±­©²¸³ ￦ ¨­·¸­²¸³ ￦ ¥°
¥°³®¥±­©²¸³￦¸¶¥¨­§­³²¥°￦¸¹¶]g·¸­§³Κ
ￔ³ ￦ ·© ￦ ´¹©¨© ￦ ¨©§­¶ ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥ ￦ ¨­«­¸¥°

Airbnb ￦ ·©¥ ￦ ¶©¥°±©²¸© ￦ ¹² ￦ ±³¨©°³ ￦ ¨© ￦ ©§³²³±]g¥
§³°¥¦³¶¥¸­º¥Κ
Airbnb￦·©￦¨©ϐ­²©￦§³±³￦¹²¥￦§³±´¥²� ]g¥￦©²ª³§¥¨¥￦¥°

Home 	SharingΖ ￦ ·­©²¨³ ￦ ·¹ ￦ ϐ­²¥°­¨¥¨ ￦ ³ª¶©§©¶ ￦ ¥ ￦ °³·
¥²ϐ­¸¶­³²©·￦¨©￦°¥·￦§¥·¥·￦°¥￦´³·­¦­°­¨¥¨￦¨©￦³¦¸©²©¶￦¹²
­²«¶©·³￦´³¶￦·¹￦´¶³´­©¨¥¨Ζ￦¥°￦¥°µ¹­°¥¶￦¹²¥￦¬¥¦­¸¥§­³g ²
¨©￦°¥￦±­·±¥￦³￦°¥￦´¶³´­©¨¥¨￦©²¸©¶¥￦§¹¥²¨³￦º¥½¥²￦¥
¸©²©¶°¥￦º¥§]g¥Ζ￦´³¶￦©®©±´°³￦§¹¥²¨³￦°³·￦´¶³´­©¸¥¶­³·
·©￦±¥¶§¬¥²￦¨©￦º¥§¥§­³²©·Κ
ￒ¥￦¶©¥°­¨¥¨￦©·￦µ¹©￦¸¥²￦·³°³￦©°￦³°￦©¨￦ܫڴڸ·￦host￦¨©

Airbnb￦³ª¶©§©²￦¹²¥￦¹g ²­§¥￦º­º­©²¨¥￦½￦µ¹©￦©°￦©·´]g¶­¸¹
³¶­«­²¥° ￦ ¨© ￦ ©§³²³±]g¥ ￦ §³°¥¦³¶¥¸­º¥ ￦ ©· ￦ ¹²¥ ￦ ±©¶¥
¹¸³´]g¥Κ ￦ ￇ ￦ ±©¨­¨¥ ￦ µ¹© ￦ §¶©§© ￦ ©° ￦ ·©§¸³¶Ζ ￦ °³·
´¶³´­©¸¥¶­³· ￦¨© ￦ °¥· ￦ º­º­©²¨¥· ￦³ª©¶¸¥¨¥· ￦ ¥§¹¨©² ￦ ¥
¥«©²¸©·￦­²±³¦­°­¥¶­³·￦³￦©±´¶©·¥·￦©·´©§­¥°­¾¥¨¥·￦©²
©° ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ ¨© ￦ º­º­©²¨¥· ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥· ￦ ´¥¶¥ ￦ µ¹© ￦ °©·
«©·¸­³²©²￦°³·￦¥°µ¹­°©¶©·￦¨©￦·¹·￦´¶³´­©¨¥¨©·Ζ￦§³±³
´¹©¨© ￦ ·©¶ ￦ ©° ￦ §¥·³ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ §³±´¥²� ]g¥ ￦ Hostmaker
Ϯￋ¼´¥²·­³g ϯΚڻڵڴڶ²￦
￙©«¹g ²￦°³·￦¨¥¸³·￦´¶³´³¶§­³²¥¨³·￦´³¶￦AirDNA ￦ °³·

Airbnb￦·³²￦©²￦°¥¸­»­¨￦°¥¸¶³´￦°©¨￦·³¶©·¥§￦·©¶³½¥±￦ڴڵ
¶©¥°­¨¥¨ ￦ ©±´¶©·¥· ￦ ©·´©§­¥°­¾¥¨¥· ￦ ©² ￦ °¥
§³±©¶§­¥°­¾¥§­³g ² ￦ ¨© ￦ º­º­©²¨¥· ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥·Ζ ￦ µ¹©
«©·¸­³²¥²￦±¥g· ￦¨© ·­³§²¹²¥￦ڴڴڴΚڸ￦ ￦©² ￦ °¥· ￦«¶¥²¨©·
§­¹¨¥¨©·￦½￦¾³²¥·￦§³²￦±¥½³¶￦¥ϐ°¹©²§­¥￦¸¹¶]g·¸­§¥￦©²
ￋ·´¥²� ¥￦Ϯￇ­¶ￊￔￇ￦ڽڵڴڶϯΚ
Villaϔinca ￦ ©· ￦ ©° ￦ ¥²ϐ­¸¶­³g ² ￦ ¨© ￦ Airbnb ￦ µ¹© ￦ ±¥g·

´¶³´­©¨¥¨©·￦«©·¸­³²¥￦·©«¹g ²￦¨¥¸³·￦´¶³´³¶§­³²¥¨³·
´³¶ ￦ °¥ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥ ￦DataHippoΚ ￦ ￋ° ￦ ´©¶ϐ­° ￦ ¨©° ￦ host
Villaϔinca￦´©¶¸©²©§©￦¥￦°¥￦©±´¶©·¥￦Ca	S’amitger ￦µ¹©
©·￦¹²¥￦§©²¸¶¥°￦¨©￦¶©·©¶º¥·￦½￦¹²¥￦¥«©²§­¥￦¨©￦º­¥®©·
µ¹©￦§¹©²¸¥ ￦§³²￦±¥g · ½￦·³¨¥©°´±©￦ڴڻ￦©¨￦ ￦«©·¸­³²¥
©Costas￦µ¹	º­º­©²¨¥·Κ￦ￒ©￦·­«¹©²￦³¸¶¥·￦§³±³￦AP￦ڸڹڼ

§¹©²¸¥ ￦ §³² ￦ ڵڵڻ ￦ ´¶³´­©¨¥¨©·Ζ ￦ Ceigrup ￦ §³² ￦ ڷڼڸ
´¶³´­©¨¥¨©·￦³￦Friendly	Rentals￦§³²￦ڼڸڸ￦Ϯ©°¨­¥¶­³Κ©·
ϯΚڼڵڴڶ
ￛ²￦©®©±´°³￦©· ￦Heima	HomesΚ ￦ ￙© ￦©²§¥¶«¥ ￦¨© ￦ °¥

«©·¸­³g ² ￦ ¨©° ￦ ¥´¥¶¸¥±©²¸³ ￦ µ¹© ￦±¥g · ￦ ­²«¶©·¥ ￦ ¨© ￦ °¥
§¥´­¸¥° ￦ ©·´¥²� ³°¥ ￦ Heima 	 Homes 	 Puerta 	 del 	 Sol-
Palacio	RealΖ ￦µ¹©￦´¹©¨©￦°°©«¥¶￦¥￦ª¥§¸¹¶¥¶￦§©¶§¥￦¨©
�￦¥°￦¥²ڴڴڴΚڴڶڵ ³￦ϮAirbnb￦ڽڵڴڶϯΚ
ￒ³·￦host￦¥²¸©¶­³¶±©²¸©￦©²¹±©¶¥¨³·￦¶©´¶©·©²¸¥²

©° ￦©¨￦ܫڹ￦ °³· ￦¹·¹¥¶­³· ￦½ ￦§³²¸¶³°¥²￦©° ￦©¨￦ܫڸڷ￦ °¥·
´¶³´­©¨¥¨©· ￦ ³ª©¶¸¥¨¥· ￦ ©² ￦ ￋ·´¥²� ¥ ￦ Ϯ©°¨­¥¶­³Κ©·
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ￚ¶¥· ￦ °¥ ￦ ¥´¥¶­§­³g ² ￦ ¨© ￦´°¥¸¥ª³¶±¥· ￦ §³±³￦Airbnb
¬¥² ￦·¹¶«­¨³ ￦¹²¥ ￦·©¶­© ￦¨© ￦ ª©²³g±©²³· ￦¨© ￦ §¥¶¥g §¸©¶
·³§­¥°￦µ¹©￦¥²¥°­¾¥¶©±³·￦¥￦§³²¸­²¹¥§­³g ²Κ
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§³±³￦turismofobiaΖ￦¨©°￦µ¹©￦·©￦¬¥￦¬©§¬³￦±¹§¬³￦©§³
°¥￦´¶©²·¥￦·©²·¥§­³²¥°­·¸¥￦©·´¥²� ³°¥Κ￦ￋ·￦¹²¥￦¶©¥°­¨¥¨
µ¹© ￦ ©¼­·¸© ￦ ¹²¥ ￦ ´¥¶¸© ￦ ¶©¨¹§­¨¥ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ·³§­©¨¥¨
©·´¥²� ³°¥ ￦ µ¹© ￦ ·­©²¸© ￦ ¹² ￦ §­©¶¸³ ￦ ¶©§¬¥¾³ ￦ ¬¥§­¥ ￦ ©°
¸¹¶­·±³Ζ ￦ ´¶³º³§¥¨³ ￦ ´¶­²§­´¥°±©²¸© ￦ ´³¶ ￦ °¥
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±¹²¨³￦µ¹©￦±¥½³¶￦²¹g±©¶³￦¨©￦¸¹¶­·¸¥·￦¶©§­¦©￦¥°￦¥²� ³Ζ
·¥¸·­¶¹¸￦©¨￦·©³²°°­±￦ڵڹΖڷڼ￦·³￦°³¨¥¾¥²§³￦¥°¨²©­¦¥¬
Ζڽڵڴڶ²￦© ￦¶©´¶©·©²¸¥¨³￦©·¸© ￦·©§¸³¶￦§©¶§¥￦¨©° ܫڶڵ￦

44



¨©°￦ￖￏ￈￦©·´¥²� ³°￦Ϯￎ³·¸©°¸¹¶Ζ￦ڽڵڴڶϯΚ￦ￔ³￦³¦·¸¥²¸©Ζ￦²³
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¹² ￦ ¶©³¶¨©²¥±­©²¸³ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ §­¹¨¥¨©·Ζ ￦ ´¶³º³§¥²¨³
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©¼´°³¸¥§­³g ²￦¨©￦°¥￦±­·±¥Ζ￦´¶³´­§­¥²¨³￦µ¹©￦°¥￦§°¥·©
±©¨­¥ ￦ ¸¥±¦­©g² ￦ ·© ￦ º©¥ ￦ ³¦°­«¥¨¥ ￦¥ ￦±¹¨¥¶·© ￦ ¥ ￦ °³·
¦¥¶¶­³· ￦´©¶­ª©g¶­§³· ￦ ¨³²¨© ￦ °³· ￦ ¥°µ¹­°©¶©· ￦ ·³² ￦±¥g ·
¥·©µ¹­¦°©·Κ
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©¼´°³¸¥¨¥· ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥±©²¸© ￦ ¸­©²©² ￦ ¹²¥ ￦ ¥°¸¥
´¶³¦¥¦­°­¨¥¨￦¨©￦·¹ª¶­¶￦¹²￦´¶³§©·³￦¨©￦«©²¸¶­ϐ­§¥§­³g ²Κ
ￒ¥ ￦ ￉³±­·­³g ² ￦ ￔ¥§­³²¥° ￦ ¨©° ￦ ￓ©¶§¥¨³ ￦ ½ ￦ ¨© ￦ °¥·

￉³±¹²­¨¥¨©· ￦ Ϯ￉ￔￓ￉ϯΖ ￦ ©· ￦ ¹² ￦³¶«¥²­·±³ ￦²¥§­³²¥°
µ¹© ￦ ·© ￦ ©²§¥¶«¥ ￦ ¨© ￦ ¨©ª©²¨©¶ ￦ °¥ ￦ ³ª©¶¸¥ ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥
³ª¶©§­¨¥ ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g· ￦ ¨© ￦ º­º­©²¨¥· ￦ ¨© ￦ ¹·³ ￦ ¸¹¶]g·¸­§³
º¥§¥§­³²¥°Κ ￦ ￋ² ￦ ©° ￦ º©¶¥²³ ￦ ¨© ￦ ڼڵڴڶ ￦ °¥ ￦ ￉ￔￓ￉
­²¸©¶´¹·³ ￦ ¹² ￦ ¶©§¹¶·³ ￦ §³²¸¶¥ ￦ °¥ ￦ ²³¶±¥¸­º¥
¹¶¦¥²]g·¸­§¥ ￦±¹²­§­´¥° ￦ ¨© ￦ º­º­©²¨¥· ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥· ￦ ¨©
￈­°¦¥³Ζ ￦ ￙¥² ￦ ￙©¦¥·¸­¥g² ￦ ½ ￦ ￓ¥¨¶­¨Ζ ￦ ¨©¦­¨³ ￦ ¥ ￦ µ¹©
§³²·­¨©¶¥¦¥²￦µ¹©￦°¥·￦±©¨­¨¥·￦µ¹©￦¬¥¦]g¥²￦¸³±¥¨³
©·¸³· ￦ ￇ½¹²¸¥±­©²¸³· ￦ ©¶¥² ￦ ¨©·´¶³´³¶§­³²¥¨¥· ￦ ½
©¼§©·­º¥±©²¸©￦¶©·¸¶­§¸­º¥·Κ￦ￖ¥¶¥￦°¥￦￉ￔￓ￉Ζ￦§¥¶©§©￦¨©
®¹·¸­ϐ­§¥§­³g ² ￦ ©§³²³g±­§¥ ￦ ¥°«¹²¥ ￦ ©° ￦ ©·¸¥¦°©§©¶ ￦ ¹²
´°¥² ￦ ¹¶¦¥²]g·¸­§³ ￦ ©² ￦ ©° ￦ §¹¥° ￦ ·© ￦ ¨©¸©¶±­²© ￦ ¹²¥
¾³²­ϐ­§¥§­³g ²￦½￦¹²¥￦¨©±¥¶§¥§­³g ²￦¨©￦°¥·￦¾³²¥·￦¨³²¨©
·©￦´¹©¨©￦©¼´°³¸¥¶￦¹²¥￦º­º­©²¨¥￦¸¹¶]g·¸­§¥±©²¸©￦½￦©°
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©§³²³±]g¥Κ ￦ ￙©«¹g ² ￦ °¥ ￦ ￉ￔￓ￉Ζ ￦ ©² ￦ ©° ￦ §¥·³ ￦ ¨© ￦ °¥·
º­º­©²¨¥·￦º¥§¥§­³²¥°©·￦°¥￦­²¸©¶º©²§­³g ²￦´³¶￦´¥¶¸©￦¨©
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·³´³¶¸© ￦ ·¹ ￦ ­²¸¶³±­·­³g ²Κ ￦ ￇ° ￦ ²³ ￦ ¥¸©²¨©¶ ￦ ¥ ￦ °³·
´¶­²§­´­³· ￦ ¥²¸©¶­³¶±©²¸© ￦ ±©²§­³²¥¨³·Ζ ￦ °¥·
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¶©´©¶§¹¸­©²¨³￦²©«¥¸­º¥±©²¸©￦©²￦°³·￦§³²·¹±­¨³¶©·Ζ
½¥ ￦µ¹© ￦·© ￦´¶³¨¹§©￦¹²¥￦¥°¸©¶¥§­³g ² ￦©² ￦§¹¥²¸³￦¥ ￦ °¥
§¥°­¨¥¨Ζ ￦ §¥²¸­¨¥¨ ￦½ ￦´¶©§­³· ￦¨© ￦ °¥ ￦ ³ª©¶¸¥Κ ￦ￖ³¶ ￦ ©°°³
­²·¸¥²￦¥￦°¥·￦¥¨±­²­·¸¶¥§­³²©·￦´¹g ¦°­§¥·￦¥￦µ¹©Ζ￦¥²¸©·
¨©￦­±´³²©¶￦¶©«¹°¥§­³²©·￦¥￦°¥·￦º­º­©²¨¥·￦¨©￦¥°µ¹­°©¶
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§³±³￦´³¶￦©®©±´°³￦©°￦©·¸¥¦°©§­±­©²¸³￦¨©￦­±´¹©·¸³·
µ¹© ￦ ¸©²«¥² ￦ §³±³ ￦ ϐ­²¥°­¨¥¨ ￦ ´©¶·©«¹­¶ ￦ ¹²¥
©¼¸©¶²¥°­¨¥¨ ￦²©«¥¸­º¥Ζ ￦ §³±³ ￦©· ￦ °¥ ￦ ©§³¸¥·¥ ￦ ©² ￦ °¥·
ￏ·°¥·￦￈¥°©¥¶©·Ζ￦¨©®¥¶￦µ¹©￦·©¥￦©°￦´¶³´­³￦±©¶§¥¨³￦©°
µ¹© ￦ ·© ￦ ¶©«¹°© ￦±©¨­¥²¸© ￦ °¥ ￦ ³ª©¶¸¥ ￦ ½ ￦ °¥ ￦ ¨©±¥²¨¥Ζ
©·¸¥¦°©§©¶ ￦ ¹²³· ￦ ©·¸¥g²¨¥¶©· ￦ ±]g²­±³· ￦ µ¹© ￦ ¨©¦¥²
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·­±­°¥¶©·Ζ￦ °¥￦￉ￔￓ￉￦¨©ϐ­©²¨©￦µ¹©￦°¥￦¶©«¹°¥§­³g ²￦¨©°
²¹g±©¶³￦¨©￦´°¥¾¥·￦¸¹¶]g·¸­§¥·￦¨©¦©￦¥´°­§¥¶·©￦¥￦¸³¨³￦©°
·©§¸³¶￦¸¹¶]g·¸­§³￦½￦²³￦¹g ²­§¥±©²¸©￦¥￦°¥·￦º­º­©²¨¥·￦¨©
³ª©¶¸¥￦¸¹¶]g·¸­§¥Κ
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§³²¸¶³°¥¶ ￦ °¥ ￦ ³ª©¶¸¥ ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥ ￦ ´¥¶¥ ￦ µ¹© ￦ ©·¸¥ ￦ ²³
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Visión 	del 	sector 	hotelero	respecto 	a
las	viviendas	de	alquiler	vacacional
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Airbnb	y	el	sector	turístico
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Tabla	1.	Número	de	viajeros	en	España.	Tipo	de	alojamiento

ￎ³¸©° ￇ´¥¶¸¥±©²¸³

ڵڵڴڶ ڼںڽΚںںڷΚڹڼ ڸڴڵΚڵڹڼΚڼ

ڶڵڴڶ ڵںڸΚڶںڽΚڶڼ ڶڶڹΚڶںڼΚڼ

ڷڵڴڶ ڼڷڽΚڴڶڼΚڷڼ ڶڸڵΚڹڼڶΚڽ

ڸڵڴڶ ڽڶڹΚڸڵڼΚڻڼ ڵںڴΚڻڻںΚڽ

ڹڵڴڶ ڴڶڴΚںڵڶΚڷڽ ڶڶڻΚڴڸڷΚڴڵ

ںڵڴڶ ڴڷڴΚڴڸڼΚڽڽ ںڼڴΚڽڴڻΚڵڵ

ڻڵڴڶ ڻںڴΚڸڴڼΚڷڴڵ ںڵڵΚڶںںΚڶڵ

ڼڵڴڶ ڽڵڻΚںںڶΚڹڴڵ ڻڽڽΚڹڼڶΚڶڵ

ڽڵڴڶ ڴڸڴΚںڵڻΚڼڴڵ ںڹڷΚڽڻڸΚڶڵ

ڴڶڴڶ ڶڷںΚڴڽڷΚڸڷ ڹڶڵΚڷڽڵΚڸ

ￌ¹©²¸©Ό￦ￚ³¹¶￦￙´¥­²￦Ϯڵڶڴڶϯ￦½￦©°¥¦³¶¥§­³g²￦´¶³´­¥Κ

ￋ² ￦ ©·¸¥ ￦ ¸¥¦°¥ ￦ ´³¨©±³· ￦ ³¦·©¶º¥¶ ￦ §³±³ ￦ ©°
¥¹±©²¸³ ￦ ¨© ￦ ¸¹¶­·¸¥· ￦ ©² ￦ ¬³¸©°©· ￦ ½ ￦ ¥´¥¶¸¥±©²¸³·
¸¹¶]g·¸­§³·￦·©￦¶©«­·¸¶¥￦¥²¹¥°±©²¸©￦¨©·¨©￦©°￦¥²� ڵڵڴڶ³￦
µ¹© ￦ ¬©±³· ￦ ©·§³«­¨³ ￦ §³±³ ￦ ¶©ª©¶©²§­¥Κ ￦ ￋ·¸³ ￦ ©·
¨©¦­¨³ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ¨­²¥g±­§¥ ￦ ¥·§©²¨©²¸© ￦ µ¹© ￦ ¬©±³·
³¦¸©²­¨³￦¨©°￦²¹g±©¶³￦¨©￦º­·­¸¥²¸©·￦©¼¸¶¥²®©¶³·￦½￦·¹
§³²·©§¹©²¸© ￦ ¥¹±©²¸³ ￦ ¨© ￦ ­²«¶©·³·Κ ￦ ￖ³¨©±³·
³¦·©¶º¥¶ ￦ §³±³ ￦ ©° ￦ ²¹g±©¶³ ￦ ¨© ￦ º­¥®©¶³· ￦ ¬¥
¥¹±©²¸¥¨³￦¨©·¨©￦©°￦¥²� �²¥￦°©￦¥¸·¥¬￦ڵڵڴڶ³￦ ²©￦ڽڵڴڶ³￦
±¥g ¥￦ڵڵڴڶ￦²©￦ڼںڽΚںںڷΚڹڼ￦©¨￦³¨²¥·¥´￦ܫڷڶ￦¹²￦©¨￦·
Κڽڵڴڶ￦²©￦ڴڸڴΚںڵڻΚڼڴڵ
ￋ¼¥§¸¥±©²¸© ￦ ­«¹¥° ￦ ·¹§©¨© ￦ §³² ￦ ©° ￦ ²¹g±©¶³ ￦ ¨©

¸¹¶­·¸¥· ￦ µ¹© ￦ ³´¸¥² ￦ ´³¶ ￦ ¥°³®¥±­©²¸³· ￦ ¸¹¶]g·¸­§³·
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ڴڶڴڶ ￦ ¬¥½ ￦ ¹² ￦ ¨©·§©²·³ ￦ ²³¸³¶­³ ￦ §³² ￦ ±³¸­º³ ￦ ¨©°
￉³º­¨Οڽڵ ￦ µ¹© ￦ ¨©®³g ￦ §¥·­ ￦ ¸³¸¥°±©²¸© ￦ ´¥¶¥°­¾¥¨³ ￦ ©°
±¹²¨³Κ

Graϔica	2.	Ingresos	por	turismo	(millones	de	euros).

Fuente:	elaboración	propia	a	partir	de	los	datos	obtenidos	del
portal	de	estadística	Statista	(2020).
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©·´©¶¥¶ ￦ ¥ ￦ º³°º©¶ ￦ ¥ ￦ ¹²¥ ￦ ·­¸¹¥§­³g ² ￦ ¨© ￦ ²³¶±¥°­¨¥¨
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Graϔica	3.	Número	de	visitantes	extranjeros	en	España	en
millones	de	personas.

Fuente	de	elaboración	propia	a	partir	de	los	datos	obtenidos
del	portal	de	estadística	Statista	(2020).
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En base a que el aumento del turismo puede

fluctuar,  no  tendría  mucho  sentido  la

construcción  de  más  plazas  hoteleras,

resultando más eficiente el permitir ofertar las

viviendas de alquiler turístico, para cubrir los

desajustes en la demanda.

El  alquiler  de  alojamientos  turísticos  es  una

práctica  que  se  viene  realizando desde  hace

décadas, aunque a día de hoy tiene una mayor

visibilidad respecto a tiempos pasados.

Por último, los residentes locales de las zonas

turísticas  también  tienen  derecho  a  poder

beneficiarse  de  la  industria  del  turismo.  En

cierta  manera,  los  particulares  también

reclaman un trozo del pastel del que solo ha

disfrutado  históricamente  el  sector  hotelero

(Richards 2016).
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§³±³ ￦ ´³·­¦°©· ￦ ¥°¸©¶²¥¸­º¥· ￦ ´¥¶¥ ￦ ¶©·³°º©¶ ￦ ©°
´¶³¦°©±¥Κ ￦ ￙­² ￦ ©±¦¥¶«³Ζ ￦ ²³ ￦ ´¥¶©§© ￦ ´¶³¦¥¦°© ￦ µ¹©

48



·©¥²￦°¥·￦·³°¹§­³²©·￦±¥g ·￦¥¨©§¹¥¨¥·Κ￦ￒ³￦­¨©¥°￦·©¶]g¥
µ¹©Ζ ￦ ´³¶ ￦ ¹² ￦ °¥¨³Ζ ￦ °¥· ￦ ¥¹¸³¶­¨¥¨©· ￦ ³ª¶©§­©¶¥²
ª¥§­°­¨¥¨©·￦©￦­²§©²¸­º³·￦´¥¶¥￦°¥￦¥¨µ¹­·­§­³g ²￦¨©￦¹²¥
²¹©º¥ ￦ º­º­©²¨¥ ￦ ½Ζ ￦ ´³¶ ￦ ³¸¶³ ￦ °¥¨³Ζ ￦ ­±´¹°·¥¶ ￦ °¥
§³²·¸¶¹§§­³g ²￦¨©￦º­º­©²¨¥·￦¨©￦¥°µ¹­°©¶￦·³§­¥°￦¥￦§¥¶«³
¨©°￦ￋ·¸¥¨³￦Κ
￉³²￦¶©·´©§¸³￦¥￦°¥￦²³¶±¥¸­º¥￦©·´©§]gϐ­§¥￦µ¹©￦¶©«¹°¥

°¥ ￦ ¥§¸­º­¨¥¨ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ º­º­©²¨¥· ￦ º¥§¥§­³²¥°©· ￦ ©² ￦ °¥·
ￏ·°¥· ￦ ￈¥°©¥¶©·Ζ ￦ ¨©§­¶ ￦ µ¹© ￦ ©· ￦ ¹²¥ ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ±¥g ·
¶©·¸¶­§¸­º¥·￦¨©￦ￋ·´¥²� ¥￦½￦µ¹©￦¥¹²￦¥·]g ￦²³￦¬¥￦·©¶º­¨³
´¥¶¥ ￦ ¶©¥°±©²¸© ￦ ·³°º©²¸¥¶ ￦ °¥· ￦ ±¥½³¶©·
´¶³¦°©±¥g ¸­§¥·￦µ¹©￦·¹¶«©²￦©²¸¶©￦©°￦·©§¸³¶￦¬³¸©°©¶³￦½
°¥· ￦ º­º­©²¨¥· ￦ ¨© ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ º¥§¥§­³²¥°Ζ ￦ ½¥ ￦ µ¹© ￦ °³·
¬³¸©°©¶³·￦·­«¹©²￦µ¹©®¥g²¨³·©￦¨©￦°¥￦¨©·­«¹¥°¨¥¨￦¥￦°¥
¬³¶¥￦¨©￦§³±´©¸­¶￦§³²￦©·¸©￦²¹©º³￦¸­´³￦¨©￦³ª©¶¸¥Κ
ￖ³¶ ￦ ¹g °¸­±³Ζ ￦ ´³¨©±³· ￦ ¥ϐ­¶±¥¶ ￦ µ¹© ￦ ©² ￦ °¥

¥§¸¹¥°­¨¥¨ ￦ ©° ￦ ¥°µ¹­°©¶ ￦ ¨© ￦ º­º­©²¨¥· ￦ º¥§¥§­³²¥°©·
§³¶¶©·´³²¨©￦¥￦¹²¥￦©§³²³±]g¥￦§³°¥¦³¶¥¸­º¥Κ
ￖ³¶¸¥°©· ￦ ³ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥· ￦ ¨­«­¸¥°©· ￦ §³±³ ￦ AirbnbΖ

Homeaway￦½￦·­±­°¥¶©·Ζ￦²³￦´³²©²￦°]g±­¸©·￦¥°￦¥°µ¹­°©¶
º¥§¥§­³²¥°Ζ ￦ ¨¥²¨³ ￦ §³±³ ￦ ¶©·¹°¸¥¨³ ￦¹² ￦±³¨©°³ ￦¨©
²©«³§­³￦¸¶¥¨­§­³²¥°Ζ ￦¨³²¨©￦°¥￦·³·¸©²­¦­°­¨¥¨￦²³￦©·
¶©°©º¥²¸©Κ ￦ ￙­ ￦ ©·¸¥· ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥· ￦ °­±­¸¥·©² ￦ °³·
¥²¹²§­³· ￦ ´³¶ ￦ ¹·¹¥¶­³ ￦ ½ ￦ ·© ￦ ¥·©«¹¶¥·©² ￦ µ¹© ￦ ·³°³
­²¨­º­¨¹³·￦Ϯ½￦²³￦©±´¶©·¥·ϯΖ￦´¹¨­©¶¥²￦´¹¦°­§­¸¥¶·©
©² ￦ ·¹· ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥·Ζ ￦ ©²¸³²§©· ￦ ·]g ￦ µ¹© ￦ ´³¨¶]g¥±³·
¬¥¦°¥¶￦¨©￦¹²¥￦©§³²³±]g¥￦§³°¥¦³¶¥¸­º¥Κ￦ￇ§¸¹¥°±©²¸©
²³￦©·￦¥·]gΚ
￉³²￦°¥￦¥´¥¶­§­³g ²￦¨©￦´°¥¸¥ª³¶±¥·￦§³±³￦Fairbnb￦·©

­²¸©²¸¥ ￦ °°©º¥¶ ￦ ¥ ￦ §¥¦³ ￦ ©·¸© ￦ ¸­´³ ￦ ¨© ￦ ©§³²³±]g¥
§³°¥¦³¶¥¸­º¥Κ

49



Bibliografia

AirDNA.  (2021/11/15).  Vacation  Rental  Data.  [Archivo  de  datos].  Recuperado  2021/11/15  de:
https://www.airdna.co/.

Arrieta,  E.  (2015).  Qué  es  y  qué  no  es  la  economía  colaborativa.  Expansión  economía  digital.  Recuperado
2021/11/15  de:  https://www.expansion.com/economia-digital/innovacion/2015/12
/06/566191f422601d12528b45a4.html.

Bauwens, M. ;  Kostakis,  V. ;  Pazaiti,  A. (2019). Peer to Peer. The Commons Manifesto.  Londres:  Univerity of
Westminster Press. DOI: https://doi.org/10.16997/book33.

Canalís, X. (2013). Alquiler vacacional: fenómeno al alza fuera de control. Hosteltur. Recuperado 2021/11/15 de:
https://www.hosteltur.com/181700_alquiler-vacacional-fenomeno-al-alza-fuera-control.html.

Canalís,  X. (2019). Hoteleros de todo el  mundo se unen contra Airbnb.  Hosteltur.  Recuperado 2021/11/15 de:
https://www.hosteltur.com/128413_hoteleros-de-todo-el-mundo-se-unen-contra-airbnb.html.

Cohen,  E.  (2005).  Principales  tendencias  en  el  turismo  contemporáneo.  Política  y  Sociedad  42(1),  11  -  24.
Recuperado 2021/11/15 de: https://revistas.ucm.es/index.php/POSO/article/view/POSO0505130011A.

Cugat, R. (2019). La desaceleración del turismo continuará en 2019. elperiódico.com. Recuperado 2021/11/15 de:
https://www.elperiodico.com/es/economia/20190117/desaceleracion-turismo-continuara-
2019-7251254.

Datosmacro.com.  (2019).  Islas  Baleares.  Expansión.  Recuperado  2021/11/15  de:
https://datosmacro.expansion.com/pib/espana-comunidades-autonomas/islas-baleares.

ESADE - Fevitur. (2015). Estudio del Impacto social y económico de las viviendas de uso turístico en España.
Recuperado  2021/11/15  de:  https://es.slideshare.net/esther_garsan/estudio-esade-fevitur-impacto-
social-y-econmico-viviendas-tursticas-espaa

España.  Real  Decreto  937/2010,  de  23 de julio,  por  el  que se  regula  el  Fondo Financiero  del  Estado para la
Modernización de las Infraestructuras Turísticas. (BOE [en línia] nº 179, de 2010/07/24, pàg. 64788 a 64797 ).
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2010-11821 [consulta 2021/11/15].

EUR-Lex. (2016).  Comunicación de  la  Comisión al  Parlamento Europeo,  al  Consejo,  al  Comité  Económico  y
Social Europeo y al Comité de las Regiones. Una agenda Europea para la economía colaborativa. Recuperado
2021/11/15 de: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A52016DC0356.

Galvín, A. (2018). La nueva regulación del alquiler turístico en Palma frena a Airbnb. Eldiario.es.  Recuperado
2021/11/15  de:  https://www.eldiario.es/economia/alquiler-turistico-baleres-
airbnb_1_2105696.html.

Groizard, J.L. ;  Nilsson, W. (2017). Mito y realidad del alquiler vacacional en las Islas Baleares. DEA WP,  84.
Recuperado 2021/11/15 de: https://diari.uib.cat/digitalAssets/430/430311_2-estudi-complet.pdf.

Guillén Navarro, N.A. (2015). La vivienda de uso Turístico y su incidencia en el panorama normativo español.
Revista  Aragonesa  de  Administración  Pública,  45-46,  101-144.  Recuperado  2021/11/15  de:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5444230.

Guillén Navarro  N.A  ;  Iñiguez Berrozpe T.  (2016).  Acción pública  y  consumo colaborativo.  Regulación de las
viviendas de uso  turístico  en el  contexto p2p.  Pasos.  Revista de  Turismo y  Patrimonio  Cultural  núm.  14(3).
Recuperado 2021/11/15 de: https://zaguan.unizar.es/record/59206/files/texto.

ICOMOS. (1964). Carta internacional sobre la conservación y la restauración de monumentos y sitios. Venecia,
Italia. icomos.org Recuperado 2021/11/15 de: https://www.icomos.org/charters/venice_sp.pdf.

ICOMOS.  Documento  de  Nara  (1994).  Documento  de  Nara  sobre  autenticidad.  Recuperado  2021/11/15  de:
https://icomos.es/wp-content/uploads/2020/01
/21.CONFERENCIADENARASOBREAUTENTICIDAD1994.pdf.

50



Illes Balears. Ley 8/2012, de 19 de Julio del turismo de las Islas Baleares, (BOIB [en línia] nº 106, de 2012/07/21,
pàg.  3-29).  <https://intranet.caib.es/eboibfront/ca/2017/10691/597890/llei-6-2017-de-31-de-juliol-
de-modificacio-de-la-l> [consulta 2021/11/15].

Illes Balears. Ley 6/2017, de 31 de Julio de modificación de la Ley 8/2012, de 19 de Julio de Turismo de las Islas
Baleares, relativa a la comercialización de estancias turísticas en propiedad residencial, (BOIB [en línia] nº 93 de
2017/07/31, pàg. 24749-24768). <http://boib.caib.es//pdf/2012106/mp3.pdf> [consulta 2021/11/15].

Illes Balears. Ley 6/2018 de 19 de Junio de l’habitatge de les Illes Balears, (BOIB [en línia] nº 78 de 2018/06/26,
pàg.  21599-21640).  <https://intranet.caib.es/eboibfront/ca/2018/10836/610866/llei-5-2018-de-19-
de-juny-de-l-habitatge-de-les-il> [consulta 2021/11/15].

Illes Balears. Decreto 20/2015, de 17 de Abril de principios generales y directrices para la coordinación en turismo,
de regulación de órganos consultivos, coordinación y cooperación del Gobierno de las Islas Baleares, regulación y
clasificación de empresas y establecimientos turísticos, emitido en desarrollo de la Ley 8/2012, de 19 de Julio, de
Turismo  de  las  Islas  Baleares,  (BOIB  [en  línia]  nº  56,  2015/04/18,  pàg.  18129-18288).
<https://intranet.caib.es/eboibfront/ca/2015/10282/562891/decret-20-2015-de-17-d-abril-de-
principis-generals> [consulta 2021/11/15].

Hiernaux, D. ; González, C. (2014). Turismo y gentrificación: pistas teóricas sobre una articulación. Revista de
Geografia  Norte  Grande,  58,  55-70.  Recuperado  2021/11/15  de:  https://www.redalyc.org
/articulo.oa?id=30031739004.

Huete, R. ; Mantecón, A. (2018). El auge de la turismofobia, ¿hipótesis de investigación o ruido ideológico? Pasos,
revista  de  Turismo  y  Patrimonio  cultural,  16  (1),  9-19.  Recuperado  2021/11/15  de:
https://www.pasosonline.org/Publicados/16118/PS118_01.pdf.

Janoschka, M. (2018). Gentrificación en España reloaded. Papers: Regió Metropolitana de Barcelona: Territori,
estratègies, planejament, 60, 24-33. Recuperado 2021/11/15 de: https://raco.cat/index.php/PapersIERMB
/article/view/339238.

La Razón. (2014). El 30% de los españoles va a una vivienda de alquiler en vacaciones. larazon.es.  Recuperado
2021/11/15 de: https://www.larazon.es/viajes/el-30-de-los-espanoles-va-a-una-vivienda-de-alquiler-
en-vacaciones-EF7654530/.

MacCannel, D. (2017). El turista: una nueva teoría de la clase ociosa. Santa Cruz de Tenerife: Editorial Melusina
S.L

Noguera Juan, J. (2019). Impacto del alquiler turístico vacional en el sector inmobiliario. Universidad Pontificia
de Comillas. Recuperado 2021/11/15 de Repositorio Comillas.edu.

Pérez-García, A. y García Abad, L. (2018). Turismofobia: presencia, impacto y percepción del concepto a través de
los medios de comunicación impresos. adComunica. Revista Científica de Estrategias, Tendencias e Innovación
en  Comunicación,  16,  201-219.  Recuperado  2021/11/15  de:  http://repositori.uji.es/xmlui/bitstream
/handle/10234/176913/Perez_Garcia.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Porras Núñez, C. (2014). Más de nueve millones de turistas extranjeros eligen alojamiento no hotelero. Hosteltur.
Recuperado 2021/11/15 de: https://www.hosteltur.com/164610_nueve-millones-turistas-extranjeros-
eligen-alojamiento-no-hotelero.html.

Ramón Cardona, J. (2018). Aproximación a la situación actual del alquiler vacacional. International Journal of
Scientific Management and Tourism, 4(1), 569-587.

Román Sánchez, I.M. et al. (2017). La legislación sobre los apartamentos turísticos y viviendas de uso turístico en
España,  comparativa  por  Comunidades  Autónomas.  Researchgate.net.  Recuperado  2021/11/15  de:
https://www.researchgate.net/publication
/322601440_La_Legislacion_sobre_los_apartamentos_turisticos_y_viviendas_de_uso_turistico_en

Richards, G. (2016). El turismo y la ciudad: ¿hacia nuevos modelos?. Revista CIDOB d’ Afers Internacionals, 2016,
113, 71-87. Recuperado 2021/11/15 de: https://doi.org/10.24241/rcai.2016.113.2.71.

Sánchez, R.  ;  Ordaz,  A.  (2018).  Un tercio de  la  oferta de  Airbnb  en España  está en manos de propietarios y
empresas  con  más  de  5  pisos.  elDiario.es  Recuperado  2021/11/15  de:  https://www.eldiario.es/economia
/airbnb-espana-anfitriones-gestionan-alojamientos_1_1973028.html.

Statista. (2021/11/15). Datos e indicadores de 170 sectores de más de 150 países. [Archivo de datos]. Recuperado
2021/11/15 de: https://es.statista.com/ .

51



Todolí Signes, A ; Hernández Bejarano, M. (dirs).(2018). Trabajo en Plataformas Digitales: Innovación, derecho
y mercado. Madrid: Thomson Reuters. Aranzadi.

Turespaña. (2021/11/15).  Estadísticas y conocimiento turístico.  [Archivo de datos].  Recuperado 2021/11/15 de:
https://www.tourspain.es/es-es/ConocimientoTuristico/Paginas
/EstadisticasConocimientoTuristico.aspx.

Viaña,  E.  (2017).Hostmaker,  el  aliado  de  los  caseros  de  Airbnb.  Expansión.  Economía  Digital.  Recuperado
2021/11/15  de:  https://www.expansion.com/economia-digital/companias/2017/05
/31/592c5e6c22601de76f8b4580.html.

© Daniel Capilla Rodríguez dels continguts de

l'article.

© Turística. Papers de Turisme de l'edició.

ISSN 2695-5334

52



ￋª©§¸©￦¨©￦°¥￦§¶­·­￦·¥²­¸¥̀¶­¥￦©²￦°¥￦´¹¦°­§­¸¥¸￦¨©
TripAdvisor

Daniel	Capilla	Rodríguez

Resum

ￒ¥￦­²§©¶¸©·¥￦­￦°¥￦´³¶￦«©²©¶¥¨©·￦´©¶￦°²￦¥￦¥­¶̀¥¸­²¥·￦­·­¶§￦¥°￦©¨￦¥¨¥¦­¶¶¥ك­º©°°
±¹²¨­¥°￦º¥￦´¶³º³§¥¶￦©° ￦¸¥²§¥±©²¸￦¨©￦´¶¥̀§¸­§¥±©²¸￦¸³¸©·￦ °©·￦­²¨¹g ·¸¶­©·￦ ­
¹²¥ ￦¨© ￦ °©· ￦±©·￦¥ª©§¸¥¨©·￦º¥ ￦·©¶ ￦ °¥ ￦ ­²¨¹g ·¸¶­¥ ￦¨©° ￦ ¸¹¶­·±©Κ ￦ￒ­¹¸§©®¦³ك ￦¨©°
·©§¸³¶￦©g·￦¶©§¹´©¶¥¶￦°ك¥§¸­º­¸¥¸￦´¶©̀º­¥￦¥￦°¥￦§¶­·­￦·¥²­¸¥̀¶­¥￦´©¶³̀￦¥¨¥´¸¥²¸Ο·©￦¥
°©·￦±©·¹¶©·￦¨©￦·©«¹¶©¸¥¸￦µ¹©￦º¥²￦­±´°¥²¸¥²¸￦©°·￦«³º©¶²·Κ

ￊ©￦±¥²©¶¥ ￦·©±¦°¥²¸ ￦©° ￦±©¸¥§©¶§¥¨³¶ ￦TripAdvisor ￦ º¥ ￦´¥··¥¶ ￦¥ ￦ ·©¶ ￦¹²
¶©ª©¶©²¸Ζ￦©²￦¥§¸¹¥¶￦§³±￦¥￦¼¥¶¼¥￦·³§­¥°Ζ ·°©￦²©￦¥­¶©°©¸³¬ك°￦©¨￦¶³¸§©·￦°¥￦¶©´￦
·©¹·￦­²­§­·￦­￦´³··­¦­°­¸¥¶￦¥­¼]g￦°­³§­¶¥´¥كg ￦¨©°￦±³¨©°￦¥§¸¹¥°￦¨©￦º¥°³¶¥§­³g Ζ￦©²￦µ¹©̀
·³g ²￦©°·￦§°­©²¸·￦©°·￦µ¹©￦º¥°³¶©²￦°²©±­°¦¥¸·©ك¸Κ￦ￇ±¦￦°ك¥¶¶­¦¥¨¥￦¨©￦°¥￦￉³º­¨￦ڽڵ
©°· ￦©·¸¥¦°­±©²¸·￦¨©￦ ¥­¶©°©¸³¬ك° ￦²³￦¨¹¦¸¥¶¥²￦¥ ￦¹¸­°­¸¾¥¶￦TripAdvisor ￦ ´©¶ ￦ ¥
¥«­°­¸¥¶￦°¥￦·©º¥￦·³¶¸­¨¥￦¨©￦°¥￦§¶­·­￦­￦¶©§¹´©¶¥¶￦°ك¥§¸­º­¸¥¸Κ
Paraules 	 clauΌ ￦ ￉¶­·­ ￦ ·¥²­¸¥̀¶­¥ ￦ ϮڴڶڴڶΟڵڶڴڶϯΖ ￦ ´¹¦°­§­¸¥¸ ￦ ¥ ￦TripAdvisorΖ

ￚ¹¶­·±©￦¥￦ￋ­º­··¥

Abstract

ￚ¬©￦¹²§©¶¸¥­²¸½￦¥²¨￦ª©¥¶￦§¥¹·©¨￦¦½￦¸¬©￦¥¶¶­º¥°￦³ª￦¸¬©￦«°³¦¥°￦¬©¥°¸¬￦§¶­·­·
¶©·¹°¸©¨￦­²￦¸¬©￦§°³·¹¶©￦³ª￦±³·¸￦­²¨¹·¸¶­©·￦¥²¨￦³²©￦³ª￦¸¬©￦±³·¸￦¥ªª©§¸©¨￦¦½￦­¸
»¥·￦¸¬©￦¸³¹¶­·±￦­²¨¹·¸¶½Κ￦ￚ¬©￦¥­±￦³ª￦¸¬©￦·©§¸³¶￦­·￦¸³￦¶©§³º©¶￦­¸·￦´¶©Ο¬©¥°¸¬
§¶­·­·￦¥§¸­º­¸½￦¦¹¸￦¥¨¥´¸©¨￦¸³￦¸¬©￦·©§¹¶­¸½￦±©¥·¹¶©·￦¦©­²«￦­±´°©±©²¸©¨￦¦½
«³º©¶²±©²¸·Κ

￙­±­°¥¶°½Ζ￦¥·￦¸¬©￦TripAdvisor￦¶¥¸­²«·￦¦©§¥±©￦¥￦¦©²§¬±¥¶¯￦¦½￦¥§¸­²«￦¥·￦¥
·³§­¥° ￦²©¸»³¶¯￦ ª³¶￦¸¬©￦¬³·¸©°¶½￦·©§¸³¶￦­² ￦­¸· ￦­²ª¥²§½Ζ ￦§¥¹·­²«￦¸¬©￦§¹¶¶©²¸
±³¨©°￦³ª￦¥··©··±©²¸￦»¬©¶©￦§¹·¸³±©¶·￦º¥°¹©￦¸¬©￦©·¸¥¦°­·¬±©²¸￦¸³￦§¬¥²«©Ζ
³²￦¸¬©￦¥¶¶­º¥°￦³ª￦￉³º­¨￦¹￦³¸￦©¸¥¸­·©¬￦¸²³￦°°­«￦¶³¸§©·￦½¶°©¸·³¬￦©¬¸￦ڽڵ·©￦¸¬©
·©¶º­§©·￦¸³￦·´©©¨￦¹´￦¸¬©­¶￦¶©§³º©¶½￦ª¶³±￦¸¬©￦§¶­·­·Κ
KeywordsΌ ￦ ￙¥²­¸¥¶½ ￦ ￉¶­·­· ￦ ϮڴڶڴڶΟڵڶڴڶϯΖ ￦ TripAdvisor ￦ ¥¨º©¶¸­·©±©²¸Ζ

ￚ³¹¶­·±￦­²￦ￏ¦­¾¥

Rebut: 2021/06/29
Revisat: 2021/10/09

Rebut: 2021/11/20
Acceptat: 2021/11/23

Turística. Papers de turisme 2021 (2). Miscel·lània

53



ￏ²¸¶³¨¹§§­³g

ￔ³￦¬­￦¬¥￦¨¹¦¸©￦µ¹©￦©°￦±³g ²￦¥§¸¹¥°￦©²￦µ¹©̀￦º­¹￦°¥
·³§­©¸¥¸ ￦ ±³¨©¶²¥ ￦ ©·¸¥̀ ￦ §³²²©§¸¥¸ ￦ ڸڶ ￦ ¬³¶©· ￦ ¥ ￦ °©·
¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦­￦µ¹©￦¸³¸¥￦±©²¥￦¨­²كª³¶±¥§­³g ￦µ¹©￦©²·
¥¶¶­¦¥ ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g· ￦ ¨©° ￦ °°³§ ￦ »©¦ ￦ ©²· ￦ ­²ϐ°¹©²§­¥
ª³¶¸¥±©²¸Κ￦ￒ²¥§￦¥¬￦¥­¶̀¥¸­²¥·￦­·­¶§￦¥°￦©¨￦¥¨¥¦­¶¶¥كº­¥¸
°¥￦º­¨¥￦¨©￦¸³¸·￦©°·￦§­¹¸¥¨¥²·￦¨©° ￦±³g ²￦ ­ ￦¬¥￦¥ª©§¸¥¸
±³°¸·￦·©§¸³¶·Ζ ￦·³¦¶©¸³¸￦ Ζ¥­¶©°¥¸·³¬ك° ￦­ ￦¬¥￦³§¥·­³²¥¸
´³¶￦©²￦°¥￦´³¦°¥§­³g ￦µ¹©￦¦¹·§¥￦¥￦ￏ²¸©¶²©¸￦²³¸]g§­©·￦©²
¸©±´·￦¶©¥°￦´©¶￦¥￦­²ª³¶±¥¶Ο·©￦¥￦§¥¹·¥￦¨©°￦²©«¹­¸￦µ¹©
°­￦´¶³º³§¥￦¥µ¹©·¸¥￦·­¸¹¥§­³g Κ

ￒك¥¶¶­¦¥¨¥￦¨©￦°¥￦￉³º­¨Οڽڵ￦º¥￦¶©·¹°¸¥¶￦¹²￦¸·¹²¥±­
·­³²§§¥¶©¸­²ك¨ ￦©² ￦ °©· ￦¼¥¶¼©·￦ ·³§­¥°·Κ ￦ￊ¹²ك¥ ￦¦¥²¨¥Ζ
±³°¸©·￦¨©￦°©·￦ ­²¸©¶¥§§­³²·￦¥²¥º©²￦¨©·¸­²¥¨©·￦¥￦°¥
¸¶¥²·±­··­³g ￦¨©￦²³º©·￦·³¦¶©￦°¥￦´¥²¨©̀±­¥￦­￦­²ª³¶±¥¶
°¥￦´³¦°¥§­³g Κ￦ￊ²¥¦￦¥¶¸°¥ك¨¥Ζ￦¸©³¶­©·￦¨©￦°¥￦§³²·´­¶¥§­³g
µ¹© ￦ ¨©·­²ª³¶±©² ￦ ­ ￦ ©±´³¶¹«¹©­¼©² ￦ °¥ ￦ ´³¦°¥§­³g
Ϯ­²ª³¶±¥§­³g ￦ ª¥°·¥ ￦µ¹© ￦ ¥¶¶­¦¥ ￦±©g· ￦ ¶¥̀´­¨¥±©²¸ ￦ ¥°·
¹·¹¥¶­·￦µ¹©￦°¥￦­²ª³¶±¥§­³g ￦º©¶¥sϯ￦´¶³º³µ¹©²￦pànic
psicològicΚ ￦ￒكￕￓ￙￦¸­²¨¶¥̀ ￦¹²¥￦ °¥¦³¶￦ ª³²¥±©²¸¥°Ζ ￦©²
¥µ¹©·¸ ￦ ¸©±´·Ζ ￦ ¨© ￦ §³²¸¶³°¥¶ ￦ µ¹¥°·©º³° ￦ ±©²¥
­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦ª¥°·¥￦©²￦°©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦´©¶µ¹©̀￦©°·
¹·¹¥¶­· ￦ ²³ ￦ ·­«¹­² ￦ º]g§¸­±©· ￦ ¨© ￦ ´³¶· ￦ ¨­ª³·©· ￦ ´©¶
²³¸]g§­©·￦ª¥°·©·Κ￦ￇ§¸¹¥°±©²¸￦°©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦¸©²©²
¹²¥ ￦ ª³¶s¥ ￦ ±¥®³¶ ￦ ·³¦¶© ￦ °¥ ￦ ´³¦°¥§­³g ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g · ￦ ¨©
ª¥±³·³· ￦ ³ ￦ «©²¸ ￦ ¶©°°©º¥²¸ ￦ ¨­²· ￦ ¨© ￦ °©· ￦ ±¥¸©­¼©·
¼¥¶¼©· ￦·³§­¥°· ￦ ­Ζ ￦´©¶ ￦¥­¼³̀Ζ ￦©g · ￦¨© ￦º­¸¥° ￦ ­±´³¶¸¥̀²§­¥
µ¹© ￦©· ￦ §³²¸¶³°­ ￦ °¥ ￦ ¨©·­²ª³¶±¥§­³g Ζ ￦ ®¥ ￦ µ¹© ￦ ­±´¥§¸¥
¨­¶©§¸¥±©²¸￦·³¦¶©￦©°￦´©²·¥±©²¸￦¨©￦°©·￦´©¶·³²©·Κ

ￇ￦§¥¹·¥￦¨ك¥µ¹©·¸￦º­¶¹·Ζ ￦ °©· ￦¼¥¶¼©· ²¥¬ك·￦·°¥­§³·￦
§³²º©¶¸­¸￦©²￦©°￦´¶­²§­´¥°￦§¥²¥°￦¨©￦§³±¹²­§¥§­³g ￦¨©°·
³¶«¥²­·±©·￦¨©￦°¥￦·¥°¹¸Ζ ￦´©¶³̀ ￦¸¥±¦©g ￦¬¥²￦¥´¥¶©«¹¸
¥°¸¶©· ￦ ¥«©²¸· ￦ ·³§­¥°· ￦ µ¹© ￦ ²³ ￦ ¸©²©² ￦ ´©¶ ￦ µ¹©̀ ￦ ·©¶
³ϐ­§­¥°· ￦ ­ ￦ µ¹© ￦ ¬¥² ￦ ¥«¥ª¥¸ ￦ ±³°¸¥ ￦ ª³¶s¥ ￦ ´©¶ ￦ °¥
­±´³¶¸¥̀²§­¥￦µ¹©￦©°·￦¬¥￦¨³²¥¸￦°¥￦±¥¸©­¼¥￦§³±¹²­¸¥¸Κ
ￒ©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦ ´©¶±©¸©² ￦ ´¥¶¸­§­´¥¶ ￦ ¥ ￦ ¸³¸·Ζ
©·´©§­¥°±©²¸ ￦ ©°· ￦ ®³º©·Ζ ￦ ©² ￦ ¸³¸¥ ￦ ±©²¥ ￦ ·¸­¦±̀¥ك¨ ￦ ­
¸¥±¦©g ·¸²¥¸¶³´±­ك¨￦°¥¹»­￦¶©·￦­￦¸¹°¥·￦¥°￦©¨￦¸­¦±̀¥ك°￦¥￦
µ¹©￦©°·￦±­¸®¥²·￦¸¶¥¨­§­³²¥°·￦´©°·￦­±´¥§¸©·￦¶©¦¹¸·￦©²
°¥￦´°¥¸¥ª³¶±¥Κ

ￏ²¸©¶²©¸ ￦ ¥¬ك· ￦ §³²º©¶¸­¸ ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ´¶­²§­´¥° ￦ ª³²¸
­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦ ©² ￦ ©° ￦ ·©«°© ￦ ￞￞ￏΖ ￦ ´©¶ ￦ ¨¥º¥²¸ ￦ ¨© ￦ °¥
¸©°©º­·­³g ￦ ­ ￦©°·￦´©¶­³̀¨­§·￦µ¹©￦±¥¶§¥º©²￦©° ￦ϐ°¹¼￦±©g·
«¶¥² ￦ ­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦ ©² ￦ ©° ￦ ´¥··¥¸Κ ￦ ￇ±¦ ￦ ©° ￦ ´¥· ￦ ¨©°
¸©±´· ￦§¥¨¥ ￦º©«¥¨¥￦¬­ ￦¬¥ ￦±©g· ￦«©²¸ ￦§³²²©§¸¥¨¥ ￦¥
¸¶¥º©g· ￦ ¸©ￏ²¸©¶²ك¨ ￦ ­ ￦ ¥ ￦ §¥¹·¥ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ´¶³¦°©±¥̀¸­§¥
g©§¼©ك¨ ­²ª³¶±¥§­³gك¨￦· ￦­￦°¥￦§¶©¥§­³g ￦¨©￦²³¸]g§­©·￦ª¥°·©·Ζ
°©·￦«¶¥²·￦©±´¶©·©·￦µ¹©￦¨³±­²©²￦°¥￦­²ª³¶±¥§­³g ￦©²￦°¥

�µ¹©·³²§￦²©￦¶¥¹¸§¥ك¨￦¸¹»¥¬¥²￦¬￦¥¼¶¥¼ ©̀²§­¥￦­￦´³·¥¶Ο
­²ª³¶±¥§­³g￦¥°￦¶¥°³¶¸³²§￦¥￦¶©´￦¨¶³§¥ك¨￦©· ￦ ª¥°·¥￦µ¹©
¥ª©§¸¥￦©°·￦§­¹¸¥¨¥²·Κ

ￒ¥ ￦ ´³¦°¥§­³g ￦ ±¹²¨­¥° ￦ ¸©g ￦ °¥ ￦ ²©§©··­¸¥¸ ￦ ¶­²©¸¦³ك¨
­²ª³¶±¥§­³g ￦ ·³¦¶©￦ °¥ ￦·­¸¹¥§­³g ￦¨©° ￦º­¶¹· ￦¥ ￦§¥¹·¥ ￦¨©
¶©··g©كµ¹©￦´¶³º³§¥￦©°￦¨©·§³²©­¼©±©²¸￦©²￦°￦¸¥¸©­·²¥ك°
¬¹±¥̀￦­Ζ ￦´©¶￦¸¥²¸Ζ￦©·￦°°¥²s¥￦¥￦°©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦´©¶
¥§³·©«¹­¶Ο²©Κ ￦ ￇµ¹©·¸¥ ￦ ²©§©··­¸¥¸ ￦ ´¶³º³§¥ ￦ ©°
ª©²³±©²￦¨©￦°كengagementΖ ￦©°￦·©«¹­±©²¸￦±¥··­¹￦¨©
§³±´¸©·￦µ¹©￦¨³²­²￦°¥￦­²ª³¶±¥§­³g ￦µ¹©￦©·￦§©¶§¥Ζ￦·­«¹­
º©¶¥s￦³￦·­«¹­￦ª¥°·¥Κ

ￇ￦°©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦ °©·￦²³¸]g§­©·￦¨²©ك¸­¸¥¸·￦¨©￦°¥
·¥°¹¸ ￦ ·³g ² ￦ °©· ￦ ±©g· ￦ ¨©·¸¥§¥¨©· ￦ ´©° ￦ ·©¹ ￦ ¶­«³¶ ￦ ­
©·´©§­¥°­¸¾¥§­³g ￦ ­ ￦ ¸©²©² ￦ ¹²¥ ￦ ´¶©·©̀²§­¥ ￦ ±³°¸
­±´³¶¸¥²¸Κ ￦ￋ°· ￦´¶³ª©··­³²¥°· ￦¨©￦ °¥￦ ­²ª³¶±¥§­³g ￦·³g ²
©°·￦·©°©§§­³²¥¸·￦´©¶￦°¥￦§³±¹²­¸¥¸￦´©¶￦¥￦ª©¶￦¥²¥̀°­·­·
§³±´¥¶¥¸­º©·Κ ￦ￒ¥￦«¶¥²￦±¥®³¶­¥￦¨©￦´©¶ϐ­°· ￦±©̀¨­§·￦­
©·´©§­¥°­¸¾¥¸· ￦ ©² ￦ ·¥°¹¸ ￦ ¬¥² ￦ §¶©·§¹¸ ￦ ±³°¸ ￦ ¨©· ￦ ¨©
Κ·°¥­§³·￦·©¼¶¥¼￦·©°￦·©¸³¸￦¥￦¥­¶̀¥¸­²¥·￦­·­¶§￦¥°￦©¨￦­§­­²ك°
ￒ¥ ￦ ´³··­¦­°­¸¥¸ ￦ ¨© ￦ ´¥¶¸­§­´¥¶ ￦ ©°· ￦ §­¹¸¥¨¥²· ￦ ©²
¥µ¹©·¸· ￦ ¨©¦¥¸· ￦ ©g · ￦ ¹²¥ ￦ ¥°¸¶¥ ￦ ¨© ￦ °©· ￦ §¥¹·©· ￦ ¨©
º¥￦­±´³¶¸¥̀²§­¥Ζ￦®¥￦µ¹©￦´©¶±©¸©²©·￦¥°￦©¨￦¸²©±»¹¥ك°
¹²￦¨­¥̀°©«￦­²¹·¹¥°￦µ¹©￦±¥­￦²³￦·ك¬¥º­¥￦´³«¹¸￦ª©¶￦¥±¦
¥²¸©¶­³¶­¸¥¸￦¥￦°¥￦¸©°©º­·­³g ￦³￦¥￦°¥￦´¶©±·¥Κ

ￒ³²§￦°©￦­￦­·­¶§￦¥°￦©¨￦­§­­²كϐ­²¥±©²¸￦¨©￦°¥￦´³¦°¥§­³g ￦¥
ￋ·´¥²½¥ ￦ ¨©¶­º¥̀ ￦ ©² ￦ ¹² ￦ ¥¹«±©²¸ ￦ ©² ￦ ©° ￦ §³²·¹±
­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦¥￦ￏ²¸©¶²©¸￦¨ܫڹڹ￦¹²كΖ￦¥±¦￦°¥￦µ¹¥°￦§³·¥
©° ￦ ´¥]g· ￦ ´¥··¥̀ ￦ ¥ ￦ ·©¶ ￦ ©° ￦ ´¶­±©¶ ￦ ¥´ￋ¹¶³ك¨ ￦ ©² ￦ °¥
´¥¶¸­§­´¥§­³g ￦ ¥ ￦ °©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°·Κ ￦ ￇ§¸¹¥°±©²¸ ￦ °¥
´³¦°¥§­³g ￦¦¹·§¥ ￦ ­²¸©¶¥§¸¹¥¶ ￦¥ ￦ ￏ²¸©¶²©¸ ￦ ­ ￦´¥¶¸­§­´¥¶
¨©° ￦ §³²¸­²«¹¸ ￦ §¶©¥¸ ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ¼¥¶¼¥Κ ￦ ￒ¥ ￦ §³±¹²­§¥§­³g
¸¶¥¨­§­³²¥° ￦ ®¥ ￦ ²³ ￦ ©g· ￦ ¹g ²­§¥Ζ ￦ ®¥ ￦ µ¹© ￦ ·© ￦ ·©²¸
·³¦¶©´¥··¥¨¥ ￦ ´©¶ ￦ ¹² ￦ ϐ°¹¼ ￦ ±©¨­¥̀¸­§ ￦ ¸¥¸­­º¸§¥ك¨
­²¸©¶¥§¸­º¥￦­￦«°³¦¥°￦©²¸¶©￦¸³¸·￦©°·￦¥«©²¸·￦¶©¹²­¸·￦¥￦°©·
¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°·Κ ￦ ￋ°· ￦ ±­¸®¥²· ￦ ¨© ￦ §³±¹²­§¥§­³g
¥°￦²©￦²©­§³··¥ك· ￦¨©ª©²·¥￦¨©￦°¥￦º©¶­¸¥¸ ￦­ ￦ ¸¶¥§¸©²￦¨©
¶©«¹°¥¶￦°¥￦­²ª³¶±¥§­³g ￦¨©￦¸³¸·￦©°·￦´¥¶¸­§­´¥²¸·￦©²￦°¥
¼¥¶¼¥Κ￦ￛ²￦´¥·￦±©g· ￦µ¹©￦²©§©··¥¶­￦µ¹©￦©·￦º¥￦º©¹¶©
¥§§©°©¶¥¸ ￦´©¶ ￦ °¥ ￦§¶­·­ ￦ ­ ￦ ©° ￦§³²ϐ­²¥±©²¸ ￦¨³±­§­°­¥¶­
µ¹© ￦ ´¶³º³§¥̀Ζ ￦ ¥¸·©µ¹¥ك¨ ￦ ±¥²©¶¥Ζ ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ ´³¦°¥§­³g
©·¸­«¹©g·￦±©g·￦¸©±´·￦§³²²©§¸¥¨¥Κ

ￒ©·￦¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦¬¥² ￦©·¸¥¸ ￦±©g· ￦´¶³¸¥«³²­·¸©·
µ¹©￦©° ￦º­¶¹·￦­ ￦¹²¥￦ª³²¸￦ª³²¥±©²¸¥° ­²ª³¶±¥§­³gك¨￦ ￦¥
©·§¥°¥ ￦ «°³¦¥° ￦ ¥±¦ ￦ ¹²¥ ￦ ¶¥´­¨©·¥ ￦ ¥§¸¹¥°±©²¸
¹gك°￦¶©´￦¥¨¥¾¸­°¥±¶²³ ·¥´￦°©￦¦±ￏ²¸©¶²©¸Κ￦ￇك¨￦­¶¥­¨￦·
¨©°· ￦¥²½· ￦ °©· ￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°· ¸¥°¹¸·³´￦²¥¬ك·￦ ￦§³±￦¥
ª³²¸ ­²ª³¶±¥§­³gك¨￦ ￦´¶­²§­´¥° ￦´©¶ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦±¥®³¶­¥ ￦¨©°·
§­¹¸¥¨¥²· ￦ ­Ζ ￦ ´©¶ ￦ ¸¥²¸Ζ ￦ ¥§¥¦©² ￦ ©··©²¸ ￦ ±³°¸
­²ϐ°¹©²§­¥¸·￦´©¶￦¥µ¹©·¸©·￦²³¸]g§­©·Κ￦ￒ¥￦±¥¸©­¼¥￦ￕￓ￙
§³²ϐ­¥ ￦ ©² ￦ °©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦ ϮTwitterϯ ￦ §³± ￦ ¥
´°¥¸¥ª³¶±¥￦¨©·￦¨©￦°¥￦µ¹¥°￦«©·¸­³²¥¶￦°¥￦ ­²ª³¶±¥§­³g
¨© ￦ °¥ ￦´¥²¨©̀±­¥￦­ ￦ °¥ ￦·©º¥￦©º³°¹§­³g Ζ ￦©²§¥¶¥￦µ¹©￦¬¥
º©²­¶￦´©¶￦¥￦­±´©¨­¶￦µ¹©￦°¥￦­²ª³¶±¥§­³g¶©¸­²ك¨ ￦ ª¥°·¥
¥§¥¦­￦­±´³·¥²¸Ο·©Κ

54



ￒ¥￦infodèmia￦³￦­²ª³¶±¥§­³g ￦ª¥°·¥￦©²￦°©·￦¼¥¶¼©·￦º¥
º³°¹§­³g©ك°￦©¶¦g§­©·￦ª¥°·©·￦·³[¸²³￦©¨￦¹¥°°¥￦¥¹²ك¨￦·©¨ ￦¨©
°¥￦´¥²¨©̀±­¥Ζ￦ϐ­²·￦¥￦°¥￦º©²¨¥￦¨©￦§¹¶©·￦ª¥°·©·￦´©¶￦¥
§³±¦¥¸¶© ￦ ©° ￦ º­¶¹·Κ ￦ ￖ©¶ ￦ ¥­¼³̀ ￦ ￕￓ￙ك° ￦ º¥ ￦ ¬¥º©¶ ￦ ¨©
¶©§³²©̀­¼©¶￦¥µ¹©·¸¥￦infodèmia￦Ϯª©¦¶©¶￦ڴڶڴڶϯΖ￦®¥￦µ¹©
°¥￦´³¦°¥§­³g ￦©·¸¥º¥￦¥§¸¹¥²¸￦¨©￦±¥²©¶¥￦­²¥´¶³´­¥¨¥
µ¹©·¸¥￦­²ª³¶±¥§­³g¥ك¨￦¶￦±³¶©´ Κ

ￋ²￦¥µ¹©·¸￦§³²¸©¼¸￦·©￦§©²¸¶¥¶¥̀ ￦°¥￦²³·¸¶¥￦¶©§©¶§¥
·³¦¶©￦°¥ ￦´¹¦°­§­¸¥¸￦¨© ¥­¶©°©¸³¬ك°￦ ￦©²￦ °¥ ￦´°¥¸¥ª³¶±¥
TripAdvisor ￦ ®¹²¸¥±©²¸ ￦ ¥±¦ ￦ º³°¹§­³g©ك° ￦ ¨© ￦ °¥
´¥²¨©̀±­¥Κ￦ￋ°￦´³¶¸¥°￦»©¦￦¨©￦¶©·©¶º©·￦©g ·￦¶©§³²©«¹¸￦¥
©·§¥°¥￦«°³¦¥°￦´©¶￦°¥￦­±´³¶¸¥̀²§­¥￦­￦°¥￦­²¸©¶¥§§­³g ￦¨©°·
§°­©²¸· ￦µ¹© ￦º­·­¸©²￦©°· ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸· ￦¥²¹²§­¥¸·Ζ ￦ ©²
¨©­¼¥¶ ￦ §³±©²¸¥¶­· ￦ µ¹© ￦ ´³¨©² ￦ °°©«­¶ ￦ ©°· ￦ ª¹¸¹¶·
§°­©²¸·Κ

ￒ¹¸·©ك¨­ ￦ ·© ￦ §©²¸¶¥¶¥̀ ￦ ¥ ￦ ³¦·©¶º¥¶ ￦ ©° ￦ ²³±¦¶©
¥°°­ك°￦¥￦·©Ζ￦¶©·¸¥¹¶¥²¸·￦­￦¨­·§³¸©µ¹·°©¸³¬ك¨￦·©¸¶©³ªك¨
¥··­ￋ­ºك¨ ￦ ¥¦¥²· ￦ ­ ￦ ¨¹¶¥²¸ ￦ °¥ ￦ §¶­·­ ￦ ·¥²­¸¥̀¶­¥ ￦ ϐ­²· ￦ ¥
­·￦¶¥º¶©·¦³ك¨￦¸¥¸­Ζ￦¥±¦￦°¥￦ϐ­²¥°ڵڶڴڶ￦½²¥ك°￦©¨￦·¥²®¸­±
°¥￦￉³º­¨Ο³¶´￦¥¬￦ڽڵº³§¥¸￦¹²¥￦¦¥­¼¥¨¥￦©²￦°¥￦´¹¦°­§­¸¥¸
¥ ￦TripAdvisor ￦ ³ ￦ ¦©g Ζ ￦ ±¥°«¶¥¸ ￦ °¥ ￦ ·­¸¹¥§­³g Ζ ￦ ¥µ¹©·¸¥
´¹¦°­§­¸¥¸￦¬¥￦¥¹«±©²¸¥¸Κ

ￕ¦®©§¸­¹·

ￒ¥ ￦ ­²¨¹g ·¸¶­¥ ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥ ￦ ¥§­­ϐ¸²©¨­ك· ￦ ´©¶ ￦ ·©¶ ￦ ±³°¸
º¹°²©¶¥¦°©￦¥￦¹²¥￦«¶¥²￦µ¹¥²¸­¸¥¸￦¨©￦¶­·§³·￦©¼¸©¶²·￦­
¨© ￦ ¨­º©¶·³· ￦ ª¥§¸³¶· ￦ §³²¸©¼¸¹¥°·Ζ ￦ §³± ￦ ·³g ² ￦ ¥¶¥Ό
´³°]g¸­§¥Ζ ￦©§³²³±­¥Ζ ￦·¥°¹¸Ζ ￦©¸§Κ ￦ￖ©¶￦¥µ¹©·¸￦±³¸­¹￦©g·
­±´³¶¸¥²¸ ￦ µ¹© ￦ °©· ￦ ³¶«¥²­¸¾¥§­³²· ￦ ¸¹¶]g·¸­µ¹©·
©·¸­«¹­²￦´¶©´¥¶¥¨©·￦©·¸¶¥¸©̀«­§¥±©²¸￦´©¶￦¥￦¥ª¶³²¸¥¶
°©· ￦ §¶­·­· ￦ µ¹© ￦ ´¹«¹­² ￦ ´¶©·©²¸¥¶Ο·© ￦ ­Ζ ￦ ¥­¼]gΖ ￦ ´³¨©¶
±­²­±­¸¾¥¶ ￦ ©¸§¥´±­ك° ￦²©«¥¸­¹ ￦µ¹© ￦´¹«¹­² ￦«©²©¶¥¶
©² ￦ ©° ￦ ·©§¸³¶Κ ￦ ￒ©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦ ­ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±©·
­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦¨­«­¸¥°￦·©¶¥²￦°©·￦´¶³¸¥«³²­·¸©·￦¸¶­¥¨©·
´©¶￦°©·￦©±´¶©·©·￦¨©￦°¥￦­²¨¹g ·¸¶­¥￦¨©°￦¸¹¶­·±©￦´©¶￦¥
§³±´¶©²¨¶©Ζ￦¥²¥°­¸¾¥¶￦­￦¨­ª³²¨¶©￦°¥￦§³±¹²­§¥§­³g ￦©²
¸©±´·￦¨©￦§¶­·­Ζ￦ª©¸￦µ¹©￦§³±´³¶¸¥￦°¥￦±³¦­°­¸¾¥§­³g ￦¨©
°©·￦´¥¶¸·￦­²¸©¶©··¥¨©·￦´©¶￦¥￦©±´¶©²¨¶©￦¥§§­³²·￦§¥´
¥￦°¥￦«©·¸­³g ￦¨©￦°¥￦·­¸¹¥§­³g ￦©¼¸¶©±¥Κ

ￒ©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦ ¨­·¸¶­¦¹©­¼©² ￦ ¸³¸¥ ￦ ±©²¥
­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦¨¹¶¥²¸￦µ¹¥°·©º³°￦±³¨©°￦¨©￦§¶­·­Ζ ￦´©¶
¸¥²¸Ζ￦°©·￦©±´¶©·©·￦¬¥²￦¨ك©·¸¥¦°­¶￦©·¸¶¥¸©̀«­©·￦´©¶￦¥
«©·¸­³²¥¶￦°¥ ￦·¹´©¶º­º©̀²§­¥ ￦¨¹¶¥²¸￦¥µ¹©·¸￦´©¶]g³¨©Κ
ￒ¥ ￦ «©·¸­³g ￦ ´¥··¥ ￦ ´©¶ ￦ ¹² ￦ ´¶³§©g · ￦ ¨© ￦ ´°¥²­ϐ­§¥§­³g Ζ
§³²ª¶³²¸¥§­³g Ζ ￦ ¶©·´³·¸¥ ￦ ­ ￦ ·¹´©¶¥§­³g Κ ￦ ￋƵ · ￦ ±³°¸
­±´³¶¸¥²¸ ￦µ¹© ￦ °¥ ￦ ¨©·¸­²¥§­³g ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥ ￦ ·© ￦ §©²¸¶­ ￦ ¥
¶©§³²·¸¶¹­¶￦°¥￦·©º¥￦­±¥¸«©￦¨©·´¶©g·￦¨¹²ك¥￦§¶­·­￦´©¶￦¥
¶©§¹´©¶¥¶ ￦ °¥ ￦ §³²ϐ­¥²s¥ ￦ ¨©°· ￦ ¸¹¶­·¸©·Κ ￦ ￒ¥ ￦ ±­°°³¶
©·¸¶¥¸©̀«­¥￦´©¶￦¥ ￦·³°¹§­³²¥¶￦¹²¥￦§¶­·­ ￦©g· ￦ ­³g§¥¹¸§¥ك°
´¶³¥§¸­º¥￦­￦¶©¥§¸­º¥Ζ￦µ¹©￦´©¶±©¸￦°­³§¥¹¸§¥كg ￦¨¹¶¥²¸￦­
¨©·´¶©g·￦¨©￦°¥￦§¶­·­Κ

ￒ©· ￦ ©±´¶©·©· ￦ ¹¸­°­¸¾¥¶¥² ￦ §¥¨¥ ￦ º©«¥¨¥ ￦ ±©g· ￦ °©·
¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦´©¶￦¥²¥°­¸¾¥¶￦°©·￦§¶­·­·￦­￦±¥²©«¥¶Ο°©·
©² ￦ ¸©±´· ￦ ¶©¥°Ζ ￦ ´©¶±©¸©²¸ ￦ ¹² ￦ ϐ°¹¼ ￦ ±¹²¨­¥°
­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦¸¥²¸￦¨©￦°¥￦·­¸¹¥§­³g ￦§³±￦¨©￦°©·￦¥§§­³²·
´©¶￦¥￦¥¦³¶¨¥¶￦©°￦´¶³¦°©±¥Κ

ￒ©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦ ª¥§­°­¸©² ￦ °¥ ￦ §³±¹²­§¥§­³g ￦ ©²
¸³¸©·￦°©·￦¨­¶©§§­³²·￦­￦¥￦¸³¸©·￦°©·￦´¥¶¸·￦­²¸©¶©··¥¨©·￦­
´©¶±©¸©²￦¥￦°©·￦©±´¶©·©·￦¹²¥￦¥²¥̀°­·­￦±©g·￦¶¥̀´­¨¥￦­
¨©¸¥°°¥¨¥ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ §¶­·­Κ ￦ ￋ° ￦ ¸©°©̀ª³² ￦ ±³̀¦­° ￦ ­ ￦ °©·
¥´°­§¥§­³²·￦§¶©¥¨©·￦´©¶￦¥￦°¥￦­²ª³¶±¥§­³g ￦©²￦¸©±´·￦¨©
§¶­·­ ￦ ´©¶±©¸©² ￦ ¥ ￦ ¸³¸¥ ￦ °¥ ￦ ´³¦°¥§­³g ￦ µ¹© ￦ ¸­²«¹­
¸©¶±­²¥°￦©·¸¥¶￦­²ª³¶±¥¨¥￦©²￦¸³¸￦±³±©²¸￦­￦ϐ­²·￦­￦¸³¸
´³¨©¶￦´¥¶¸­§­´¥¶￦¥±¦￦°¥￦·©º¥￦©¼´©¶­©̀²§­¥￦´©¶·³²¥°Κ

ￒ¥ ￦ §¶­·­ ￦ «©²©¶¥¨¥ ￦ ´©¶ ￦ °¥ ￦ ￉³º­¨Οڽڵ ￦ ¬¥ ￦ ´³·¥¸ ￦ ¥
¸³¸¬³±￦©²￦¹²￦²³¹￦¸­´¹·￦¨©￦·­¸¹¥§­³g ￦±¥­￦º­·§¹¨¥￦­Ζ
´©¶￦¸¥²¸Ζ￦©g ·￦±©g·￦¨­ª]g§­°￦¥§¸¹¥¶Ο¬­￦¨©￦±¥²©¶¥￦¶©¥§¸­º¥
´©° ￦ ª©¸ ￦µ¹© ￦±¥­ ￦¥¦¥²· º­©²¥¬ك·￦ ￦´³«¹¸ ￦¥º¥°¹¥¶ ￦ °©·
¨¥¨©·￦¨©°￦´¥··¥¸Κ

ￒك¨￦°¥´­§­²¶´￦­¹¸§©®¦³ك¥µ¹©·¸ ￦©·¸¹¨­￦©g· ￦³¦·©¶º¥¶
§³±￦ °©· ￦©±´¶©·©·￦¨©° ￦ ·©§¸³¶￦ ¸¹¶]g·¸­§ °©￦²©¸´¥¨¥ك·￦
±©g· ￦¶¥̀´­¨ ￦´³··­¦°© ￦¥°· ￦§¥²º­· ￦¨© ￦²³¶±©·￦µ¹©￦©°·
«³º©¶²· ￦ ­±´³·©² ￦ ·©«³²· ￦ °¥ ￦ ·­¸¹¥§­³g ￦ ·¥²­¸¥̀¶­¥ ￦ ¨©
§¥¨¥ ￦ ´¥]g·Κ ￦ ￋ² ￦ ©° ￦ ²³·¸¶© ￦ §¥· ￦ ©²· ￦ §©²¸¶¥¶©±￦©² ￦ °¥
´¹¦°­§­¸¥¸ ￦¨©° ￦ °°³§ ￦ »©¦ ￦TripAdvisor ￦ ­ ￦ ³¦·©¶º¥¶©±
ª©§¸©￦¨©￦°¥￦´¥²¨©̀±­¥￦¨­²·￦©°￦°°³§￦»©¦Κ©ك°

ￋ²¸¶© ￦ ©°· ￦ ¥²¹²§­· ￦ ´¹¦°­§­¸¥¶­· ￦ ¥ ￦ TripAdvisor
º³°©±￦§³²©̀­¼©¶￦¥°«¹²©·￦§¥¶¥§¸©¶]g·¸­µ¹©·￦µ¹©￦ª¥¶¥²
±©g·￦ª¥̀§­°￦°¥￦¶©§¹´©¶¥§­³g ·Ο°³¸²¥¶¥´±³§￦·°©¸³¬￦·¹²ك¨￦
¥±¦￦°¥￦·©º¥￦§³±´©¸©̀²§­¥Κ￦ￋ°·￦±©g·￦ϐ°©¼­¦°©·￦µ¹¥²¸￦¥
°¥￦·©º¥￦´³°]g¸­§¥￦§³±©¶§­¥°￦¬¥²￦«¹¥²½¥¸￦±³°¸￦¨©￦´©·
©²￦¸©±´·￦¨©￦§¶­·­￦­￦¬¥²￦ª¥§­°­¸¥¸￦¥°·￦·©¹·￦§°­©²¸·￦°¥
§¥²§©°͛°¥§­³g ￦¨©￦¶©·©¶º©·Κ￦ￊ­¶­«­¶￦°¥￦´¹¦°­§­¸¥¸￦§¥´￦¥°
¸¹¶­·±©￦°³§¥°￦©g·￦ª³²¥±©²¸¥°Ζ￦®¥￦µ¹©￦°©·￦¶©·¸¶­§§­³²·
¨©￦±³¦­°­¸¥¸￦­ ￦©°·￦§³²¸¶³°·￦·¥²­¸¥¶­·￦­±´©¨©­¼©²￦¥°
¸¹¶­·±© ￦ ­²¸©¶²¥§­³²¥° ￦ °¥ ￦ ±³¦­°­¸¥¸ ￦ ¥²¸©¶­³¶ ￦ ¥ ￦ °¥
´¥²¨©̀±­¥Κ

ￛ²¥ ￦ ¦³²¥ ￦ º¥°³¶¥§­³g ￦ ´¶©̀º­¥ ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ´°¥¸¥ª³¶±¥
·©¶º­¶¥̀ ￦´©¶￦¥￦¶©§¹´©¶¥¶￦°¥￦§³²ϐ­¥²s¥￦¨©°·￦§°­©²¸·￦ ­
¸¥±¦©g ￦ °©· ￦ º©²¨©· ￦ ¨­¶©§¸©· ￦ ¨© ￦ §°­©²¸· ￦ ϐ­¨©°­¸¾¥¸·
¥¦¥²·￦¨©￦°¥￦§¶­·­Κ￦ￓ¥°«¶¥¸￦¸©²­¶￦¦³²¥￦º¥°³¶¥§­³g Ζ￦©°·
§°­©²¸· ￦©²¸¶©² ￦¥ ￦¦¹·§¥¶ ￦ °©· ￦±­°°³¶· ￦³ª©¶¸©· ￦©² ￦©°·
´³¶¸¥°· ￦ »©¦ ￦ ´©¶µ¹©̀ ￦ ·¥¦©² ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ ·­¸¹¥§­³g ￦ ¬¥
´¶³º³§¥¸￦°¥￦²©§©··­¸¥¸￦¨©￦º©²¨¶©Κ￦ￒ¹¥¬￦¶©°©¸³¬ك¶¥̀￦¨©
·¹´©¶¥¶ ￦ °]g²­©· ￦ º©¶±©°°©· ￦ ­ ￦ ´¶©²¨¶© ￦ ¶­·§³· ￦ ´©¶ ￦ ¥
º©²¨¶©￦©°￦·©¹￦´¶³¨¹§¸©Κ￦ￇ­¼³̀￦©²·￦´³¶¸¥￦¥￦¹²¥￦¥°¸¶¥
§¥¶¥§¸©¶]g·¸­§¥Ό￦¥§³²·©«¹­¶￦º¥¶­¥¦­°­¸¥¸￦¨©￦§³·¸³·￦´©¶
¥￦¥¨©µ¹¥¶Ο°³·￦¥°·￦²³¹·￦¸­´¹·￦¨³··©¶»­²ك·Κ￦ￖ©¶￦¹g °¸­±Ζ
°¥￦­²²³º¥§­³g ￦©²￦©°·￦·©¹·￦´¶³¨¹§¸©·￦·©±´¶©￦§³±´¸¥
§³±￦¹²￦©¼¸¶¥￦´©¶￦¥￦¥¸¶©¹¶©￦©°·￦§°­©²¸·Ζ￦©·´©§­¥°±©²¸
©²￦±³±©²¸·￦¨©￦§¶­·­￦§³±￦¥µ¹©·¸Κ

ￓ©¸³¨³°³«­¥

55



ￇ¶¶¥² ￦¨© ￦ °¥ ￦ §¶­·­ ￦ ·¥²­¸¥̀¶­¥ ￦µ¹©￦¬¥￦´¥¶¥°­¸¾¥¸ ￦©°
±³g²￦§³±￦ϐ­²·￦¥¶¥￦©°￦§³²©­¼]g©±￦­￦©°￦«¶¥²￦­²¸©¶©̀·￦µ¹©
´¶³º³§¥￦ °¥￦ ­²ϐ°¹©̀²§­¥￦¨كￏ²¸©¶²©¸ ￦©² ￦°¥ ￦·³§­©¸¥¸Ζ ￦¬©
¸¶­¥¸￦¥µ¹©·¸￦¸©±¥￦©²ª³§¥¸￦¥￦°¥￦­²¨¹g ·¸¶­¥￦¨©°￦¸¹¶­·±©Κ
ￒ©·￦§¶­·­· ￦¶©°¥§­³²¥¨©·￦¥±¦￦°¥￦·¥°¹¸Ζ ￦ §³±￦·³g ² ￦ °©·
©´­¨©̀±­©·Ζ￦´³¨©²￦¥ª©§¸¥¶￦±³°¸￦©°￦¸¹¶­·±©Ζ￦®¥￦µ¹©￦©°·
º­¥¸«©· ￦ ª¥§­°­¸©² ￦ °¥ ￦ ´¶³´¥«¥§­³g ￦ ¨© ￦ Κ¥­±̀©¨­´©ك° ￦ ￋ°
©¨￦¥·º­·¸￦¥ª©§¸¥¸￦¥￦§¥¹￦¥¬ك·￦°¥­¨¥°¥￦±¹²§·©￦¥￦©±·­¶¹¸
°©· ￦ ¶©·¸¶­§§­³²· ￦ ¨© ￦ º­¥¸«© ￦ ­±´³·¥¨©· ￦ ´©¶ ￦ ±³°¸·
´¥]�·³·Κ

La	inϐluència	d'Internet	en	la	societat
actual

ￖ©¶￦¥°￦²³·¸¶©￦©·¸¹¨­￦¬©±￦¨©￦¸©²­¶￦©²￦§³±´¸©￦°¥
ª³¶s¥ ￦ ¸©ￏ²¸©¶²ك¨ ￦ ©² ￦ ©° ￦ ²³·¸¶© ￦ ¨­¥ ￦ ¥ ￦ ¨­¥Κ ￦ ￋ°
§³¶³²¥º­¶¹·￦©g·￦©°￦¸©±¥￦±©g·￦¨³±­²¥²¸￦¥￦°©·￦¼¥¶¼©·
·³§­¥°·Κ ￦ ￇ ￦ ¨­ª©¶©̀²§­¥ ￦ ¨© ￦ §¶­·­· ￦ ´¶³º³§¥¨©· ￦ ´©¶
¨©·¥·¸¶©·￦²¥¸¹¶¥°·Ζ￦°¥￦´©¶§©´§­³g ￦¨©°￦¶­·§￦¸¹¶]g·¸­§￦º¥
º©¹¶©ك·￦ ­²ϐ°¹©²§­¥¨¥￦´©¶￦°©·￦²³¸]g§­©· ￦©²￦°©·￦¼¥¶¼©·
·³§­¥°·Κ￦ￋ²￦°©·￦§³±¹²­¸¥¸·￦¨©￦°©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦©·
§³±©²§©² ￦¥ ￦´³·¥¶ ￦ ©² ￦¨¹¦¸© ￦ ©°· ￦ ¶©´³¶¸¥¸«©· ￦¨©°·
±­¸®¥²·￦¨©￦§³±¹²­§¥§­³g ￦¸¶¥¨­§­³²¥°·Ζ￦¥±¦￦¹²￦«¶¥²
²³±¦¶©￦¨©￦§³±©²¸¥¶­·￦·³¦¶©￦©°￦º©¶­¸¥¦°©￦´¶³´³̀·­¸￦­
g§­©·Κ[¸²³￦·©°￦©¨￦¸¥¸­§­¸²©¸¹¥ك°

ￒ©·￦´°¥¸¥ª³¶±©·￦¨©￦±­¸®¥²·￦¨©￦§³±¹²­§¥§­³g ￦¸©²©²
g©§³¶´￦°©￦¶¥¶©°©§§¥ك¨￦¶©¨³´￦°© ·￦¨©￦¶©§¹´©¶¥§­³g ¥¹²ك¨￦
§¶­·­Ζ ￦®¥￦µ¹©￦¥ª©§¸©²￦¨­¶©§¸¥±©²¸￦°¥￦´©¶§©´§­³g ￦¨©°·
¸¹¶­·¸©·Κ ￦ ￒ¥ ￦ ¨­ª¹·­³g ￦ ­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦ ©² ￦ °©· ￦ ¼¥¶¼©·
·³§­¥°· ￦ ¥ª©§¸¥ ￦ ©°· ￦ ¸¹¶­·¸©· ￦ ¨© ￦ ¨¹©· ￦ ±¥²©¶©·Κ ￦ ￋ²
´¶­±©¶￦°°³§Ζ￦°©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦¥§§©°©¶©²￦©°·￦§¥²º­·
¨©￦§³±´³¶¸¥±©²¸￦­²ª³¶±¥²¸￦­￦«¹­¥²¸￦°©·￦´©¶·³²©·
µ¹© ￦ °©· ￦ ·©«¹©­¼©²Κ ￦ ￋ² ￦ ·©«³² ￦ °°³§Ζ ￦ §³²²©§¸¥²¸ ￦ °©·
´©¶·³²©· ￦ ¨© ￦ ¨­ª©¶©²¸· ￦ ©²¸³¶²· ￦ §³±¹²­¸¥¶­·Κ
ￒ³¶´¥ك´­¥¨¥ ￦ «©·¸­³g ￦ ¨© ￦ ´¶©¹· ￦ ­ ￦ °©· ￦ ©·¸¶¥¸©̀«­©·
¥´°­§¥¨©· ￦ ©² ￦ ¹²¥ ￦ §¶­·­ ￦ ·³g ² ￦ ©°· ￦ ´¶­²§­´¥°·
¨©·¥ϐ­¥±©²¸· ￦ ¥°· ￦ µ¹¥°· ￦ ²ª¶³²¸©²©ك· ￦ ©°· ￦ ¨­¶©§¸³¶·
Κ·¸²©±¥®¸³°°¥ك¨

ￇ±¦￦©°￦¨©§¹¶·￦¨©°￦¸©±´·Ζ￦°©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦·²¥¬ك
´³·¸¹°¥¸￦§³±￦¥￦ª³²¸￦¨­²كª³¶±¥§­³g ￦´¶­²§­´¥°￦´©¶￦¥￦°¥
±¥®³¶­¥ ￦ ¨©°· ￦ §­¹¸¥¨¥²· ￦ ­Ζ ￦ ´©¶ ￦ ¸¥²¸Ζ ￦ ·³g ² ￦ ±³°¸
­²ϐ°¹©²§­¥¸·￦´©¶￦¥µ¹©·¸©·￦²³¸]g§­©·Κ

Dades 	 de 	 TripAdvisor 	 i 	 Wayback
Machine

ￒ©· ￦ ¨¥¨©· ￦ ¸·©µ¹¥ك¨ ￦ ©·¸¹¨­ ￦ ´¶³º©²©² ￦ ¨©°
±©¸¥§©¶§¥¨³¶￦±©g·￦´³´¹°¥¶￦©²¸¶©￦©°·￦§°­©²¸·￦­￦©²￦©°
µ¹©￦±©g·￦§³²ϐ­©²Κ￦ￋ°·￦¹·¹¥¶­·￦©²¸¶©²￦¨­¶©§¸¥±©²¸￦¥
¶­­²ϐ°¹￦²©¼­©¨￦·©￦­￦·¸²©­°§￦·©¶¸°¥ك¨￦·­¶¥¸²©³±§￦¶­»©°°
©²￦°©·￦·©º©·￦¨©§­·­³²·￦·³¦¶©￦³²￦¥²¥¶￦¨©￦º¥§¥²§©·Κ
ￖ©¶￦´³¨©¶￦¶©¥°­¸¾¥¶￦¹²¥￦§³±´¥¶¥§­³g ￦¨©￦¨¥¨©·￦¶©¥°·
¥¹²ك¨￦¥¨¹®¥ك°￦¸¥¸­··©§©²￦¥¬ك·￦ڴڶڴڶ￦­￦ڽڵڴڶ￦·½￦¥²·°©¨
ª³²¸￦¨­¹¼¶¥ك·￦»©¦Ζ￦Wayback	MachineΚ ￦￉¥° ￦¨©·¸¥§¥¶

µ¹©￦¥µ¹©·¸￦°°³§￦»©¦￦©²·￦¬¥￦´©¶±©̀·￦°²¥ك¥̀°­·­ ￦¨©￦°¥
´¶­±©¶¥￦´¥̀«­²¥￦¨©°·￦¥²¹²§­·Ζ￦°²³￦­¹¼¶¥ك￦¸©g ￦¶©«­·¸¶©
¨©￦°¥￦¶©·¸¥￦¨©￦´¥̀«­²©·￦«¹¥¶¨¥¨©·￦­￦´©¶￦¥µ¹©·¸￦±³¸­¹
²³ ￦ ´³¨©± ￦ ¥´¶³ª¹²¨­¶Ο¬­ ￦ ±©g·Κ ￦ ￓ¥°«¶¥¸ ￦ ²³ ￦ ´³¨©¶
¥§§©¨­¶ ￦¥ ￦±©g· ￦¨¥¨©·Ζ ￦ °¥ ￦ ¶©§©¶§¥ ￦³¦¸©g ￦ ¹² ￦ ¶©·¹°¸¥¸
©·§°¥¶­¨³¶￦·³¦¶©￦©°·￦§¥²º­·￦©²￦°¥￦´¹¦°­§­¸¥¸￦¨¹¶¥²¸￦°¥
§¶­·­￦·¥²­¸¥̀¶­¥Κ

ￋ²§¥¶¥￦µ¹©￦©g ·￦¹²¥￦¨©￦°©·￦±¥®³¶·￦»©¦·￦¨©￦§©¶§¥￦­
¶©·©¶º©· ￦ ¨©° ￦ ±³g ²Ζ ￦ TripAdvisor ￦ º¥ ￦ ¶©«­·¸¶¥¶ ￦ ¹²¥
´©̀¶¨¹¥ ￦¨© ڽڼڶ￦ ￦±­°­³²· ￦¨© ￦¨³̀°¥¶· ￦ ½²¥ك° ڴڶڴڶ￦ ￦´©¶
±³¶￦¨©￦°¥￦´¥²¨©̀±­¥￦­￦¨©￦°¥￦¸¥¼¥￦ￍ³³«°©￦­±´³·¥¨¥
½²¥ك° ￦ Κڽڵڴڶ ￦ ￒ²¥ك½ ￦ ڵڶڴڶ ￦ °¥ ￦ §³±´¥²½­¥ ￦ ¬¥ ￦ °°¥²s¥¸
¦³²·￦§³²º©¶¸­¦°©·￦´©¶￦¸¥°￦¨ك¥ª¶³²¸¥¶￦©°·￦·©¹·￦¨©¹¸©·
ϐ­²·￦¥￦°ںڶڴڶ￦½²¥كΚ

ￒ¥ ￦ §³±´©¸©̀²§­¥ ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ¼¥¶¼¥ ￦ ©g · ￦ ±³°¸ ￦ ª³¶¸¥ ￦ ­
TripAdvisor ￦ ©g· ￦ ´¶©·©²¸ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ batalla ￦ ¨©°·
±©¸¥§©¶§¥¨³¶·￦­￦©g ¹gك°￦· ²­§¥￦§³±´¥²½­¥￦­²¨©´©²¨©²¸Κ
ￋ°·￦·©¹·￦¨³·￦«¶¥²·￦§³±´©¸­¨³¶·Ζ ￦Kayak ￦ ­ ￦TrivagoΖ
¸©²©² ￦ ¥° ￦ ¨¥¶¶©¶© ￦ «¶¥²· ￦ ©±´¶©·©· ￦ §³± ￦Expedia ￦ ³
BookingΚ ￦ ￒ¥ ￦ ¶©§³²º©¶·­³g ￦ ¨© ￦ TripAdvisor ￦ ´©¶ ￦ ¥
·¹¦·­·¸­¶￦©²￦©°￦±©¶§¥¸￦¥±¦￦©°￦±³¨©°￦¨©￦·¹¦·§¶­´§­³g
§³±￦¥￦ª³²¸￦¨³··©¶»­²ك·￦Ϯ¥￦¦¥²¨¥￦¨©￦°¥￦´¹¦°­§­¸¥¸ϯ￦©g ·
¹²¥￦¨©￦°©·￦¨¥¶¶©¶©·￦±©·¹¶©·￦µ¹©￦¬¥￦¨©·©²º³°¹´¥¸
©²￦©°￦·©¹￦±³¨©°￦¨©￦²©«³§­Κ￦ￛ²￦¥°¸¶©￦«¶¥²￦´¶³¦°©±¥
TravelΖ	Ό￦Google·¶³¨¥§¶©§¥¸©±￦·°©￦·¸³¸￦¥￦¶©´￦¥¶­¦°¥ك·
²³¹￦·©¶º©­￦¨©°￦«©«¥²¸￦Google￦©²￦µ¹©̀￦¸³¸·￦©°·￦¬³¸©°·￦­
¥«©̀²§­©· ￦´³¨©² ￦´¹¦°­§­¸¥¶Ο·© ￦¨© ￦±¥²©¶¥ ￦ «¶¥¸¹]�¸¥Ζ
§³±￦®¥￦©·￦ª¥￦¥￦TripAdvisorΚ

Reptes	de	la	recerca:	infodèmia

ￇ ￦ ±©g· ￦ ¨© ￦ °©· ￦ °­±­¸¥§­³²· ￦ ¥ ￦ ¥¶³¬ك° ￦ ¨© ￦ ¦¹·§¥¶
­²ª³¶±¥§­³g ￦¨©￦TripAdvisor ￦ ©² ￦©° ￦´¥··¥¸ ￦ Ϯ¥¦¥²·￦¨©
ϯΖڽڵڴڶ ￦ ©° ￦ ¶©´¸© ￦ ±©g· ￦ «¶¥² ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ §³²·¹°¸¥ ￦ ¨©
¦­¦°­³«¶¥ϐ­¥￦·³¦¶©￦°©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦­￦°¥￦￉³º­¨Οڽڵ￦©g ·
°¥ ￦ infodèmiaΚ ￦ ￒك©¼§©g· ￦ ­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦ ·³¦¶© ￦ °¥ ￦ §¶­·­
·¥²­¸¥̀¶­¥￦Ϯ­￦°¥￦«¶¥²￦µ¹¥²¸­¸¥¸￦¨©￦ª¥°·©¨¥¸·ϯΖ￦¥ª©§¸©²
¨­¶©§¸¥±©²¸￦°¥￦º­¨¥￦¨©￦°©·￦´©¶·³²©·￦µ¹©￦·ك¬­￦º©¹©²
­²ϐ°¹©²§­¥¨©·Κ ￦ￇ￦ ¥¶³¬ك° ￦¨©￦ §³·¹°¸¥¶ ￦¦­¦°­³«¶¥ϐ­¥Ζ ￦ °¥
infodèmia ￦´³¸ ￦±³·¸¶¥¶ ￦ °¥ ￦·©º¥￦§¥¶¥ ￦±©g· ￦²©«¥¸­º¥Κ
ￊ©·￦¨©￦¸¶³¦¥¶Ο²³·￦ª³²¸·￦¨©￦¨¹¦¸³·¥￦§³²ϐ­¥²s¥￦ϐ­²·￦¥
´¥¸­¶ ￦ ©¸§©ª©ك° ￦ ²©«¥¸­¹ ￦ ¨© ￦ °©· ￦ ²³¸]g§­©· ￦ ª¥°·©· ￦ ­Ζ ￦ ¸³¸
·³º­²¸Ζ￦¬¥º©¶￦¨©￦¨©·§¥¶¸¥¶￦¥¶¸­§°©·￦©²￦©°·￦µ¹¥°·￦©·￦ª¥
©º­¨©²¸￦¹²¥￦§°¥¶¥￦¨­·¸³¶·­³g ￦¨©￦°¥￦¶©¥°­¸¥¸Κ

ￒ¥￦infodèmia￦©²￦°©·￦¼¥¶¼©·￦º¥￦¨©·￦¨¹¥°°¥￦¥¹²ك￦¨©
²³¸]g§­©·￦ª¥°·©·￦·³¦¶©￦°ك©º³°¹§­³g ￦¨©￦°¥￦￉³º­¨ΟڽڵΖ￦ϐ­²·￦¥
°¥￦º©²¨¥￦¨©￦§¹¶©·￦ª¥°·©·￦´©¶￦¥￦§³±¦¥¸¶©￦©°￦º­¶¹·Κ￦ￖ©¶
ￕￓ￙￦º¥￦¬¥º©¶￦¨©￦¶©§³²©̀­¼©¶￦°¥￦infodèmiaك³̀￦°¼­¥ ￦ ¥°
ª©¦¶©¶￦¨©￦ڴڶڴڶΖ￦®¥￦µ¹©￦°¥￦´³¦°¥§­³g ￦©·¸¥º¥￦¥§¸¹¥²¸￦¨©
±¥²©¶¥ ￦ ­²¥´¶³´­¥¨¥ ￦ ¥ ￦ §¥¹·¥ ￦ ¥¸·©µ¹¥ك¨
¨©·­²ª³¶±¥§­³g Κ ￦ ￇ±¦ ￦ °¥ ￦ ´³¦°¥§­³g ￦ ±¹²¨­¥°
´¥¶¥°­¸¾¥¨¥￦©²￦°©·￦·©º©·￦ °°¥¶·Ζ ￦ ­￦ￕￓ￙ك° ￦©°· ￦«³º©¶²·
º¥² ￦ ϐ­¼¥¶ ￦ ©° ￦ ·©¹ ￦ ³¦®©§¸­¹ ￦ ¥ ￦ ¶©¨¹­¶ ￦ ¸³¸¥ ￦ §°¥··©
infodèmiaك¨ ￦ µ¹© ￦ §­¶§¹°¥º¥ ￦ °°­¹¶©±©²¸ ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g ·

56



ￏ²¸©¶²©¸Κ￦ￒ¥￦­¨©¥￦©¶¥￦µ¹©￦©°·￦§­¹¸¥¨¥²·￦´³«¹©··­²ك¨
­²ª³¶±¥§­³g￦¥¹²ك¨￦¶­¸¶¥´￦¥￦¶¹¥¸§¥ ￦º©¶¥sΚ

ￖ©¶￦´¶­±©¶¥￦º©«¥¨¥￦©°￦±³g ²￦·³ª¶©­¼￦¹²¥￦´¥²¨©̀±­¥
µ¹©￦©²·￦³¦°­«¥￦¥￦¥§¸¹¥¶￦¥±¦￦±©·¹¶©·￦±³°¸￦©·¸¶­§¸©·
­Ζ ￦ ¸¥±¦©g ￦´©¶ ￦´¶­±©¶¥ ￦º©«¥¨¥Ζ ¥¬ك·￦ ￦¨© ￦§³²º­¹¶© ￦¥°
±¥¸©­¼ ￦ ¸©±´· ￦ ¥±¦ ￦ °¥ ￦ infodèmiaΖ ￦ «¥­¶©¦©g ￦ ±©g·
´©¶­°°³·¥￦µ¹©￦©°￦±¥¸©­¼￦º­¶¹·Ζ￦®¥￦µ¹©￦¥ª©§¸¥￦±­°­³²·
¨© ￦´©¶·³²©· ￦ ¨© ￦ ±¥²©¶¥ ￦¨­¶©§¸¥ ￦ ¥±¦ ￦ ¹²¥ ￦ ·­±´°©
§³²²©¼­³g ￦¥￦ￏ²¸©¶²©¸Κ

ￋ°￦ڷڽΖ³·￦·¸­¹¸￦·°©¨￦ܫڻ¦¶©￦°¥￦￉³º­¨Ο²©¨³´￦ڽڵ￦©·¸¥¶
¸¶¥²·±©¸©²¸￦­²ª³¶±¥§­³g ￦©²«¥²½³·¥￦³￦²³￦º©¶­ϐ­§¥¨¥
´©¶￦§¥´￦³¶«¥²­·±©￦¨©￦°¥￦·¥°¹¸Κ￦ￚ¥²￦·³°·￦©°￦ڷΖܫڹ￦¨©°·
¸¹­¸· ￦ º©²©² ￦ ¨© ￦ ´©¶ϐ­°· ￦ ±©̀¨­§· ￦ ­ ￦ ©° ￦ ܫڼΖڶ
º­¶¹·Κ￦ￇµ¹]g￦²©￦·©¸·­°¥­§©´·©ك¨ ￦·³¶«©­¼￦°¥￦²©§©··­¸¥¸
­ϐ­§¥¶￦´©¶·³²©·￦­²ϐ°¹©²¸·￦´©¶￦¸¥°￦µ¹©￦·­«¹­²¸²©¨­ك¨
¹²￦¥°¸¥º©¹￦¨­²كª³¶±¥§­³g ￦º©¶¥s￦­￦¨©￦§³²ϐ­¥²s¥￦´©¶￦¥°·
§­¹¸¥¨¥²·Κ￦ￋ²￦¹²￦©·¸¹¨­￦¨©￦°¥￦ￛ²­º©¶·­¸¥¸￦ￇ±©¶­§¥²¥
ￒ­¦¥²©·¥￦ª©¸￦¥°￦ￒ]g¦¥²Ζ￦·³ك¦·©¶º¥￦µ¹©￦©°￦ڷڹΖܫڹ￦¨©°·
¸¹­¸· ￦ ¥²¥°­¸¾¥¸· ￦ ©·¸¥² ￦ ¶©°¥§­³²¥¸· ￦¥±¦ ￦©° ￦hashtag
￉³º­¨Ο³￦ڽڵ￦·­±­°¥¶Κ￦ￋ²§¥¶¥￦µ¹©￦²³￦´¥¶°­²￦¨©°￦º­¶¹·Ζ
±³°¸·￦¥´¶³ϐ­¸©²￦°¥￦·­¸¹¥§­³g ￦´©¶￦¥￦´¹¦°­§­¸¥¶Ο·©Κ￦ￚ¥²
­³g§¥°©¶￦¥°￦©¨￦¥²©±￦´¥§￦²©­²©¸￦²³￦ܫڵΖںڵ￦°©￦·³°· ￦¥±¦
©° ￦ º­¶¹· ￦ ­ ￦ ¶©´¶©·©²¸©² ￦ ¹² ￦ ¸³¸¥° ￦ ¨© ￦ ڹ ￦ ±­°­³²·
°©￦©µ¹￦©¶¸²©±￦·­³²§§¥¶©¸­²ك¨ g©¸¦³￦·¸²¥¸·©¶￦ܫڽΖڷڼ￦
¹²￦¸³¸¥° Ζ·­³²§§¥¶©¸­²ك¨￦·­³²°­±￦ڴڴڴΚڵڷ￦©¨￦ ￦ °¥ ￦µ¹¥°
§³·¥ ￦ ©²· ￦ ±³·¸¶¥ ￦ ©¸§©ª©ك° ￦ ²©«¥¸­¹ ￦ ¥¸·©µ¹¥ك¨
­²ª³¶±¥§­³g ￦¥´°­§¥¨¥￦¥￦°©·￦º­¨©·￦¨©°·￦¹·¹¥¶­·Κ

ￋƵ ·￦¥­¼]g￦§³±￦©·￦«©²©¶¥￦©²￦©°￦«¶¹­¼￦¨©￦°¥￦§³±¹²­¸¥¸
º­¶¸¹¥° ￦ ¸³¸ ￦ ¥µ¹©·¸ ￦ ¸·¹²¥±­ ￦ ¨© ￦ ¨©·­²ª³¶±¥§­³g ￦ ­
©²«¥²½￦·³¦¶©￦©° ￦º­¶¹·Κ ￦ￋ°·￦´©¶ϐ­°· ￦±­²³¶­¸¥¶­·￦¨©°·
©·´©§­¥°­·¸©· ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ±¥¸©̀¶­¥ ￦ ²³ ￦ ¥§³²·©«¹©­¼©² ￦ °¥
¶©´©¶§¹··­³g ￦©²￦°¥￦¼¥¶¼¥￦µ¹©￦¸©²©²￦°¥￦¶©·¸¥￦¨©￦¸¹­¸·
¨© ￦´©¶ϐ­°· ￦²³ ￦±©̀¨­§·Κ ￦ￒ¥ ￦§¶­·­ ￦±¹²¨­¥° ￦´¶³º³§¥¨¥
´©°￦º­¶¹·￦¬¥￦±³·¸¶¥¸￦°¥￦²©§©··­¸¥¸￦¨¹²ك￦·­·¸©±¥￦¨©
§³²¸¶³°￦©²￦°©· ￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦´©¶µ¹©̀￦ °©·￦¨¥¨©·￦²³
º©¶¥§©· ￦ ²³ ￦ ¥¶¶­¦­² ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ §³±¹²­¸¥¸Ζ ￦ ®¥ ￦ µ¹© ￦ ©²
¸¥¸­°¥¹¸§¥ك° ￦ ²³ ￦ ¬­ ￦ ¬¥ ￦ §¥´ ￦ ·­·¸©±¥ ￦ ¨© ￦ §³²¸¶³° ￦ ©²
·­¸¹¥§­³²·￦©¼¸¶©±©·￦§³±￦¥µ¹©·¸¥Κ

ￌ­²¥°±©²¸Ζ ￦ ¸¶¥§¸¥²¸Ο·© ￦ ¹²ك¨ ￦ ¸©±¥ ￦ Ζ¸¥¸­°¥¹¸§¥ك¨
¥±­³¨­ك° ￦ ¨© ￦ ¸³¸¥ ￦ °¥ ￦ ¦­¦°­³«¶¥ϐ­¥ ￦ ¥²¥°­¸¾¥¨¥ ￦ ©g·
Ζ·̀©°»²¥ك° ￦ ¥±¦ ￦ °¥ ￦ µ¹¥° ￦ §³·¥ ￦ ¬¥² ￦ ¥´¥¶©«¹¸ ￦ ¥°«¹²·
¥·´©§¸©·￦¨©￦§³±´¶©²·­³g ￦°©§¸³¶¥Κ

￘©·¹°¸¥¸·

ￋ²￦¥µ¹©·¸￦¥´¥¶¸¥¸￦·²©￦¸¥¸­§­°¦¹´￦¥°￦̀¥¶¥¾¸­°¥²¥ك￦©°
°°³§￦»©¦￦TripAdvisor ￦¥¦¥²·￦ ­ ￦¨¹¶¥²¸ ￦ °¥ ￦§¶­·­ ￦¨©￦ °¥
￉³º­¨Οڵڶڴڶ￦¥￦ڽڵڴڶ￦·½²¥￦·°©¨￦ڽڵΚ￦ￒك¨￦­¹¸§©®¦³ك¥µ¹©·¸
©·¸¹¨­ ￦ ©g· ￦ °¥ ￦ §³±´¥¶¥§­³g ￦ ¨­¶©§¸¥ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ´¹¦°­§­¸¥¸
¸¶¥´￦¥¹²ك¨ ￦·­«²­ϐ­§¥¸­º¥ ￦¨©° ￦·©§¸³¶￦ ¸¹¶]g·¸­§ ￦Ϯ¬³¸©°·Ζ
¶©·¸¥¹¶¥²¸· ￦ ­ ￦ ¨­·§³¸©µ¹©·ϯ ￦ ¨© ￦ ¥°°­ك° ￦ ￋ­º­··¥Ζك¨ ￦ ¥ ￦ ϐ­
￦¥¬º¥¶￦§³±￦¶©·¦³ك¨ ­²ϐ°¹]�¸ ￦ ­·­¶§￦©¨￦¸¥¸·©ك° ￦·¥²­¸¥̀¶­¥

§³°°￦¸¥¸²©±·©ك²￦°©￦·­³²§³±³¶´￦·©°￦­￦¸¥¸­§­°¦¹´²￦°¥￦©
»©¦Κ￦ￋƵ ·￦ª³²¥±©²¸¥°￦§³±´¶©²¨¶©￦°¥￦²©§©··­¸¥¸￦µ¹©
µ¹¥°·©º³°￦¶¥­³²§¹°³·￦©¨￦¥¶³¬ك°￦¥￦·©·©¶´±©￦·©²￦°©²©¸
±©²¥ ￦¨© ￦§¶­·­ ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g· ￦¨© ￦ °©· ￦¼¥¶¼©· ￦·³§­¥°·Ζ ￦¹²¥
·­¸¹¥§­³g ￦±¥­￦º­·¸¥￦¥¦¥²·￦©²￦°¥￦­²¨¹g ·¸¶­¥￦¨©°￦¸¹¶­·±©Κ

Comunicació	en	temps	de	crisi

ￋ² ￦ °©· ￦ ¹g °¸­±©· ￦ ¨©̀§¥¨©· ￦ °©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦ ¬¥²
§¶©·§¹¸￦¥￦²­º©°°·￦¶©̀§³¶¨￦­￦¥¶¥￦·³g ²￦¹²¥￦´¥¶¸￦­²¸©«¶¥°
¨©° ￦ ´¶³§©g· ￦ ¨© ￦ «©·¸­³g ￦ ¨© ￦ §¶­·­Κ ￦ ￒ¥ ￦ ­²¨¹g ·¸¶­¥ ￦ ¨©°
¸¹¶­·±© ￦ ©g· ￦ °¥ ￦ µ¹© ￦ ±¥®³¶ ￦ ´¶³¦°©±¥ ￦ ©²ª¶³²¸¥ ￦ ©²
¸©±´·￦¨©￦§¶­·­￦¥￦§¥¹·¥￦¨©￦°¥￦·©º¥￦¥°¸¥￦º¹°²©¶¥¦­°­¸¥¸
©²￦§³±´¥¶¥§­³g ￦¥±¦￦¥°¸¶©·￦·©§¸³¶·￦©§³²³̀±­§·Κ ￦ￖ©¶
¥­¼³̀ ￦©g · ￦ ­±´³¶¸¥²¸￦ °¥￦§³±¹²­§¥§­³g ￦©±´¶¥¨¥￦©²￦°©·
¥￦©¸§¥´±­ك°￦­￦·³§·­¶￦·°©￦¶¥»­¸­±￦¥￦¶©´￦·°¥­§³·￦·©¼¶¥¼
°°¥¶«￦¸©¶±­²­￦¨©￦µ¹¥°·©º³°￦§¶­·­￦µ¹©￦´¹«¹­￦³§³g ¶¶©¶Κ

ￗ¹¥² ￦ ©· ￦ ´¶³¨¹©­¼ ￦ ¹²¥ ￦ §¶­·­Ζ ￦ ·³¶«©­¼ ￦ ¹²¥
²©§©··­¸¥¸￦¨©￦´¶³´³¶§­³²¥¶￦¥￦°©·￦´¥¶¸·￦­²¸©¶©··¥¨©·
¸³¸¥￦ °¥￦ ­²ª³¶±¥§­³g ￦²©§©··¥̀¶­¥ ￦´©¶￦¥￦«¥¶¥²¸­¶Ο²©￦°¥
·©«¹¶©¸¥¸￦­￦«©·¸­³²¥¶￦°¥￦¶©´¹¸¥§­³g ￦¨©￦°¥￦¨©·¸­²¥§­³g Κ
ￛ²¥ ￦ §³±¹²­§¥§­³g ￦ ¨© ￦ §¶­·­ ￦ ¥±¦￦ ©̀¼­¸ ￦´³¸ ￦±­¸­«¥¶ ￦ ­
¶©§¹´©¶¥¶￦©°·￦¨¥²½·￦²©«¥¸­¹·￦´¶³º³§¥¸·￦´©¶￦¥µ¹©·¸¥
­￦©°·￦±­¸®¥²·￦¨©￦§³±¹²­§¥§­³g Κ￦ￊ¹¶¥²¸￦¥µ¹©·¸￦´¶³§©g ·
²³￦·³°·￦©·￦¨­ª³²￦­²ª³¶±¥§­³g Ζ￦¸¥±¦©g °©￦¶©ª￦©¨￦¥¬ك￦²©·￦
·©«¹­±©²¸￦ ­ ￦¶©§³´­°¥¶ ￦ ¸³¸¥ ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ￦ ¶©°¥§­³²¥¨¥
¥±¦￦°¥￦§¶­·­￦´©¶￦¥¦³¶¨¥¶￦©°·￦´¶³¦°©±©·Ζ￦§©²¸¶¥²¸Ο·©
¥ ￦ ¶©¨¹­¶ ￦ ­ ￦ °­±­¸¥¶ ￦ °©· ￦ ¥±©²¥§©·Κ ￦ ￓ­¸®¥²s¥²¸
TripAdvisorΖ ￦ ©°· ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ¨©° ￦ ·©§¸³¶ ￦ ¨³²©²
­²ª³¶±¥§­³g ￦ ¥°· ￦ §°­©²¸· ￦ ·³¦¶© ￦ °¥ ￦ ¨­·´³²­¦­­¸¥¸ ￦ ¨©°
·©¶º©­￦ ­ ￦ °¥￦´¥̀«­²¥￦»©¦￦­²ª³¶±¥￦¨©￦°©·￦¶©·¸¶­§§­³²·
º­«©²¸·￦©²￦§¥¨¥￦°°³§￦´©¶￦±³¶￦¨©￦°¥￦§¶­·­￦·¥²­¸¥̀¶­¥Κ

ￇ¦¥²· ￦ ¨© ￦ ¹©»³´¥ك° ￦ ¨© ￦ °©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°·Ζ ￦ ©°·
«©·¸³¶· ￦¨©￦§¶­·­· ￦¸©²­©² ￦¸©±´·￦´©¶￦¥￦´¶³§©··¥¶￦ °¥
·­¸¹¥§­³g Ζ ￦ ¨©·©²º³°¹´¥¶ ￦ ¹² ￦ ´°¥ ￦ ¨© ￦ §³±¹²­§¥§­³g ￦ ­
¨©§­¨­¶￦µ¹©̀￦º³°­©²￦§³²¸¥¶￦¥￦§¥¨¥￦´¥¶¸￦¨©°·￦¥ª©§¸¥¸·Κ
ￇº¹­ ￦ ¨­¥ ￦ ®¥ ￦ ²³ ￦ ©¼­·¸©­¼ ￦¥µ¹©·¸ ￦ ´¶³§©g·Ζ ￦ ®¥ ￦ µ¹© ￦ °©·
¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦ ­²ª³¶±©² ￦ ­²·¸¥²¸¥̀²­¥±©²¸ ￦ ¨© ￦ §¥¨¥
·­¸¹¥§­³g ￦ §¶­¸­§¥ ￦µ¹©￦·¹§§©©­¼­ ￦¥ ￦µ¹¥°·©º³°￦´¥¶¸ ￦¨©°
±³g²Κ ￦ￇ¶¥￦¹²￦¥·´©§¸© ￦ª³²¥±©²¸¥° ￦¨©￦ °©·￦©±´¶©·©·
¨©°￦·©§¸³¶￦¸¹¶]g·¸­§￦©g · ￦ ª©¶￦¥§¸©￦¨©￦´¶©·©̀²§­¥￦¨¥º¥²¸
¥µ¹©·¸©· ￦ ²³¸]g§­©· ￦ ©° ￦ ±©g· ￦ ¥º­¥¸ ￦ ´³··­¦°©Κ ￦ ￇ­¼³̀
´¶©·©²¸¥ ￦ ¹²¥ ￦ ³´³¶¸¹²­¸¥¸ ￦ ­ ￦ ¹² ￦ ¨©·¥ϐ­¥±©²¸Ζ ￦ °¥
­²ª³¶±¥§­³g ￦©·￦ª¥￦«°³¦¥°￦©²￦µ¹� ©·¸­³g ￦¨©￦·©«³²·￦­ ￦©°·
¥¨±­²­·¸¶¥¨³¶· ￦ ¨© ￦ §¶­·­· ￦ ¬¥² ￦ ¨© ￦ ¶©§³´­°¥¶ ￦ °¥
­²ª³¶±¥§­³g ￦­ ￦¶©·´³²¨¶©￦©²￦¸©±´·￦¶©¥°Κ ￦ￊ¹¶¥²¸￦¹²¥
§¶­·­Ζ￦°¥￦­±¥¸«©￦¨©￦°¥￦¨©·¸­²¥§­³g ￦´³¸￦©±´­¸®³¶¥¶￦·­￦²³
¬­ ￦ ¬¥ ￦ ¹²¥ ￦ ¶©·´³·¸¥ ￦ ¥ ￦ ¸©±´· ￦ ´©¶ ￦ ´¥¶¸ ￦ ¨©°·
¥¨±­²­·¸¶¥¨³¶·￦µ¹©Ζ ￦¥ ￦±©g·Ζ ￦ ¶­»­¶­¨￦©¨￦²¥¶¹¥¬ك· ￦¥°
´¹g ¦°­§ ￦¥ª©§¸¥¸ ￦´©¶￦¥￦·³°¹§­³²¥¶￦©° ￦´¶³¦°©±¥￦¨©￦ °¥
¨©·­²ª³¶±¥§­³g Κ

ￒ¥￦§³±¹²­§¥§­³g ￦©²￦·­¸¹¥§­³²·￦¨©￦§¶­·­·￦©g ·￦¨©￦º­¸¥°
­±´³¶¸¥̀²§­¥ ￦ ´©¶ ￦ ¥ ￦ ±¥²¸©²­¶ ￦ ¹²¥ ￦ ´©¶·´©§¸­º¥
´³·­¸­º¥￦¨©￦°¥￦¨©·¸­²¥§­³g Κ￦￉¥°￦¨©·¸¥§¥¶￦µ¹©￦°©·￦§¶­·­·

57



´¶³º³§¥¨©·￦´©¶￦°³²§￦·¶³®¸­´￦²©²©¸￦©±³¬ك·©µ¹� ©̀²§­©·
µ¹©￦°©·￦´¶³º³§¥¨©·￦´©¶￦°¥￦²¥¸¹¶¥°©·¥Ζ￦´©¶³̀￦°©·￦§¶­·­·
¶©°¥§­³²¥¨©· ￦ ¥±¦ ￦ °¥ ￦ ·¥°¹¸Ζ ￦ §³± ￦ °¥ ￦ ￉³º­¨ΟڽڵΖ ￦ ·³g ²
¨©º¥·¸¥¨³¶©· ￦´©¶ ￦¥ ￦ °¥ ￦ ­²¨¹g ·¸¶­¥ ￦ ¸¹¶]g·¸­§¥ ￦¥ ￦©·§¥°¥
±¹²¨­¥°Κ ￦ￋ²￦¥µ¹©·¸￦§¥·￦¬¥￦·­«²­ϐ­§¥¸￦°¥￦´©̀¶¨¹¥￦¨©
·­³²°­±￦ڴڴڴΚڹ￦©¨￦·ª©­²¥￦­￦±©g￦©¨￦·§³°°￦©¨￦·­³²°­±￦ڻڽڵ
¨©￦¨³̀°¥¶·￦©²￦ￖￏ￈Κ

ￋ²￦¸³¸©·￦°©·￦ª¥·©·￦¨­³§¥§­¹²±³§￦¥°￦­·­¶§￦¥¹²كg ￦©g·￦¹²
¥·´©§¸© ￦ ª³²¥±©²¸¥° ￦ ­ ￦ §¶]g¸­§Κ ￦ ￚ³¸· ￦ ©°· ￦ ©·ª³¶s³· ￦ ¨©
§³±¹²­§¥§­³g ￦¬¥²￦¨©￦§©²¸¶¥¶Ο·©￦©²￦©°￦·©«¹­±©²¸￦­￦°¥
¶©§³´­°¥§­³g ­²ª³¶±¥§­³gك¨￦ ￦´©¶￦¥￦±¥²¸©²­¶￦­￦§³²·¸¶¹­¶
¶©°¥§­³²· ￦ ¥±¦ ￦ °©· ￦ ´¥¶¸· ￦ ­²¸©¶©··¥¨©·Κ ￦ ￋ² ￦ °¥ ￦ ª¥·©
­²­§­¥°￦¨©￦°¥￦§¶­·­Ζ￦¸³¸©·￦°©·￦´¥¶¸·￦­²¸©¶©··¥¨©·￦¬¥²￦¨©
·©¶￦¥¨º©¶¸­¨©·￦¨©￦°¥￦´³··­¦°©￦´¶³¦°©±¥̀¸­§¥￦­￦¨©￦§³±
̀¥¶¥¹¸§¥ك· ￦ ¨¥º¥²¸ ￦ ¥¸·©µ¹¥ك¨ ￦ ·­¸¹¥§­³g Ζ ￦ ©²§¥¶¥ ￦ µ¹©
ª³¶s·©ك° ￦ ±©g· ￦ «¶¥² ￦ ·©±´¶© ￦ ©· ￦ ´¶³¨¹©­¼ ￦ ¹²¥ ￦ º³°¸¥
·¹´©¶¥¨¥￦°¥￦§¶­·­Κ￦ￒ¥￦§³±¹²­§¥§­³g ￦­²¸©¶²¥￦©²¸¶©￦°©·
´¥¶¸· ￦ ­²¸©¶©··¥¨©· ￦ ·©¶¥̀ ￦ ©¶¨¶³ك¨ ￦ ´¶­³¶­¸¥¶­ ￦ ´©¶ ￦ ¥Ζ
´³·¸©¶­³¶±©²¸Ζ ￦ ´³¨©¶ ￦ ¸¶¥²·±©¸¶© ￦ °¥ ￦ ­²ª³¶±¥§­³g
§³¶¶©§¸¥￦¨©￦§¥¶¥￦¥￦¸³¸¥￦°¥￦§³±¹²­¸¥¸￦µ¹©￦­²¸©«¶¥￦°¥
¼¥¶¼¥￦·³§­¥°Κ

ￒ©·￦¼¥¶¼©·￦·³§­¥°·￦©²·￦´©¶±©¸©²￦¥º¹­￦¨­¥￦¹²¥￦ª¥̀§­°
§³±¹²­§¥§­³g ￦©²¸¶©￦°©·￦´¥¶¸·￦­²¸©¶©··¥¨©·￦­²¸©¶²©·￦­
°©· ￦ ´¥¶¸· ￦ ­²¸©¶©··¥¨©· ￦ ©¼¸©¶²©·Κ ￦ ￚ¥²±¥¸©­¼Ζ ￦ °©·
´¥¶¸·￦­²¸©¶©··¥¨©·￦©¼¸©¶²©·￦¹¸­°­¸¾©²￦°¥￦­²ª³¶±¥§­³g
¶©¦¹¨¥ ￦ ´©¶ ￦ °©· ￦ ´¥¶¸· ￦ ­²¸©¶©··¥¨©· ￦ ­²¸©¶²©· ￦ ´©¶
¥²¥°­¸¾¥¶ ￦ °¥ ￦ ·©º¥ ￦ ·­¸¹¥§­³g ￦ ¥±¦ ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ￦ ¨©
´¶­±©¶¥￦±¥̀Κ￦ￒ¥￦­²¨¹g ­￦¶¥º¶©·¦³ك¨￦¥¬￦¥¶©°©¸³¬￦¥­¶¸·
¥´¶©²¨¶© ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ §³±¹²­§¥§­³g ￦ ©² ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°·
µ¹©￦®¥￦¬¥²￦´¥··¥¸￦´©¶￦§¶­·­·￦´¶©̀º­©·Κ￦·¶³¸§©·￦·©¶¸°¥ك¨

ￒ³·￦·©¼¶¥¼￦·©°￦©¨￦°¥©¶￦·´±©¸￦²©￦­·­°̀¥²¥ك§­¥°·Ζ￦¸¥²
¶©°°©º¥²¸·￦©²￦©°￦·©§¸³¶￦¸¹¶]g·¸­§￦§³±￦TripAdvisorΖ ￦¬¥
¨©￦·©¶￦§³²·¸¥²¸￦´©¶￦¥￦§³±´¶©²¨¶©￦°©·￦¥§¸­¸¹¨·￦¨©°·
¸¹¶­·¸©·￦©²º©¶· ￦°¥￦¨©·¸­²¥§­³g ￦ ­ ￦´³¨©¶￦·¹¥º­¸¾¥¶ ￦©°·
©ª©§¸©· ￦ ´¶³º³§¥¸· ￦ ´©¶ ￦ °¥ ￦ §¶­·­Κ ￦ ￊ¹¶¥²¸ ￦ °¥ ￦ §¶­·­Ζ ￦ °¥
§³±¹²­§¥§­³g ￦·©￦§©²¸¶¥￦¥￦¶©¨¹­¶￦ °¥ ￦ ­²§©¶¸©·¥￦´©¶￦¥
¥´³¶¸¥¶ ￦ ¸¶¥²µ¹­°͛°­¸¥¸ ￦ ¥°· ￦ §°­©²¸·Ζ ￦ ¥±¦ ￦ ¹²¥
§³±¹²­§¥§­³g ￦´¶³¥§¸­º¥ ￦­ ￦º©°³sΚ ￦￉³±￦±©g· ￦§³¬©¶©²¸
·­«¹­ ￦ ©° ￦ ±­··¥¸«© ￦ µ¹© ￦ ©· ￦ ª¥ ￦ ¥¶¶­¦¥¶ ￦ ¥°· ￦ ¸¹¶­·¸©·Ζ
±©²½· ￦ ­²§©¶¸©·¥ ￦ ´¶³º³§¥¶¥̀ ￦ °¥ ￦ §¶­·­ ￦ ­ ￦ °¥
¨©·­²ª³¶±¥§­³g ￦ ·³¦¶©￦¥° ￦¨©·¸­²¥§­³g Κ ￦ￛ²¥￦º©«¥¨¥￦¬¥
ϐ­²¥°­¸¾¥¸￦°¥￦§¶­·­Ζ￦°©·￦³¶«¥²­¸¾¥§­³²·￦©·￦§³±¹²­µ¹©²
´©¶￦¥￦¥º¥°¹¥¶￦©°·￦¨¥²½·￦§¥¹·¥¸·￦­￦¨©·©²º³°¹´¥¶￦¹²
´°¥ ￦ ¨© ￦ ¶©§¹´©¶¥§­³g ￦ ¥ ￦ ¸¶¥º©g· ￦ ¨© ￦ §¥±´¥²½©· ￦ ¨©
±¥̀¶µ¹©¸­²«￦­￦´¶³±³§­³g Κ

ￒ¥￦­²¨¹g °©¨￦¹©¶¶¥ك¨￦·©¸·­¶¹¸￦´©¶￦©±·­¶¹¸￦°©¨￦¥­¶¸·
±³g²Ζ ￦ ´©¶ ￦ ¸¥²¸ ￦ ¬¥¹¶¥² ￦ ¶¥­°´±¥ك¨ ￦ ©°· ￦ ·©¹· ￦ §¥²¥°·
­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦ ¥ ￦ °©· ￦ ¼¥¶¼©· ￦ ·³§­¥°· ￦ ´©¶ ￦ ¥ ￦ ´³¨©¶
¥¶¶­¦¥¶￦¥°￦±¥̀¼­±￦¨©￦§°­©²¸·￦´³··­¦°©Κ

Publicitat 	 d'hotels 	 abans 	 de 	 la
Covid-19

ￛ²￦¥²½￦¥¦¥²·￦¨©￦°ك¨￦¸¥¸·©ك¥°¥¶±¥￦¥￦ￋ·´¥²½¥Ζ￦±¥¶s

¨© ￦ Ζڽڵڴڶ ￦ ­²­§­©± ￦ ­·­°̀¥²¥ك° ￦ ¥ ￦TripAdvisor ￦ ¥±¦ ￦ ¹²
¶©«­·¸¶© ·­§²¹²¥￦ڻڻں￦©¨￦ ·¸²©±¥®¸³°°¥ك¨￦ ￦¸¹¶]g·¸­§· ￦ ¥
ￋ­º­··¥Κ ￦ ￋ²§¥¶¥ ￦ ©² ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ¦¥­¼¥Ζ ￦ °©· ￦ «¶¥²·
§¥¨©²©·￦¬³¸©°©¶©·￦®¥￦©·¸¥²￦¥²¹²§­¥²¸￦©°·￦·©¹·￦¬³¸©°·
¨©￦§¥¶¥￦¥￦ ­§­­²ك° ￦¨©￦ °¥￦¸©±´³¶¥¨¥￦¥°¸¥Ζ ￦±¥°«¶¥¸￦²³
©·¸¥¶￦³¦©¶¸·Κ￦ￒ­³§³±³¶´￦©¨￦°­¸·©كg ￦©²￦¥µ¹©·¸©·￦¨¥¸©·
©·￦¨­º­¨©­¼￦©²¸¶©￦©°·￦¬³¸©°·￦µ¹©￦³¦¶©²￦¸³¸￦°²¥ك½Ζ￦¥±¦
©°· ￦ ·©¹· ￦ ´¶©¹· ￦ ¬¥¦­¸¹¥°·Ζ ￦ ­ ￦ ©°· ￦ µ¹© ￦ ³¦¶©²
©·¸¥§­³²¥°±©²¸Ζ ￦µ¹© ￦©· ￦´¶³±³§­³²©² ￦¥±¦￦³ª©¶¸©·
¨©￦¨©·§³±´¸©￦´©¶￦¥￦§³±©²s¥¶￦¥±¦￦¸³¸¥￦°­³§¥´¹§³كg
´³··­¦°©Κ ￦ ￇ ￦ ϐ­ ￦ ¨© ￦ ±©· ￦ §³²¸­²¹©² ￦ ¬¥º©²¸Ο¬­ ￦ ©°·
±¥¸©­¼³·￦¥²¹²§­·￦µ¹©￦¥°￦´¶­²§­´­Ζ￦´©¶³̀￦°©·￦³ª©¶¸©·￦¨©
¥¶¹¸¶©¦³ك°￦¶©´￦¸²©±©°¦¥¸￦²³¸¹»­¥§¥²￦¬￦·©¸´³±§·©¨
￦·°©¸³¬ك¨ ­ ￦ ¸­¼̀©ك° ￦¨© ￦°¥￦´¶³±³§­³g ￦³ª©¶¸¥¨¥￦´©¶￦¥￦°©·
´¶­±©¶©·￦¶©·©¶º©·￦¨©￦§¥¶¥￦¥￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥￦¨­¹¸·©ك￦­
°©·￦º¥§¥²§©·￦¨©￦￙©¸±¥²¥￦￙¥²¸¥Κ

ￇ ￦ ­§­­²ك° ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ­¹¸·©ك¨ ￦ ©° ￦ °°³§ ￦ »©¦
¶©«­·¸¶¥ ￦ «¥­¶©¦©g ￦ ©°· ￦ ±¥¸©­¼³· ￦ ¥²¹²§­· ￦ µ¹© ￦ ©²
¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ¦¥­¼¥ ￦ ´©¶³̀ ￦ ¥±¦ ￦ ±©g· ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸·
³¦©¶¸·Κ￦ￊ¹¶¥²¸￦°¥￦￙©¸±¥²¥￦￙¥²¸¥Ζ￦¥￦±­¸®¥²·￦¨ك¥¦¶­°Ζ
©°· ￦¬³¸©°·￦º¥²￦±¥²¸©²­¶ ￦¹²¥￦©·¸¶¥¸©̀«­¥ ￦¨©￦±©¶§¥¸
·©²·©￦³ª©¶¸©·￦´©°￦ª©¸￦µ¹©￦¥µ¹©·¸©·￦¬¥º­©²￦©·¸¥¸￦´©¶￦¥
°©· ￦ ´¶­±©¶©· ￦ ¶©·©¶º©· ￦ ¥±¦ ￦ ¹² ￦ ±©· ￦ ³ ￦ ±©g·
­³g§¥°©¸²¥ك¨ Κ ￦ ￔ³ ￦ ³¦·¸¥²¸ ￦ ¥­¼³̀Ζ ￦ µ¹¥² ￦ ´¥··©² ￦ °©·
º¥§¥²§©·￦¨©￦´¥·µ¹¥Ζ￦±©g·￦¨©°￦²©￦·­§²¹²¥￦·°©¨￦ܫڴڶ
°¥￦´°¥¸¥ª³¶±¥￦¸³¶²©²￦¥￦­±´°©±©²¸¥¶￦¨©·§³±´¸©·￦©²
©°· ￦ ·©¹· ￦ ´¶³¨¹§¸©· ￦ ´©¶ ￦ ¥°· ￦ ´¶­±©¶· ￦ ¬³·¸©· ￦ ¨© ￦ °¥
­¹Κ¸·©ك¨￦¥¨¥¶³´±©¸

ￇ ￦ ￋ­º­··¥Ζ ￦ ©° ￦ ±©· ￦ ¨© ￦ ±¥­« ￦ ±¥¶§¥ ￦ ­§­­²ك° ￦ ¨© ￦ °¥
­¹Κ￦ￚ¥²￦·³°·￦¬­￦¬¥￦¹²￦¹g¸·©ك¨￦¥¨¥¶³´±©¸ ²­§￦¥²¹²§­¥²¸
±©g·Ζ￦©²￦¸³¸¥°￦ڼڻںΖ￦´©¶³̀￦©°￦«¶¥²￦§¥²º­￦©·￦º©¹¶¥̀￦©²￦©°·
´¶©¹· ￦ ¨© ￦ ¥¸¶©³ªك° ￦ µ¹© ￦ ²¥¶¥®¹´¥ك· ￦ ¥ ￦ ±©·¹¶¥ ￦ µ¹©
­¸·³§¥ك· ￦ ©° ￦ ±©· ￦ ¨© ￦ ®¹²½Κ ￦ ￒ©· ￦ ´¶³±³§­³²· ￦ ¨©
¨©·§³±´¸© ￦ §¥¹©² ￦¹²¥ ￦±­§¥ ￦´©¶ ￦ ¸²©±»¹¥ك° ￦¨© ￦ °©·
¶©·©¶º©·Ζ￦´©¶³̀￦©°￦±¥¸©­¼￦°°³§￦»©¦￦©²§¥¶¥￦¥²¹²§­¥￦¥°·
§°­©²¸· ￦ µ¹© ￦ ©°· ￦ ´¶©¹· ￦ ²³ ￦ ²¥¬ك· ￦ ¥´¹®¥¸ ￦ ´©¶µ¹©̀
¹gك°￦º¥¶Κ￦ￋ²￦§¥²º­Ζ¶©·©¶￦¥￦­²±­²¥ك· °¸­±¥￦·©¸±¥²¥￦¨©°
±©· ￦©°· ￦ ¬³¸©°· ￦¥±¦ ￦±©g· ￦ ¶©·©¶º©· ￦ ¥¹«±©²¸©² ￦©°·
·©¹·￦´¶©¹·￦©²￦±©g·￦¨ܫڴں￦¹²كΖ￦§³±￦©g ·￦©°￦§¥·￦¨©￦Hard
Rock	Hotel	Eivissa￦µ¹©￦©·￦´³·­§­³²¥º¥￦§³±￦©°￦´¶­±©¶
¥²¹²§­¥²¸￦¨©°￦¶¥̀²µ¹­²«￦µ¹¥°­¸¥¸Ο´¶©¹￦¨©°￦°°³§￦»©¦￦­
¥￦ϐ­²¥°￦¨©°￦±©·￦´¥··¥￦¥°￦²¹g±©¶³￦ڽڶΖ￦©²￦·©¶￦°³¬ك¸©°
¥±¦ ￦±©g· ￦ ¶©·©¶º©· ￦¨©° ￦´³¶¸¥°Κ ￦ￋ° ￦±¥¸©­¼ ￦ ·¹§§©©­¼
¥±¦￦±³°¸·￦¥°¸¶©·￦©·¸¥¦°­±©²¸·￦µ¹©Ζ￦©²￦´³¶¸¥¶￦±©g·
¸©±´·￦©²￦ª¹²§­³²¥±©²¸Ζ￦°¥￦·©º¥￦³ª©¶¸¥￦¬¥￦¥´¹®¥¸￦¨©
´¶©¹￦©²ª¶³²¸￦¨©￦°¥￦¶©·¸¥￦¨©°·￦·©¹·￦§³±´©¸­¨³¶·Κ￦ￇ
·¹©¶´￦©¨￦¸²©±»¹¥ك°￦¥¨¥¶³´±©¸￦¥°￦©¨￦­§­­²ك°￦©¨￦¶­¸¶¥´
©² ￦ ¥¸¶©³ªك° ￦ ·©¶¥̀ ￦¹²¥ ￦´¶¥̀§¸­§¥ ￦¬¥¦­¸¹¥° ￦©² ￦ ¸³¸· ￦©°·
¥²¹²§­¥²¸· ￦ ¨©° ￦ °°³§ ￦ »©¦ ￦ ´©¶ ￦ ¥¸°¥ك° ￦ ¨©±¥²¨¥ ￦ ¨©°
Κ¥°°­ك°￦¥￦©±·­¶¹¸

ￇ¶¶­¦¥¸·￦¥°￦´¶­±©¶￦±©·￦¨©￦°­¹¸·©كΖ ￦°¥￦´°¥¸¥ª³¶±¥
§³²¸­²¹¥￦³ª©¶­²¸￦©° ￦±¥¸©­¼ ·¸²©±­°¦¥¸·©ك¨￦©¶¦￦²³±
¸¹¶]g·¸­§·Ζ￦ڼڻںΚ￦￐¹²½￦¨©￦³￦¦±¥￦¥­§­­²ك·￦ڽڵڴڶª©¶¸©·￦¨©
¨©·§³±´¸© ￦ ­ ￦ ¹²¥ ￦ ´©¸­¸¥ ￦ ¦¥­¼¥¨¥ ￦ ©² ￦ ©°· ￦ ´¶©¹·Κ

58



ￇµ¹©·¸¥￦¥¦¥­¼¥¨¥￦©²￦¹²©·￦¨¥¸©·￦¨©￦¸©±´³¶¥¨¥￦¥°¸¥
±¥¶µ¹©² ￦ ­§­­²ك° ￦ ¹²ك¨ ￦ «¶¥² ￦ ¥¹«±©²¸ ￦ ¸¥²¸ ￦ ©²
·©±­¼³ª©¶¸¥￦©²￦°©·￦´¶³̀ك°￦©¨¹￦©¶´￦°©²￦©³±￦§￦¥¨±¥²©¨
·©¸±¥²©·Κ￦ￇ￦´¥¶¸￦¨©￦°©·￦³ª©¶¸©·￦¨©￦¨©·§³±´¸©￦©²￦°¥
¶©·©¶º¥Ζ ￦ ±³°¸· ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ³ª©¶©­¼©²
§¥²§©°͛°¥§­³²·￦«¶¥¸¹]�¸©·￦­￦´¥«¥±©²¸￦¨©￦°¥￦¶©·©¶º¥￦¥
Κ￦ￇµ¹©·¸©·￦ª¥§­°­¸¥¸·￦·³g¥¨¥¦­¶¶¥ك° ²￦¹²￦©¼¸¶¥￦µ¹©￦´³¸
¥ª¥º³¶­¶￦µ¹©￦©°￦ª¹¸¹¶￦§°­©²¸￦¸¶]�­￦°¹¸￦¸²©±­°¦¥¸·©ك¶]g·¸­§Κ

ￛ²¥￦º©«¥¨¥￦©²¸¶¥¸·￦¥°￦®¹²½Ζ￦¸³¸¥￦§°¥··©￦¨³كª©¶¸©·
¨©·¥´¥¶©­¼©²￦­￦¥￦±©g·￦©°·￦´¶©¹·￦¨©￦°¥￦±¥®³¶­¥￦¨©°·
©·¸¥¦°­±©²¸·￦¥¹«±©²¸©²Κ￦ￒ¹كg °¸­±¥￦·©¸±¥²¥￦¨©°￦±©·
§¥²º­©² ￦ ±³°¸ ￦ °©· ￦ ´³·­§­³²· ￦ ¨©°· ￦ ¥²¹²§­·Ζ ￦ ·©±´¶©
¥±¦ ￦ ©° ￦ ϐ­°¸¶© ￦ ´¶©¨©¸©¶±­²¥¸ ￦ ¨© ￦ µ¹¥°­¸¥¸Ο´¶©¹Ζ ￦ ¥
§¥¹·¥ ￦ ¨© ￦ ¥¨¥®¹´¥ك° ￦ ¨© ￦ ´¶©¹· ￦ ¨©°· ￦ ¬³¸©°· ￦ ±©g·
¶©·©¶º¥¸·￦´©¶￦¦³²¥￦º¥°³¶¥§­³g ￦­￦´³·­§­³g ￦«©³«¶¥̀ϐ­§¥￦¥
Κ¥°°­ك° ￦ￋ²￦ °©· ￦´¶­±©¶©· ￦´³·­§­³²·￦©· ￦§³°͛°³µ¹©²￦¥¶¥
¬³¸©°·￦¨©￦¸¶©·￦­￦µ¹¥¸¶©￦©·¸¶©°°©·￦´©¶￦·³¦¶©￦¨©°·￦¨©
§­²§ ￦ ©·¸¶©°°©·Ζ ￦ ©² ￦ ±¥²¸©²­¶ ￦ ±­°°³¶ ￦ ´¶©¹ ￦ ©² ￦ °©·
¶©·©¶º©·￦­￦¹²¥￦±¥®³¶￦¨­·´³²­¦­°­¸¥¸￦¨²©￦·­³²§¥¸­¦¥¬ك
±©g·￦¨¥¸©·Κ

ￒ¥ ￦ ¨­²¥̀±­§¥ ￦ ¬¥¦­¸¹¥° ￦ µ¹© ￦ º©¹¶©± ￦ °¥ ￦ ´¶­±©¶¥
·©¸±¥²¥￦¨©￦§¥¨¥￦±©·￦©g ·￦°¥￦¸³¶²¥¨¥￦¥°·￦´¶­±©¶·￦°°³§·
©² ￦ µ¹¥°­¸¥¸Ο´¶©¹ ￦ ¨©° ￦ °°³§ ￦ »©¦ ￦ ¨©°· ￦ ¬³¸©°· ￦ ±©g·
¶©·©¶º¥¸· ￦ ©² ￦ ¥µ¹©·¸©· ￦¨¥¸©· ￦ ©² ￦ ¸©²­¶ ￦ ¬¥¦­¸¥§­³²·
°°­¹¶©·Κ￦ￒ¥￦¶©·¸¥￦¨©￦·©¸±¥²©·￦¥µ¹©·¸·￦¬³¸©°·￦¦¥­¼©²
©²￦°¥￦°°­·¸¥￦¨©￦´¶³±³§­³g ￦´©¶￦¸©²­¶￦´¶©¹·￦±©g·￦©°©º¥¸·
µ¹© ￦ °¥ ￦±­¸®¥²¥ ￦ ­ ￦ ²³ ￦ ¸©²­¶ ￦¨­·´³²­¦­°­¸¥¸ ￦´©¶ ￦ ¥¸°¥ك°
¨©±¥²¨¥ ￦ ©² ￦¨¥¸©· ￦¨© ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ¥°¸¥Κ ￦ￚ¥±¦©g ￦ ©·
©¨￦¸²©±»¹¥ك°￦·©±￦°©¨±¥²¥￦¸©·￦¥¶©±­¶´￦¥°￦¼­©¸©´©¶
¶©¦¥­¼©· ￦ ­ ￦ °¥ ￦ ´³··­¦­°­¸¥¸ ￦ ¨© ￦ ª©¶ ￦ §¥²§©°͛°¥§­³²· ￦¨©
¶©·©¶º¥￦·©²·©￦´©²¥°­¸¾¥§­³g ￦´©¶￦¥°·￦§°­©²¸·Κ

ￊ¹²ك¥ ￦ ¦¥²¨¥Ζ ￦ °¥ ￦ ´¶¥̀§¸­§¥ ￦ ¨© ￦ §¥²§©°͛°¥§­³²·
«¶¥¸¹]�¸©·￦²³￦©g·￦¨©°￦«¶¥¸￦¨©°·￦¬³¸©°©¶·￦´©°￦¸©±³¶￦¨©
´©¶¨¶©￦©°￦´¶³¨¹§¸©￦³ª©¶¸Ζ￦®¥￦µ¹©￦¥µ¹©·¸￦©g·￦´©¶­¦°©￦­Ζ
·­￦·¹§§©©­¼￦¥°«¹²¥￦§¥²§©°͛°¥§­³g ¹gك¨￦ °¸­±¥￦¬³¶¥￦²³￦©·
¶©§¹´©¶©² ￦ ©°· ￦ §³·¸³· ￦ ϐ­¼³· ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ­²º©¶·­³g Κ ￦ ￋ² ￦ °¥
·©«³²¥ ￦·©¸±¥²¥ ￦ ¸³¶²¥ ￦©° ￦§³±´³¶¸¥±©²¸ ￦¬¥¦­¸¹¥°Ό
©°·￦¬³¸©°·￦±©g·￦¨©±¥²¨¥¸·￦¨©°￦°°³§￦»©¦￦·¹¶¸©²￦¨©°
¶¥̀²µ¹­²«￦top￦¹¸￦·¸²©±­°¦¥¸·©￦²©»¹´￦­¬￦­￦ڴڷ¶]g·¸­§·￦¨©
Ζ￦®¥￦µ¹©￦©²￦°¥￦·©º¥￦±¥®³¶­¥￦¨­·´³·©²·©°°©¶¸·©￦ڸ￦­￦ڷ
µ¹©·¸©·￦¨¥¸©·￦¨©￦®¹°­³°Κ¥￦¥￦¶©´￦·©¶­¹°°￦·­³²§¥¸­¦¥¬ك¨
ￓ¥°«¶¥¸￦©·¸¥¶￦©²￦´°©￦©·¸­¹Ζ￦¬­￦¬¥￦³ª©¶¸©·￦©²￦©°￦°°³§
»©¦￦¨©￦TripAdvisor￦¥±¦￦¨©·§³±´¸©·￦©²￦°¥￦¶©·©¶º¥
­³g§¥¸­¦¥¬ك¨ ￦¨©￦ ϐ­²·￦¥￦¹²￦ܫڴڷΚ￦￉³±￦·²©±³§￦¥¬ك¸¥¸
¥²¸©¶­³¶±©²¸Ζ ￦ ©° ￦ ´¶³¨¹§¸© ￦ ´©¶­¦°© ￦ ¸©g ￦ ¹²· ￦ §³·¸³·
ϐ­¼³· ￦ ­ ￦ °©· ￦ ©±´¶©·©· ￦¨©° ￦ ·©§¸³¶ ￦¬¥² ￦ ¨© ￦ ¸¶©¹¶© ￦ ©°
±¥̀¼­±￦¦©²©ϐ­§­￦¥￦°¥￦«¶¥²￦­²º©¶·­³g ￦ ª©¸¥Κ￦ￖ©¶￦¸¥²¸Ζ￦¥
º©«¥¨©·￦·²¥¬ك￦¨©￦ª©¶￦´¶³±³§­³²·￦¨©￦¨©·§³±´¸©￦´©¶
¥￦º©²¨¶©￦¸³¸ ￦©° ￦´¶³¨¹§¸©￦ ­ ¹²»°¥￦²ك©¶¹©¶¸￦¶¥¸²©¸￦­²
¶©²¨­±©²¸￦´©¶￦¥￦§³¦¶­¶￦°¥￦­²º©¶·­³g Κ￦ￇ￦¨¹©·￦·©¸±¥²©·
¨©° ￦±­°°³¶ ￦±©· ￦¨© ￦ °¥ ￦ ¸©±´³¶¥¨¥Ζ ￦©²§¥¶¥ ￦§³²¸­²¹¥
¬¥º©²¸Ο¬­￦³ª©¶¸©·￦©²￦¬³¸©°·￦­￦aparthotels￦¥￦°¥￦¶©§©¶§¥
°©￦̀¥¶©¶¶º©·￦´°¥§©·Ζ￦´©¶³̀￦²³￦³§³©·￦·©°￦·©¸³¸￦¶¥´¹§³ك¨
±¥¸©­¼￦°©·￦¹g °¸­±©·￦·©¸±¥²©·￦¨©￦®¹°­³°Κ

ￒ©·￦³ª©¶¸©·￦©²￦©°·￦©·¸¥¦°­±©²¸·￦¸¹¶]g·¸­§·￦¨©￦°ك­°°¥
¥²­¶¥²￦¨­·±­²¹­²¸￦ϐ­²·￦¥￦°¹كg °¸­±¥￦·©¸±¥²¥￦¨©°￦±©·Ζ
©²￦©° ￦µ¹¥°￦·³ك¦·©¶º¥￦µ¹©￦·³g ²￦±³°¸￦´³§·￦©°·￦¬³¸©°·
¥±¦ ￦ ¥°«¹² ￦ ¨©·§³±´¸© ￦ ­ ￦ ©° ￦ ¨©·§³±´¸© ￦ ·©¶¥̀ ￦ ±©g·
¶©¨¹]�¸Ζ ￦ ´©¶ ￦ ·³¸¥ ￦ ¨©° ￦ ܫڴڷ ￦ ¬¥¦­¸¹¥° ￦ ©² ￦ ·©¸±¥²©·
¥²¸©¶­³¶·Κ￦￉¥°￦¸©²­¶￦©²￦§³±´¸©￦µ¹©￦TripAdvisor￦©g ·￦¹²
±©¸¥§©¶§¥¨³¶￦µ¹©￦¶©¹²©­¼￦©²￦©°￦·©¹￦°°³§￦»©¦￦¸³¸©·
°©· ￦´°¥¸¥ª³¶±©· ￦ ¨© ￦ ¶©·©¶º©·Κ ￦ ￖ©¶ ￦ ¥­¼³̀ ￦ º©²¶©·¦³ك·
¨­ª©¶©̀²§­©·￦¨©￦´¶©¹·￦´©¶￦¹²¥￦±­°°³¶￦³ª©¶¸¥Ζ￦©²§¥¶¥
µ¹©￦¥µ¹©·¸©·￦º¥¶­¥§­³²·￦¨©￦´¶©¹·￦´©¶￦¥￦¹²￦±¥¸©­¼
¸­´¹· ￦ ­³g§¥¸­¦¥¬ك¨ ￦ ²³ ￦ ·³g ²Ζ ￦ ©·¸¶­§¸¥±©²¸ ￦ ´¥¶°¥²¸Ζ
¨©·§³±´¸©·Κ

ￒ¥￦´¶­±©¶¥￦·©¸±¥²¥￦¨³»¥ك·¸ ￦§³±©²s¥￦¥±¦￦ڵڼں
¥°°³¸®¥±©²¸·￦¸¹¶]g·¸­§·￦¥²¹²§­¥¸·￦©²￦©°￦°°³§￦»©¦Ζ￦¹²·
´³§·￦±©g·￦µ¹©￦¥°￦®¹²½￦­￦º©¶·￦ϐ­²¥°·￦¨©￦±©·￦·©¶¥²￦ںڼںΖ
¹²￦ª©¸￦µ¹©￦·­³§¥¶³´¶³§­²￦¥°￦¶©´￦¥§­°´¼©كg ©µ¹￦·°©¸³¬ك¨￦
©·¸¥º©²￦©²￦¶©ª³¶±¥￦´©¶￦¥￦¥¹«±©²¸¥¶￦¨©￦§¥¸©«³¶­¥
Ϯ§³±￦©g ·￦©°￦§¥·￦¨©°￦Bless	Hotel	EivissaϯΖ￦³￦¸¥±¦©g ￦´©¶
©·¸¥¦°­±©²¸·￦±©g·￦´©¸­¸·￦µ¹©￦²³￦©·￦´¶³±³§­³²¥º©²
¥¦¥²·Κ

ￇ° ￦ §³²¸¶¥¶­ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ¶©·¸¥ ￦¨© ￦±©·³·Ζ ￦ ¥ ￦ ¸·³»¥ك° ￦ ©°·
±³º­±©²¸·￦©²￦©° ￦¶¥̀²µ¹­²«￦¨©°￦°°³§￦»©¦￦©·￦º©¹¶¥²
¥°¸©¶¥¸· ￦ §¥¨¥ ￦ ·©¸±¥²¥ ￦ ´©¶ ￦ ¥¸°¥ك° ￦ ¨©±¥²¨¥ ￦ ­
­³g§¥´¹§³ك° ￦ ±¥̀¼­±¥ ￦ ©² ￦ ¸³¸¥ ￦ Κ¥°°­ك° ￦ ￚ¥±¦©g ￦ ´³¨©±
³¦·©¶º¥¶￦µ¹©￦°©·￦·©¸±¥²©·￦ª³¶¸©·￦¨ك¥µ¹©·¸©·￦¨¥¸©·
·³g ² ￦ ¥ ￦ ´¶­²§­´­ ￦ ­ ￦ ϐ­²¥°Ζ ￦ ·©²¸ ￦ ¨­ª©¶©²¸ ￦ ¨© ￦ °©· ￦ ¨¥¸©·
¥²¥°­¸¾¥¨©· ￦ ¥²¸©¶­³¶±©²¸Ζ ￦ ³² ￦ °©· ￦ ´¶³±³§­³²· ￦ ¨©
¨©·§³±´¸©· ￦ ­ ￦ §¥²§©°͛°¥§­³²· ￦ «¶¥¸¹]�¸©· ￦ ³ª©¶­©²ك·
«¥­¶©¦©g ￦ ·©±´¶©￦¥￦ °¥ ￦´¶­±©¶¥￦·©¸±¥²¥Κ ￦ￖ©¶￦¥µ¹©·¸
±³¸­¹￦·©¶¥̀￦¥￦´¥¶¸­¶￦¨©￦°¥￦·©«³²¥￦·©¸±¥²¥￦µ¹¥²￦©°·
´³¶¸¥°· ￦ ¨© ￦ ¶©·©¶º©· ￦ ´³·¥¶¥² ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ¨­·´³·­§­³g ￦ ¨©°·
¶¥¦­¶¶¥ك¨￦°¥¸￦¶©´￦·©¸´³±§·©¨￦©¨￦·­³²§³±³¶´￦·¸²©­°§
¥ ￦ ­³g§¥´¹§³ك° ￦ ±¥̀¼­±¥Ζ ￦ ©g· ￦ ¥ ￦ ¨­¶Ζ ￦ ³ª©¶¸©· ￦ ´©¶ ￦ ¥ ￦ °©·
¹g °¸­±©· ￦ ´°¥§©·Κ ￦ ￋ°· ￦ ´¶©¹· ￦ ²³ ￦ ¬¥² ￦ º¥¶­¥¸ ￦ ©² ￦ ©°·
©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ¸¶¥¨­§­³²¥°· ￦ ¨©·´¶©g· ￦ ¶¥¸²©±»¹¥ك¨ ￦ ¥
­§­­²ك° ￦¨©￦°¥￦ ¸©±´³¶¥¨¥￦¥°¸¥Ζ ￦´©¶³̀ ￦©°·￦©·¸¥¦°­±©²¸·
¸©±¥̀¸­§· ￦ µ¹© ￦³ª©¶©­¼©² ￦ ©·¨©º©²­±©²¸· ￦ Ϯª©·¸©·ϯ ￦ ·]g
µ¹©￦¬¥²￦¸­²«¹¸￦¹²￦¥¹«±©²¸￦¨©￦´¶©¹·￦·¹´©¶­³¶￦¥￦°¥
±­¸®¥²¥Κ￦ￋ°·￦¬³¸©°·￦µ¹©￦¶©¥°­¸¾©²￦ª©·¸©·￦´³·¥¶¥²￦©°
´¶©¹￦¨©￦°¥￦·©º¥￦³ª©¶¸¥￦·©«³²·￦©°￦§¥­¼©¸￦¨©￦°¥￦·©º¥
ª©·¸¥￦­￦°¥￦¨©±¥²¨¥￦¨©￦°©·￦·©º©·￦¬¥¦­¸¥§­³²·Κ￦ￋ°￦°°³§
»©¦￦¨©°·￦©·¸¥¦°­±©²¸·￦¸¹¶]g·¸­§·￦µ¹©￦·³كª©¶©­¼￦©²￦°¥
´¥̀«­²¥ ￦ ´¶­²§­´¥° ￦ ·³g ² ￦ ¬³¸©°· ￦ ¨© ￦ ·³° ￦ ­ ￦ ´°¥¸®¥
¸¶¥¨­§­³²¥°·￦¥±¦￦¹²·￦´¶©¹·￦¥··©µ¹­¦°©·￦´©¶￦¥°￦·³¹
±­¸®¥̀￦©¹¶³´©¹Κ

ￋ²￦¥µ¹©·¸￦±©·Ζ ￦©° ￦«¶¹´￦Palladium ￦¬¥ ￦ ­²º©¶¸­¸ ￦ ¥
´¥¸¶³§­²¥¶￦°¥￦¶©³¦©¶¸¹¶¥￦¨©°￦·©¹￦¬³¸©° ￦Bless 	Hotel
EivissaΖ ￦©° ￦µ¹¥°￦º¥￦³¦¶­¶￦¥±¦￦¶©¸¥¶¨￦¥￦§¥¹·¥￦¨©￦ °¥
·©º¥￦«¶¥²￦¶©ª³¶±¥Κ￦ￋƵ ·￦¬¥¦­¸¹¥°￦¥µ¹©·¸¥￦´¶¥̀§¸­§¥￦¨©
´¥¸¶³§­²¥¶￦©²￦©°￦°°³§￦»©¦￦´©¶￦¥￦·­¸¹¥¶￦°¥￦¸©º¥￦³ª©¶¸¥
´©¶ ￦ ·³¦¶© ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ¶©·¸¥ ￦ µ¹© ￦ ©· ￦ ´¶³±³§­³²©² ￦ ¨©
±¥²©¶¥￦«¶¥¸¹]�¸¥￦­￦¥­¼]g￦¥··©«¹¶¥¶Ο¸©￦¨³¸￦¥￦¶¥¦­¶¶¥ك¸·
©°·￦´³··­¦°©·￦§°­©²¸·￦µ¹©￦©²¸¶©²￦¥°￦´³¶¸¥°￦´©¶￦¦¹·§¥¶
¹²￦©·¸¥¦°­±©²¸￦¸¹¶]g·¸­§Κ￦ￒ²©¨¥§￦¥°￦©¨￦­¹¸§©®¦³ك¥￦©g ·

59



¶©§¥´¸¥¶ ￦ ©° ￦ ±¥̀¼­± ￦¨© ￦ ¨­²©¶· ￦ ©² ￦ ©° ￦ µ¹© ￦ ¶©·¸¥ ￦¨©
¸©±´³¶¥¨¥￦­￦§³²ϐ­¥¶￦©²￦©°·￦¶©·¹°¸¥¸·￦¨©￦°¥￦´¶³´©¶¥
¸©±´³¶¥¨¥￦´©¶￦¥￦§³±©²s¥¶￦¥￦¶©§¹´©¶¥¶￦°¥￦­²º©¶·­³g
©²￦°¥￦¶©ª³¶±¥￦¨©￦°²©±­°¦¥¸·©ك¸Κ

ￇ¶¶­¦¥¸· ￦ ¥ ￦ ·©¸©±¦¶©Ζ ￦ ©· ￦ ±¥²¸­²¨¶¥² ￦ °©·
´¶¥̀§¸­µ¹©·￦´¶³̀´­©·￦¨©￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥￦¥°¸¥￦©²￦©°￦°°³§
»©¦ ￦ ®¥ ￦ µ¹© ￦ ·³g ² ￦ ¹²©· ￦ ¨¥¸©· ￦ µ¹© ￦ ©²§¥¶¥ ￦ ¥¸¶©¹©²
±³°¸·￦§°­©²¸·￦´©¶³̀￦²³￦©²￦¸³¸©·￦°©·￦·©¸±¥²©·￦¨©°￦±©·Κ
ￋ°·￦¥°°³¸®¥±©²¸·￦¥²¹²§­¥¸·￦¥￦TripAdvisor ￦§³²¸­²¹©²
©²￦¥¹«±©²¸￦ ϐ­²·￦¥￦¥¶¶­¦¥¶￦¥°·￦ڶڽںΖ￦¹²¥￦¸©²¨©̀²§­¥
±¥²¸­«¹¨¥￦¨¹¶¥²¸￦ ¸³¸¥￦ ½²¥ك°￦©¨￦¥¸°¥￦¥¨¥¶³´±©¸￦¥°
Κڽڵڴڶ￦©¨

ￒ¥￦´¶­±©¶¥￦·©¸±¥²¥￦¨©￦·©¸©±¦¶©￦©·￦µ¹©¨¥￦·©²·©
§¥²º­· ￦¶©·´©§¸©￦¥ ￦ ¹gك° Ζ¸·³»¥ك¨±¥²¥￦¸©·￦¥±­¸° ￦ ¸©²­²¸
´¶©·©²¸￦µ¹©￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥￦¥￦ￋ­º­··¥￦©g·￦±©g·￦©¼¸©²·¥
´©° ￦¦³² ￦¸©±´·￦ ­ ￦ ￦©¨￦­¹¸§¥¶¸¥ك° °©·￦¨­·§³¸©µ¹©·￦µ¹©
¶©¥°­¸¾©²￦°©·￦·©º©·￦ª©·¸©·￦¨©￦¸¥²§¥±©²¸￦¥°￦ϐ­²¥°￦¨©
·©¸©±¦¶© ￦ ­ ￦ ´¶­²§­´­ ￦ Ζ©¶¦¹¸§³ك¨ ￦ ª©¸ ￦ µ¹© ￦ «©²©¶¥
¥¸¶¥§§­³g ￦¨©￦§°­©²¸·￦©²￦¨¥¸©·￦±³°¸￦©·´©§]gϐ­µ¹©·Κ￦ￓ³°¸
´³§· ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ¸¹¶]g·¸­§· ￦ ¥¦¥­¼©² ￦ ©°· ￦ ´¶©¹· ￦ °¥
´¶­±©¶¥ ￦ ·©¸±¥²¥Ζ ￦ ´©¶³̀ ￦ ¥ ￦ ´¥¶¸­¶ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ·©«³²¥
·©¸±¥²¥ ￦ ¨©° ￦ ±©· ￦ ¸³¶²¥ ￦ ©° ￦ ±³º­±©²¸ ￦ ¨©°·
¥®¹·¸¥±©²¸·￦©²￦©°·￦´¶©¹·￦¨©￦¶©·©¶º©·￦´©¶￦¥￦§¥´¸¥¶￦©°
±¥̀¼­±￦¨©￦§°­©²¸·Κ￦Ibiza	Rocks	Hotel￦³￦°كUshuaïa	Ibiza
Beach	Hotel￦·³g ©ª©·¸©·￦µ¹￦©¨￦·°©¸³¬ك¨￦©°´±©¼©²￦¹²￦
¥¶¥ ￦ ¸³¶²©² ￦ ¥ ￦ °©· ￦ ´¶­±©¶©· ￦ ´³·­§­³²· ￦ ´©¶ ￦ °¥ ￦ «¶¥²
¥¦¥­¼¥¨¥￦¨©￦´¶©¹·Ζ￦ ®¥￦µ¹©￦²³￦§©°©¦¶©²￦ª©·¸©·￦§¥¨¥
¨­¥￦¨©￦°¥￦·©¸±¥²¥￦¨©￦·©¸©±¦¶©￦­￦´©¶￦¥µ¹©·¸￦±³¸­¹
©°· ￦ ·©¹· ￦ ´¶©¹· ￦ ·³g ² ￦ ±©g· ￦ ¥··©µ¹­¦°©·Κ ￦ ￋ² ￦ ©° ￦ §¥·
Ushuaïaك¨ ￦ ¸¥±¦©g ￦ ©·¸¥̀ ￦ ·©²¸ ￦ ´¥¸¶³§­²¥¸ ￦ ¥µ¹©·¸¥
·©¸±¥²¥￦¨©°￦±©·￦­￦³§¹´¥￦°¥￦´¶­±©¶¥￦´³·­§­³g ￦¨©°￦°°³§
»©¦Κ ￦ ￋ² ￦ ©° ￦ ¨©§¹¶· ￦ ¸·©µ¹¥ك¨ ￦ ±©· ￦ ·©¶¥² ￦ ¨­ª©¶©²¸·
©·¸¥¦°­±©²¸·￦¸¹¶]g·¸­§·￦©°·￦µ¹©￦·³¶¸­¶¥²￦´¥¸¶³§­²¥¸·￦¥
°¥￦¶©§©¶§¥￦¨©°·￦§°­©²¸·￦´©¶￦¥￦¸¥²§¥¶￦¦©g ￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥Κ

￉³± ￦ ¥¬ك· ￦ ¥º¥²s¥¸ ￦ ¥¦¥²·Ζ ￦ ©° ￦ ±©· ￦ ¨© ￦ ·©¸©±¦¶©
©·¸¥¶¥̀￦±¥¶§¥¸￦´©¶￦°©·￦¨¥¸©·￦¨©°·￦¸¥²§¥±©²¸·￦¨©￦°©·
¨­·§³¸©µ¹©·￦¨©￦°ك¨￦¥°°­كￋ­º­··¥Κ￦ￋ²￦°¥￦¸©¶§©¶¥￦·©¸±¥²¥
«¥­¶©¦©g ²©²©¸￦·¸²©±¥®¸³°°¥ك¨￦·­§￦¥²¹²·°©¨￦¸¥¸­©±￦¥°￦
©° ￦ ´¶©¹ ￦ ©² ￦ ³ª©¶¸¥ ￦ ©² ￦ ¨­ª©¶©²¸· ￦ °°³§· ￦ »©¦· ￦ ¨©
¶©·©¶º©·Ζ￦·©²¸￦°¥￦·©¸±¥²¥￦¥±¦￦±©²½·￦³§¹´¥§­³g ￦¨©°
±©·Κ ￦ￊك¥°¸¶¥ ￦ ¦¥²¨¥Ζ ￦ ¥ ￦ ¹gك° °¸­±¥ ￦·©¸±¥²¥ ￦ ¸³¶²¥¶©±
¥±¦￦©°· ￦§¥²º­· ￦©²￦ °©· ￦´³·­§­³²·￦¨©° ￦ °°³§ ￦»©¦Κ ￦ￋ°·
¬³¸©°· ￦¸¶¥¨­§­³²¥°· ￦©·¸¥²￦¥¶¥￦©²￦©°·￦´¶­±©¶·￦ °°³§·Ζ
´©¶ ￦ ¨¥±¹²¸ ￦ ¨©°· ￦ ¬³¸©°· ￦ ¸©±¥̀¸­§· ￦ Ϯ©° ￦ µ¹¥°· ￦ ¥¶¥
´©¶¨©² ￦ ´³·­§­³²· ￦ ´©¶ ￦ ¸²©±©¶§­²ك° ￦ ¨© ￦ ´¶©¹·
¨­¶©§¸¥±©²¸￦¶©°¥§­³²¥¸·￦¥±¦￦©°·￦¸¥²§¥±©²¸·￦¨©￦°©·
ª¥±³·©·￦¨­·§³¸©µ¹©·￦¨©￦°ك­°°¥ϯΚ

ￒ¹كg °¸­±￦±©·￦¨©￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥￦¥￦ￋ­º­··¥￦©·￦º©¹￦¦©²
¶©ϐ°©§¸­¸ ￦ ©² ￦ ©° ￦ °°³§ ￦»©¦ ￦¨© ￦TripAdvisor ￦ ¥ ￦ ±­¸®¥²·
¸¥­²§³¶¸¥´￦­§²¹²¥ك°￦Κ￦ￌ­²·￦¥￦¥µ¹©·¸©·￦¨¥¸©·Ζ©¶¦¹¸§³ك¨
¥²­¶¥̀ ￦ §¥²º­¥²¸ ￦ §³± ￦ ¬¥º­¥ ￦ ·¹§§©]�¸ ￦ ¬¥¦­¸¹¥°±©²¸Ζ
´©¶³̀ ￦ ±©g· ￦ ©²¨¥º¥²¸ ￦ ̀¥¶¨­²¸¦³ك° ￦ °©· ￦ ¨¹©· ￦ ¹g °¸­±©·
·©¸±¥²©·￦¨©° ￦±©·￦¹² ￦·³° ￦©·¸¥¦°­±©²¸ ￦µ¹©￦´¥«¥¶¥̀
´©¶ ￦ ¥ ￦ ¥¸¶©¹¶© ￦ ©°· ￦ §°­©²¸· ￦ µ¹© ￦ º©²©² ￦ ª³¶¥ ￦ ¨©

Κ¥°°­ك°￦¥￦¥¨¥¶³´±©¸
ￒ¥ ￦ ´¶­±©¶¥ ￦ ·©¸±¥²¥ ￦ Ζ©¶¦¹¸§³ك¨ ￦ ©° ￦ §©¶§¥¨³¶

§³±©²s¥ ￦ ¥ ￦ ¶©§¹´©¶¥¶ ￦ ³ª©¶¸©· ￦ ¨© ￦ ¨©·§³±´¸©· ￦ ­
§¥²§©°͛°¥§­³²·￦«¶¥¸¹]�¸©·￦§³±￦¬¥º]g©±￦º­·¸￦¥￦°­²ك­§­￦¨©
·©¸·©Κ￦ￛ²￦¥°¸¶©￦§¥²º­￦´©¶￦¥µ¹ڽڵڴڶ￦©¨￦¥¨¥¶³´±©¸￦¥°
¨¥¸©·￦·©¶¥²￦°©·￦¶©¨¹§§­³²·￦¨©°·￦´¶©¹·￦¥°·￦¬³¸©°·￦±©g·
¨©±¥²¨¥¸· ￦ ©² ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ¥°¸¥Ζ ￦ ¸³¸ ￦ ¥¨¥´¸¥²¸ ￦ °©·
·©º©·￦³ª©¶¸©·￦¥￦°©·￦¨¥¸©·￦­￦°¥￦¨©±¥²¨¥￦¨©°￦´¶³¨¹§¸©Κ
ￊ©· ￦ ¨©° ￦ ¸¥²§¥±©²¸ ￦ ¨© ￦ °©· ￦ ¨­·§³¸©µ¹©· ￦ ¸¥²¸ ￦ °¥
g·¸­§·￦§¥¹[¶¹¸￦·¸²©±­°¦¥¸·©ك¨￦¥¸¶©³ªك³±￦°§￦¥¨±¥²©¨
§³²·­¨©¶¥¦°©±©²¸￦­￦©°·￦¬³¸©°·￦§³±©²§©²￦¥￦¶©¥°­¸¾¥¶
©°·￦·©¹·￦¸¥²§¥±©²¸·￦¸©±´³¶¥°·￦ϐ­²·￦¥￦°²¥ك½￦º­²©²¸Κ
ￊ²¥¦￦¥¶¸°¥ك¨¥Ζ￦©° °©￦²©￦·¸²©±¥®¸³°°¥ك¨￦©¶¦￦²³± ￦ °°³§
»©¦￦¨©￦TripAdvisor￦²³￦§¥¹Ό￦©·￦±¥²¸©²©²￦¸³¸·￦§³±￦¥
¥²¹²§­·Ζ ￦ ®¥ ￦ ·­«¹­ ￦ ´©¶ ￦ ¥ ￦ ¶©¨­¶­«­¶ ￦ ©°· ￦ §°­©²¸·
­²¸©¶©··¥¸·￦¥￦¬³¸©°·￦µ¹©￦©·¸­«¹­²￦³¦©¶¸·Ζ￦³￦¦©g ￦´©¶￦¥
¶©·©¶º¥¶￦¨¥¸©·￦´©¶￦¥￦°ڴڶڴڶ￦½²¥كΖ￦­²­§­¥²¸Ο·©Ζ￦¥­¼]gΖ￦°¥
´¶³±³§­³g ￦¹²¥￦º©«¥¨¥￦ϐ­²¥°­¸¾¥¨¥￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥￦¨©°
Κڽڵڴڶ

ￋ°· ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ µ¹© ￦ ©· ￦ ±¥²¸©²©² ￦ ³¦©¶¸· ￦ ¸³¸
³g·￦½²¥ك° ²￦©°·￦µ¹©￦´¹«©²￦´³·­§­³²·￦©²￦°¥￦´³¶¸¥¨¥Κ￦ￇ¶¥
·³g ²￦©°·￦´¶­±©¶·￦¥￦·©¶￦¥²¹²§­¥¸·￦¥°·￦§°­©²¸·￦¨©°￦°°³§
»©¦￦®¥￦µ¹©￦·³g ²￦©°·￦¹g ²­§·￦¥±¦￦³ª©¶¸¥￦¨­³²§¥¸­¦¥¬ك·Κ
ￊ¹¶¥²¸￦°¹¸￦·¸²©±­°¦¥¸·©￦·°©￦ڽڵڴڶ￦©¨￦­§­§¶©¼©ك¶]g·¸­§·
¥··­ￋ­ºك¨ ￦¬¥² ￦¥²¥¸ ￦©² ￦¥¹«±©²¸Κ ￦ￇ￦±©·¹¶¥ ￦µ¹© ￦ °¥
¨©±¥²¨¥ ￦ ¨© ￦ ¥°°­ك° ￦ ¥¹«±©²¸¥º¥ ￦ ¥¸¶©³ªك° ￦ ¸¥±¦©g ￦ º¥
¥¹«±©²¸¥¶￦¥±¦￦²³¹·￦¥°°³¸®¥±©²¸·￦¥²¹²§­¥¸·￦©²￦©°
°°³§￦»©¦Κ￦￉¥°￦¶©§³¶¨¥¶￦µ¹©￦°©·￦¼­ª¶©·￦²³￦¬¥²￦´¥¶¥¸
¹²￦¨¶³§̀©¶￦©¨￦·­¹¸·©￦¦±¥￦ںڵڴڶ￦°©¨￦·©¨￦¶¥¸²©±»¹¥ك¨
Κ©¶¸°¥ك°￦©¶©¶¶¥¨

Publicitat	d'hotels	amb	la	Covid-19

ￒڴڶڴڶ￦½²¥ك￦©·￦´¶©º©­¥￦§³±￦¹²¥￦¥°¸¶¥￦¸©±´³¶¥¨¥
©²￦¥¹«©￦¨©°￦¸¹¶­·±©￦¥￦ￋ­º­··¥￦§³±￦©¶¥￦¬¥¦­¸¹¥°￦©°·
¹g °¸­±· ￦ ¥²½·Ζ ￦ ´©¶³̀ ￦ ¥° ￦ «©²©¶ ￦ ®¥ ￦ ©· ￦ º¥ ￦ §³±©²s¥¶ ￦ ¥
§³²©̀­¼©¶ ￦ ¹² ￦ «¶¥² ￦ ´©¶­°° ￦ ´©¶ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ¸©±´³¶¥¨¥Ζ ￦ ©°·
´¶­±©¶·￦§¥·³·￦¨©￦￉³º­¨Οڽڵ￦¥￦ￋ¹¶³´¥Κ

ￇ°￦°°³§￦»©¦￦¨©￦TripAdvisor￦¥￦°ڴڶڴڶ￦½²¥ك°￦©¨￦­§­­²ك
©·￦±³·¸¶¥ ￦ °¥ ￦±¥¸©­¼¥ ￦¸©²¨©̀²§­¥ ￦µ¹©￦©²￦¥§¥¦¥¶￦ °¥
¸Ζ￦¥±¦￦©°·￦¬³¸©°·￦³¦©¶¸·￦¸³ڽڵڴڶ￦©¨￦¥¸°¥￦¥¨¥¶³´±©¸
·¸�[¹¨©¶￦¸°³±￦·¹©¶´￦·¹©·￦·°©￦¦±¥￦­￦ڴڷ￦top￦°©￦²©￦½²¥ك°
©²￦§³±´¥¶¥§­³g ￦¥°·￦µ¹©￦´³·©²￦©²￦¸©±´³¶¥¨¥￦¥°¸¥Κ￦ￋ°·
¨©·§³±´¸©·￦­￦°©·￦´¶³±³§­³²·￦·³g ²￦±©g·￦¬¥¦­¸¹¥°·￦©²
¥µ¹©·¸©· ￦ ¨¥¸©·Ζ ￦ ®¥ ￦ µ¹© ￦ ©°· ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ¸¹¶]g·¸­§·
¥´¶³ϐ­¸©²￦´©¶￦¥￦º©²¨¶©￦©°·￦·©¹·￦´¶³¨¹§¸©·￦¥°￦±¥®³¶
²³±¦¶©￦´³··­¦°©￦¨©￦§°­©²¸·Κ

ￇµ¹©·¸¥￦·­¸¹¥§­³g ©¨￦¸¥­²¹¸³²§￦¸²©±»¹¥ك¹￦¥￦°©¨￦·©￦
¦©²©ϐ­§­￦´©¶￦¥°·￦©±´¶©·¥¶­·￦µ¹©￦­²º©¶¸©­¼©²￦©²￦©°·
©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ¸¹¶]g·¸­§· ￦¨© ￦ Ζ¥°°­ك° ￦ °¥ ￦µ¹¥° ￦ §³·¥ ￦ ¸©g ￦ ¹²
«¶¥²￦¥¸¶¥§¸­¹￦¥￦©·§¥°¥￦±¹²¨­¥°￦ ­ ￦§³²¸­²¹¥￦§¶©­¼©²¸
©²￦©°￦²³±¦¶©￦¨©￦º­·­¸¥²¸·￦­￦­²«¶©··³·Κ￦ￓ¥°«¶¥¸￦©·¸¥¶
©²￦¸©±´³¶¥¨¥￦¦¥­¼¥Ζ￦²³¹·￦¥°°³¸®¥±©²¸·￦¬¥²￦©²¸¶¥¸
©² ￦ ©° ￦ °°³§ ￦ »©¦ ￦ ´©¶ ￦ ¥ ￦ ­²­§­¥¶ ￦ °¥ ￦ ·©º¥ ￦ §¥±´¥²½¥

60



´¹¦°­§­¸¥̀¶­¥￦¥°￦±©g·￦¥º­¥¸￦´³··­¦°©￦¨©￦§¥¶¥￦¥°￦´¶³´©¶
©·¸­¹Κ

ￋ° ￦±¥¸©­¼ ￦³§³¶¶© ￦©²￦©° ￦·©«³²￦±©· ￦¨© ￦ Ζ½²¥ك° ￦ ©°·
©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ³¦©¶¸· ￦±¥²¸©²©² ￦ ©°· ￦ ·©¹· ￦´¶©¹· ￦¨©
¸©±´³¶¥¨¥ ￦¦¥­¼¥ ￦ ®¹²¸¥±©²¸ ￦¥±¦￦´¶³±³§­³²· ￦´©¶
¥¸¶©¹¶©￦©°￦±¥̀¼­±￦´³··­¦°©￦¨©￦§°­©²¸·Κ￦ￇ￦¨­ª©¶©̀²§­¥
¨©￦ª©¦¶©¶￦¨©￦ڽڵڴڶΖ￦©²￦µ¹©̀￦¬­￦¬¥º­¥￦²¥­§²¹²¥￦ڵڻں¸·Ζ
¥￦·¸²©±¥®¸³°°¥￦ڸڴڻ￦¥¶¸·­»©¶￦¦©«￦§³°°￦°©￦ڴڶڴڶ￦°©²￦©
ￋ­º­··¥Κ ￦ ￋ· ￦ §³²¸­²¹¥ ￦ ³¦·©¶º¥²¸ ￦ ¥µ¹©·¸ ￦ ¥¹«±©²¸
￦©·Ο¸²¥­³²§³±³¶´￦·¸²©±­°¦¥¸·©ك¨ ­￦³¦¶­²¸ ￦°©·￦·©º©·
¶©·©¶º©·￦´©¶￦¥￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥￦¥°¸¥Κ

ￇ±¦ ￦ ¥¨¥¦­¶¶¥ك° ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ´¶­±¥º©¶¥Ζ ￦ ¥º¶©·¦³ك· ￦ ¹²
´©¸­¸￦¥¹«±©²¸￦¨©°·￦´¶©¹·￦¨©￦°©·￦¬¥¦­¸¥§­³²·￦­￦¸¥±¦©g
©²￦°¥￦´³¶¸¥¨¥￦¨©°￦°°³§￦»©¦Ζ￦¥±¦￦°­³§­¶¥´¥كg ¹²»°¥ك¨￦
¬³¸©° ￦ ¨© ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦µ¹© ￦©·¸¥̀ ￦ ¥ ￦´¹²¸ Κ¶­¶¦³ك¨￦ ￦ ￒ©·
²³¸]g§­©· ￦ ·³¦¶© ￦ ­³g·²¥´¼©ك° ￦ ¨©° ￦ º­¶¹· ￦ ￉³º­¨Οڽڵ
¥´¥¶©­¼©²￦´©¶￦¸³¸￦¥¶¶©¹￦­￦°¥￦´¶©³§¹´¥§­³g ￦§³±©²s¥￦¥
·³¶«­¶￦©²¸¶©￦©°·￦§°­©²¸·Ζ￦´©¶³̀￦·³¦¶©¸³¸￦©²￦©°￦·©§¸³¶
¸¹¶]g·¸­§ ￦ ´¶³ª©··­³²¥° ￦ ¥±¦ ￦ ©° ￦ ¸©±³¶ ￦ ¨© ￦ ´©¶¨¶© ￦ °¥
¸©±´³¶¥¨¥￦´©¶￦¹²¥￦´³··­¦°©￦§¶­·­￦·¥²­¸¥̀¶­¥￦µ¹©￦©·
§³²ϐ­¶±¥￦¥°￦±¥¶s￦¥±¦￦©°￦¸¥²§¥±©²¸￦¸³¸¥°￦¥￦©·§¥°¥
«°³¦¥°￦¨©￦±³°¸©·￦­²¨¹g ·¸¶­©·Ζ￦­²§°³·¥￦°¥￦¸¹¶]g·¸­§¥Κ￦ￋ·
´¥¶¥°­¸¾¥￦©°￦±³g²￦­Ζ￦ￋ·´¥²½¥￦©²￦§³²§¶©¸Ζ￦¥±¦￦°ك©·¸¥¸
sΚ¶¥±￦©¨￦ڸڵ￦°©¨￦¥±¶¥°¥ك¨

ￇ°￦±©·￦¨©￦±¥¶sΖ￦°ك¥º©²s￦¨©￦°¥￦￉³º­¨Οڽڵ￦®¥￦©g·￦¹²¥
¶©¥°­¸¥¸ ￦ µ¹© ￦ ³§¹´¥ ￦ ¸³¸©· ￦ °©· ￦ ²³¸]g§­©·Ζ ￦ ´©¶ ￦ ·©¶ ￦ ¹²
º­¶¹· ￦ ¥±¦ ￦ ¥°¸¥ ￦ ±³¶¸¥°­¸¥¸ ￦ ­ ￦ ´¶³º³§¥¶ ￦ ¹² ￦ «¶¥²
²³±¦¶© ￦ ¨© ￦ ±³¶¸· ￦ ¨©· ￦ ¨© ￦ ­Κ§­­²ك° ￦ ￎ­ ￦ ¬¥ ￦ ¸©±³¶ ￦ ­
­²§©¶¸©·¥￦©²￦©°·￦§°­©²¸·Κ￦ￒ¥￦§¥­«¹¨¥￦©²￦°©·￦¶©·©¶º©·
¥¶¶¥²￦¨©￦°¥￦§¶­·­￦·¥²­¸¥̀¶­¥￦´¶³º³§¥￦¹²¥￦¥¦¥­¼¥¨¥￦¨©
´¶©¹· ￦ ©² ￦ ©°· ￦ ¥²¹²§­¥²¸· ￦ ¨© ￦ TripAdvisor ￦ µ¹© ￦ ·©
·­¸¹©² ￦ ©² ￦ ©°· ￦ ´¶©¹· ￦ ±©g· ￦ ¦¥­¼³· ￦ ¨©· ￦ ¨© ￦ ´¶­²§­´­
Ζ½²¥ك¨ ￦ ¥° ￦ §³²¸¶¥¶­ ￦ µ¹© ￦ ¬¥ ￦ ³§³¶¶©«¹¸ ￦ ©² ￦ ¥²½·
·º©¶¥￦¥¸¶©­¥￦±©g¥±­¶´￦¥°￦©¨￦¥¨¥¦­¶¶¥ك￦³²￦°·¶­³¶©¸¥²
§°­©²¸·￦µ¹©￦°ك¬­º©¶²￦­￦´¶³º³§¥º¥￦¹²￦°°©¹«©¶￦¥¹«±©²¸
¨©°·￦´¶©¹·Κ

ￋ°￦ڸڵ￦¨©￦±¥¶s￦©°￦«³º©¶²￦¨كￋ·´¥²½¥￦¥§¸­º¥￦°ك©·¸¥¸
¥±¶¥°¥ك¨ ￦ ´©¶ ￦ °¥ ￦ «¶©¹ ￦ §¶­·­ ￦ ·¥²­¸¥̀¶­¥Ζ ￦ ·©«¹­²¸ ￦ ©°·
´¥··³· ￦ ·©¶¸°¥ك¨ ￦ ©·¸¥¸· ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ￛ²­³g ￦ ￋ¹¶³´©¥ ￦ ­ ￦ ©°·
©·¸¥¦°­±©²¸·￦¸¹¶]g·¸­§·￦¨كￋ­º­··¥￦¬¥²￦¨©￦¸¥²§¥¶￦ϐ­²·￦¥
²³¹￦¥º]g·Κ ￦ￋ°· ￦§°­©²¸· ￦¥°°³¸®¥¸·￦©¼´©¶­±©²¸¥¶¥²￦¹²¥
±¥°¥ ￦ ©¼´©¶­©̀²§­¥ ￦ ©² ￦ ¬¥º©¶ ￦ ¨© ￦ §¥²§©°͛°¥¶ ￦ °¥ ￦ ·©º¥
º­³g¥ك¨￦·¸©°°¸­¦￦·￦²³¹¶¥¶´³±§￦­￦¥¨¥¸·© ￦´©¶￦¥￦¸³¶²¥¶￦¥
°©·￦·©º©·￦°°¥¶·Κ￦￙¹·￦­¬ك±¥￦¥￦¥µ¹©·¸¥￦·­¸¹¥§­³g ￦°¥￦´³¶
«©²©¶¥¨¥ ￦´©¶ ￦ °¥ ￦´³§¥ ￦ ­²ª³¶±¥§­³g ￦ ­ ￦ ©°· ￦´¶³¦°©±©·
´©¶ ￦ °©· ￦ §¥²§©°͛°¥§­³²· ￦ ¨© ￦ º³°·Κ ￦ ￋ°· ￦ ¥²¹²§­· ￦ ¨©°
±©¸¥§©¶§¥¨³¶ ￦¦°³µ¹©«©²￦ °©· ￦ ¶©·©¶º©·￦ ­ ￦¥º­·©²￦¥°·
­²¸©¶©··¥¸· ￦ µ¹© ￦ ©· ￦ ´³·­² ￦ ©² ￦ §³²¸¥§¸© ￦ ¥±¦ ￦ ©°·
¥°°³¸®¥±©²¸·￦¸¹¶]g·¸­§·￦´©¶￦¥￦§³²©̀­¼©¶￦¨©￦´¶­±©¶¥￦±¥̀
°¥ ￦ ·­¸¹¥§­³g ￦ ´©¶ ￦ ¸¥° ￦ ¶©¥°­¸¾¥¶ ￦ ¶©·©¶º©· ￦ ³ ￦ §³²·¹°¸¥¶
¨­·´³²­¦­°­¸¥¸Ζ ￦ ±¥°«¶¥¸ ￦ ©·¸¥¶ ￦ ©² ￦ ¹²¥ ￦ ·­¸¹¥§­³g ￦ ±¥­
º­·¸¥ ￦ ¥²¸©¶­³¶±©²¸ ￦ ¥±¦ ￦ ¸³¸· ￦ ©°· ￦ ´¥]�·³· ￦ ¨©° ￦ ±³g²
¸¥²§¥¸·Κ

ￋ° ￦ ²³±¦¶© ￦ ·­§²¹²¥ك¨ ￦ ©² ￦ ©° ￦ ±³±©²¸ ￦ ¨©°

¸¥²§¥±©²¸ ￦ ©g· ￦ ¨© ￦ ڹڴڻ ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ¸¹¶]g·¸­§· ￦ ¥
ￋ­º­··¥Κ￦￉³²¸­²¹¥Ζ￦¥­¼]gΖ ￦ ¥§­¸·³ª©¶¸¥￦¸¹¶]gك¨￦¸²©±»¹¥ك°
µ¹© ¥º¶©·¦³ك·￦ ￦¥±¦￦©° ￦´¥· ￦¨© ￦ °©· ￦ ¸©±´³¶¥¨©·Κ ￦ￋ²
¥µ¹©·¸· ￦±³±©²¸· ￦¨­ª]g§­°· ￦¨© ￦ §¶­·­·Ζ ￦©° ￦ °°³§ ￦»©¦ ￦ª¥
¹²¥￦·©§§­³g ￦³²￦¥º­·¥￦©°·￦·©¹·￦¹·¹¥¶­·￦¨©￦¸³¸¥￦±©²¥
­²ª³¶±¥§­³gك¨ ￦º©¶¥s￦­￦©²￦¸©±´·￦¶©¥°￦¨©￦°¥￦·­¸¹¥§­³g ￦¨©
°¥ ￦ §¶­·­ ￦ ·¥²­¸¥̀¶­¥ ￦ ©² ￦ ¸³¸· ￦ ©°· ￦ ´¥]�·³·Ζ ￦ ´©¶ ￦ ¸¥° ￦ µ¹©
´¹«¹­²￦«©·¸­³²¥¶￦°©·￦·©º©·￦§¥²§©°͛°¥§­³²·￦³￦§¥²º­·
¨©￦¨¥¸©·Κ￦ￇ¶¥￦´³¨©±￦³¦·©¶º¥¶￦°¥￦ª¹²§­³g ￦µ¹©￦¶©¥°­¸¾¥
©° ￦ °°³§ ￦»©¦ ￦ ¥ ￦ ¥¶³¬ك° ￦ ¨© ￦±¥²¸©²­¶ ￦ ©°· ￦ §°­©²¸· ￦ ¦©²
­²ª³¶±¥¸·￦¨©￦´¶­±©¶¥￦±¥̀Ζ￦§³±￦ª¥²￦°©·￦´°¥¸¥ª³¶±©·
·³§­¥°·Ζ ￦ ´©¶³̀ ￦ ©²§¥¶¥ ￦ ±­°°³¶ ￦ ´©¶µ¹©̀ ￦ ²³ ￦ ¸©²©² ￦ ©°·
´¶³¦°©±©·￦¨©￦°¥￦infodèmiaΖ￦·©²¸￦¹²￦±­··¥¸«©￦¨­¶©§¸©
©²￦¸³¸·￦©°·￦¥·´©§¸©·Κ

ￖ¶¥̀§¸­§¥±©²¸￦ϐ­²·￦´¥··¥¸￦¹²￦±©·Ζ￦©°￦±©¸¥§©¶§¥¨³¶
²³￦¸³¶²¥¶¥̀￦¥￦¶©§¹´©¶¥¶￦°¥￦·©º¥￦¥§¸­º­¸¥¸￦¥￦¹²￦²­º©°°
¶©´￦·³¼­¥¦￦·¹©¶´￦¦±¥￦­￦°¥¹¸­¦¥¬ك°￦©¨￦¥¸³·￦¶©´￦¸±³°
¥¸¶©¹¶© ￦ ©° ￦ ±¥̀¼­± ￦ ¨© ￦ §°­©²¸·Κ ￦ ￋ°· ￦ ´¶­±©¶·
©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ µ¹© ￦ ³¦¶©² ￦ °©· ￦ ´³¶¸©· ￦ ¨©·´¶©g · ￦ ¨©°
¸¥²§¥±©²¸￦¸³¸¥°￦¬³￦ª¥¶¥²￦´©¶￦¥￦¶©¦¶©￦´³§·￦§°­©²¸·￦­
¨© ￦ ´¶³§©²¨©̀²§­¥ ￦ ²¥§­³²¥°Ζ ￦ °¥ ￦ «¶¥² ￦ ±¥®³¶­¥ ￦ ´©¶
±³¸­¹￦¨©￦¸¶©¦¥°°Κ￦ￒ©·￦ª¥·©·￦µ¹©￦¨©¸©¶±­²¥￦©°￦«³º©¶²
©·´¥²½³°￦¸¥±¦©g ￦±¥¶§¥¶¥²￦©°￦¶­¸±©￦´©¶￦¥￦°¥￦¨©§­·­³g
¸¶¥´￦¶¥g·¸­§·￦´©¶￦¥￦·¥°º[¶¹¸￦·¸²©±¥®¸³°°¥￦·°©￦¶­¶¦³ك¨
¨©￦°¥￦¸©±´³¶¥¨¥Κ

ￋ²￦©°￦§¥·￦¨كￋ­º­··¥Ζ￦°¹¸￦¶³¸§©·￦°©¨￦­¹¸§©®¦³ك¶]g·¸­§￦©g ·
´¶³±³§­³²¥¶￦©°￦ϐ­²¥°￦¨©￦°³®¥±￦¦±¥￦­￦­¹¸·©ك¶￦ª³¶s¥￦°¥
¸¥¶¨³¶ ￦´©¶ ￦¥ ￦¥¸¶©¹¶© ￦ §°­©²¸· ￦©² ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦¦¥­¼¥Ζ
¥±¦ ￦ ­¹¸§¥¶¸¥ك° ￦ ¨© ￦ °©· ￦ ·¹¥¹· ￦ ¸©±´©¶¥¸¹¶©· ￦ ­ ￦ ©°·
©·¨©º©²­±©²¸· ￦ ©·´³¶¸­¹·Κ ￦ ￙©²· ￦ ¨¹¦¸© ￦ ¸³¸ ￦ ©° ￦ µ¹©
¶©´￦¸¥§¶¥±￦̀¥¶¨º­²￦ڴڶڴڶ￦¥¨¥¶³´±©¸²￦°¥￦©￦­¼­©©§§¹·
°¥￦·­¸¹¥§­³g ￦¨©°￦º­¶¹·￦¥￦¸³¸￦©°￦±³g²￦­￦©°·￦©·¸¥¦°­±©²¸·
¸¹¶]g·¸­§·￦µ¹©￦³¦¶­²￦¥§¸¹¥¶¥²￦·©«¹­²¸￦°©·￦²³¶±©·￦µ¹©
´¹¦°­µ¹­²￦©°·￦«³º©¶²·￦Ϯ¥¹¸³²³̀±­§·￦­￦§©²¸¶¥°ϯΚ

ￇ±¦￦°³·©±￦·°©￦­￦­¹¸·©ك°￦©¨￦¥¨¥¦­¶¶¥ك·￦ª³¶¸·￦¨©￦°¥
¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ²©¶¦³ك· ￦ ¹²¥ ￦ ±­§¥ ￦ °©· ￦ ¶©·¸¶­§§­³²· ￦ ¨©
±³¦­°­¸¥¸ ￦ ©² ￦ ¸­¦±̀¥ك° ￦ ²¥§­³²¥° ￦ ­ ￦ ­²¸©¶²¥§­³²¥°
¨©·´¶©g· ￦¨© ￦ °¥ ￦±­°°³¶¥￦¨©￦ °¥￦·­¸¹¥§­³g Ζ ￦«¶¥̀§­©· ￦¥￦ °©·
Κ￦ￇ￦ￋ­º­··¥￦¥°«¹²·￦¬³¸©°·￦³¦¶©²¸²©±¥°°�[¥ك¨￦·©¶¹·©±
°©·￦´³¶¸©·￦¥°￦´¹g ¦°­§Κ￦ￚ³¸·￦©°·￦¬³¸©°·￦µ¹©￦³¦¶©²￦·³g ²
©·¸¥¦°­±©²¸·￦§°¥̀··­§·￦¨©￦·³°￦ ­ ￦´°¥¸®¥￦´©¶￦¥￦ª¥±]g°­©·
¥±¦ ￦ ±©·¹¶©· ￦ ¥¨¥´¸¥¨©· ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ §¶­·­ ￦ ·¥²­¸¥̀¶­¥Κ ￦ ￋ°·
©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ¸©±¥̀¸­§· ￦ ¶³±¥²¨¶¥² ￦ ¸¥²§¥¸· ￦ ¸³¸¥ ￦ °¥
¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ´©¶µ¹©̀ ￦ ²³ ￦ ´³¨©² ￦ §©°©¦¶¥¶
©·¨©º©²­±©²¸·￦±¥··­¹·Ζ ￦´©¶³̀ ￦±¥°«¶¥¸￦²³￦³¦¶­¶Ζ ￦©·
§³²¸­²¹¥¶¥² ￦ ¥²¹²§­¥²¸ ￦ ¸³¸¥ ￦ °¥ ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ©² ￦ ©°
·¸²©­°§￦·°¥￦¶­»­¶­¨©¶￦©¨￦­¹¸§©®¦³ك°￦¦±¥￦¶³¨¥§¶©§¥¸©±
­²¸©¶©··¥¸· ￦ º©¶· ￦ ¹² ￦ ¥°¸¶© ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ·©º¥
©±´¶©·¥ ￦ µ¹© ￦ ©·¸­«¹­ ￦ ³¦©¶¸ ￦ ¥ ￦ Κ¥°°­ك° ￦ ￒ¥ ￦ ±¥®³¶­¥
²©￦¥°°­ك°￦¥￦¥¸­·­µ¹©·¸·￦§°­©²¸·￦²³￦§³²§©¦©²￦¹²¥￦º¥ك¨
¹²￦¬³¸©° ￦µ¹©￦²³￦°­ ￦³ª©¶©­¼­￦©°￦´¶³¨¹§¸©￦¨­ª©¶©²§­¥¸
µ¹©￦®¥￦§³²©­¼©²Ζ￦´©¶³̀￦°¥￦·­¸¹¥§­³g ￦©°·￦³¦°­«¥￦¥￦§¥²º­¥¶
¥￦¹²￦¥°¸¶©￦¬³¸©°￦¨©￦°¥￦±¥¸©­¼¥￦©±´¶©·¥￦³￦µ¹¥°·©º³°
¥°¸¶©￦´©¶￦¥￦«¥¹¨­¶￦°©·￦·©º©·￦º¥§¥²§©·￦©²￦¸©±´·￦¨©

61



￉³º­¨ΟڽڵΚ ￦ ￋ­º­··¥ ￦ ·© ￦ ·¹±¥ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ¶©·¸¥ ￦ ·©°°­ك¨ ￦ ¨©
»¥°̀©´­¼¶¥ك° ￦ ´©¶ ￦ ¥ ￦ ¹² ￦ ´°¥ ￦ ´­°³¸ ￦ ¨© ￦ ¸¹¶­·±© ￦ ³²
©¨￦·ϐ­²¥°￦¥￦¶©´￦·½²¥±©°¥￦·©¸·­¶¹¸￦ڴڴڴΚں¥²￦¶¥´­§­¸¶¥´
®¹²½￦¥±¦￦°¥￦ϐ­￦¨©￦°ك¨￦¸¥¸·©ك¥°¥¶±¥Κ

ￒ­¹¸§©®¦³ك ￦ ¸·©µ¹¥ك¨ ￦ ´°¥ ￦ ©g · ￦ ©° ￦ ¨© ￦ ¶©§¹´©¶¥¶ ￦ °¥
§³²ϐ­¥²s¥ ￦¥°· ￦´¥]�·³· ￦¨© ￦ °¥ ￦ￛ²­³g ￦ￋ¹¶³´©¥ ￦¥ ￦ ϐ­ ￦µ¹©
´©¶±©¸­²￦¥°· ￦ ·©¹· ￦§­¹¸¥¨¥²· ￦º­·­¸¥¶ ￦ￋ·´¥²½¥ ￦ ­ ￦ °©·
ￏ°°©·￦￈¥°©¥¶·￦·©²·©￦¶©·¸¶­§§­³²·￦¨©￦±³¦­°­¸¥¸Κ￦ￇµ¹©·¸
´°¥￦¦©²©ϐ­§­¥￦¥°·￦§°­©²¸·￦¨©°￦°°³§￦»©¦￦TripAdvisorΖ￦®¥
µ¹© ￦ ·­ ￦ ¼­©¹»©·³²§¥ك· ￦ ¶©§¹´©¶¥¶ ￦ °¥ ￦ §³²ϐ­¥²s¥ ￦ ­
¥¶¶­¦©² ￦ §°­©²¸·Ζ ￦ ¸¥²¸· ￦±©g· ￦ ·©¶¥² ￦©°· ￦ ©·¸¥¦°­±©²¸·
¸¹¶]g·¸­§· ￦ µ¹© ￦ ³¦¶­² ￦ °©· ￦ ´³¶¸©·Ζ ￦ §³± ￦ ϐ­²¥°±©²¸ ￦ º¥
·¹§§©­¶Κ

ￋ²¸¶¥¸·￦¥°￦®¹°­³°Ζ￦¸¥²¸￦§°­©²¸·￦¥°©±¥²½·￦§³±￦§°­©²¸·
¥²«°©·³· ￦ ¥¶¶­¦©² ￦ ¥ ￦ ¥°°­ك° ￦ ­ ￦ ©° ￦ ¸¹¶­·±© ￦ ¥­º¸§¥ك· ￦ ¨©
±¥²©¶¥￦±©g·￦¶©¨¹]�¨¥Ζ￦©²§¥¶¥￦µ¹©￦©°￦§°­©²¸￦²¥§­³²¥°
·©¶¥̀ ￦ ¥µ¹©·¸¥ ￦ ¸©±´³¶¥¨¥ ￦ ©° ￦ ±©g· ￦ ª¶©µ¹� ©²¸ ￦ ©² ￦ °¥
¨©·¸­²¥§­³g ￦¸¹¶]g·¸­§¥￦¨كￋ­º­··¥￦­￦¥￦°¥￦¶©·¸¥￦¨©￦°©·￦ￏ°°©·
￈¥°©¥¶·Κ ￦ ￇ±¦ ￦ ¥µ¹©·¸¥ ￦ ³¦©¶¸¹¶¥ ￦ ¥° ￦ ¸¹¶­·±©Ζ ￦ ¸¥²¸
²¥§­³²¥° ￦ §³±￦ ­²¸©¶²¥§­³²¥°Ζ ￦ ©° ￦ ·©§¸³¶ ￦ ¸¶¥§¸¥¶¥̀ ￦ ¨©
·¥°º¥¶ ￦ ¹² ￦ ¥²½ ￦ ¹g ²­§ ￦ ©² ￦ °¥ ￦ ¬­·¸³̀¶­¥ ￦ ¥±¦ ￦ ±³°¸©·
´©̀¶¨¹©·Ζ ￦ ¨©·§³²©­¼©²¸Ο·© ￦ µ¹¥² ￦ ¸³¶²¥¶¥̀ ￦ ¸³¸ ￦ ¥ ￦ °¥
²³¶±¥°­¸¥¸Κ ￦ￋ°·￦´¶©¹·￦¨©￦ ¶©´￦¸³ª©¶¸¥￦©·¸¥¶¥²￦±³°ك°
·³¸¥￦¨©°￦µ¹©￦©g·￦¬¥¦­¸¹¥°￦´©¶￦¥µ¹©·¸©·￦¨¥¸©·￦­￦¥­¼³̀
¥¸¶©¹￦±³°¸·￦§°­©²¸·￦¥°·￦©·¸¥¦°­±©²¸·￦µ¹©￦¬¥²￦³¦©¶¸
°©·￦´³¶¸©·Ζ￦´©¶³̀￦©°￦§¥²º­￦¨©￦°¥￦·­¸¹¥§­³g ￦·¥²­¸¥̀¶­¥￦¥°·
´¥]�·³·￦¨©°￦§³²¸­²©²¸￦©¹¶³´©¹￦¸³¶²¥¶¥̀￦¥￦§¥´«­¶¥¶￦°¥
·­¸¹¥§­³g ￦ ©² ￦ ¸³¸· ￦ ©°· ￦ ·©§¸³¶· ￦ ­ ￦ ´¥¶¸­§¹°¥¶±©²¸ ￦ ¥°
¸¹¶­·±©Κ

ￊ©·´¶©g ¹g¨­²￦¥°￦¦±¥￦»­±￦­￦·©±￦¹²ك¨￦· ·¸¶­¥￦¥￦¦¥­¼
¶©²¨­±©²¸Ζ ￦ ©°· ￦´¥]�·³· ￦ §³±©²§©² ￦¥ ￦¥¹«±©²¸¥¶ ￦©°·
·©¹· ￦ §¥·³· ￦ ¨© ￦ ´³¦°¥§­³g ￦ ­²ª©§¸¥¨¥ ￦ ¥±¦ ￦ ©° ￦ º­¶¹· ￦ ­
¥®¹·¸©² ￦ °©· ￦ ·©º©· ￦ ¶©·¸¶­§§­³²· ￦ ´©¶ ￦ ¥ ￦ ¦¥­¼¥¶ ￦ ©°
²³±¦¶©￦¨©￦§³²¸¥«­·Ζ￦­²§°³©²¸Ο¬­￦µ¹¥¶¥²¸©²©·￦´©¶￦¥
©²¸¶¥¶￦­￦·³¶¸­¶￦¨©°￦´¥]g·Κ￦ￒ©·￦µ¹¥¶¥²¸©²©·Ζ￦µ¹©￦©¶©²
¨©·§³²©«¹¨©· ￦ ©² ￦ ©° ￦ ±³g² ￦ ¥§¸¹¥° ￦ ϐ­²· ￦ ¹²· ￦ ±©·³·
¥¦¥²·Ζ￦²³￦·³g ²￦¦©²￦¥§§©´¸¥¨©·￦´©¶￦°¥￦´³¦°¥§­³g ￦®¥￦µ¹©
¥ª©§¸©²￦±³°¸Ζ￦¸¥²¸￦©²￦©°·￦¥·´©§¸©·￦´©¶·³²¥°·￦§³±￦©²
©°·￦´¶³ª©··­³²¥°·Κ￦ￇ­¼³̀￦´¶³º³§¥￦¹²¥￦ª³¶¸¥￦§¥­«¹¨¥￦¨©
°¥ ￦ ¨©±¥²¨¥ ￦ ¨© ￦ ¶©·©¶º©·Κ ￦ ￋ°· ￦ «¶¥²· ￦ ³´©¶¥¨³¶·
¸¹¶]g·¸­§· ￦ §¥²§©°͛°¥¶¥² ￦ °©· ￦ ·©º©· ￦ §³²²©¼­³²· ￦ ­
¶©·©¶º©· ￦ ¥±¦ ￦ °©· ￦ ￏ°°©· ￦ ￈¥°©¥¶· ￦ ¥ ￦ ϐ­²¥°· ￦ Κ¸·³»¥ك¨
ￇµ¹©·¸ ￦ ª©¸ ￦ ­¬ك· ￦ ¥ª©«©­¼ ￦ ¥ ￦ °©· ￦ §¥²§©°͛°¥§­³²· ￦ ¨©
´¥¶¸­§¹°¥¶·Κ￦ￋ·￦´¶³¨¹©­¼￦¹²￦¸¥²§¥±©²¸￦«©²©¶¥°­¸¾¥¸
¨©°·￦¬³¸©°·￦¨©￦¸©±´³¶¥¨¥￦¹²￦±©·￦¥¦¥²·￦¨©°￦µ¹©￦©·
´¶©º©­¥Κ￦ￋ²￦©°￦°°³§￦»©¦￦¨©￦TripAdvisor￦·³ك¦·©¶º¥¶¥̀￦©°
§¥²º­￦©²￦°¥￦´³¶¸¥¨¥Ζ￦©²￦°¥￦µ¹¥°￦¥´¥¶©­¼©¶¥²￦¥¶¥￦©°·
©·¸¥¦°­±©²¸·￦¸¹¶]g·¸­§·￦µ¹©￦³¦¶©²￦¸³¸￦°²¥ك½￦­￦©°·￦µ¹©
¶³±¥²©²￦¥°«¹²·￦±©·³·￦±©g·￦³¦©¶¸·￦¥±¦￦°¥￦­¨©¥￦¨©
¶©§¹´©¶¥¶￦¹²¥￦´¥¶¸￦¨©￦°©·￦´©̀¶¨¹¨©·￦«©²©¶¥¨©·￦´©¶
°¥￦·­¸¹¥§­³g Κ

ￒ¥ ￦ §¶­·­ ￦ ·¥²­¸¥̀¶­¥ ￦ ¥²¸­§­´¥ ￦ ©° ￦ ¸¥²§¥±©²¸ ￦ ¥¹²ك¨
¸©±´³¶¥¨¥￦¹g ²­§¥Ζ ￦©²￦ °¥￦µ¹¥° ￦§¥´￦¥«©²¸￦¨©° ￦·©§¸³¶
´³¨­¥ ￦ ´¶©º©¹¶© ￦ §³± ￦ ©º³°¹§­³²¥¶­¥ ￦ ϐ­²¥°±©²¸ ￦ °¥

·­¸¹¥§­³g Κ ￦ ￋ°· ￦ ´¶©¹· ￦ ¨©°· ￦ ´³§· ￦ ¥°°³¸®¥±©²¸· ￦ µ¹©
¶³±¥²©²￦³¦©¶¸·￦·©￦·­¸¹©²￦±³°¸￦¥￦°¥￦¦¥­¼¥￦©²￦¶©°¥§­³g
Κ·½²¥￦·©¶¸°¥ك¨￦¥

ￋ° ￦ §¥²º­ ￦ ±©g· ￦ ·³¶´¶©²©²¸ ￦ ©g· ￦ ©° ￦ ²³±¦¶©
·¸²©±¥®¸³°°¥ك¨ ￦ µ¹© ￦ ©· ￦ ´¹¦°­§­¸©² ￦ ©² ￦ ©°
±©¸¥§©¶§¥¨³¶Ζ￦µ¹©￦´¥··¥￦¨©￦²©￦ڽڵڻ￦¥￦ڹڴڻ￦¥µ¹©·¸·
¶Ϯ¹²￦´©¶]g³¨©￦­²ª©¶­³￦¸²©±¥§²¥¸￦­￦¥¶¹¸¶©¦³ك¨￦·³·©±
¥°·￦§©²¸￦¨­©·ϯΚ

ￒ¥￦¸©²¨©̀²§­¥￦¥￦°ك¥°s¥￦©²￦¥°°³¸®¥±©²¸·￦´¹¦°­§­¸¥¸·
©² ￦ ©° ￦ °°³§ ￦ »©¦ ￦ ©g · ￦ §³²¸­²¹¥ ￦ ¨©· ￦ ¨© ￦ ­§­­²ك° ￦ ¨© ￦ °¥
¶©§³°°­¨¥ ￦ ¨© ￦ ¨¥¨©· ￦ ¨© ￦ ½²¥ك° ￦ Ζڽڵڴڶ ￦ ·©²·© ￦ º©¹¶©ك·
¥ª©§¸¥¨¥￦´©¶￦°¥￦§¶­·­￦¨©￦°¥￦￉³º­¨ΟڽڵΚ￦ￒ¥￦­±´³¶¸¥̀²§­¥
µ¹©·¸￦°°³§￦»©¦￦¶¥¹￦©²￦°¥￦º¥°³¶¥§­³g¥ك¨ ￦¨©°·￦§°­©²¸·￦­
©°· ￦ §³±©²¸¥¶­· ￦ µ¹© ￦ ª¥² ￦ ·³¦¶© ￦ ©° ￦ ·©¶º©­ ￦ ¨©°·
©·¸¥¦°­±©²¸· ￦ ¸¹¶]g·¸­§·Κ ￦ￇ±¦￦ °¥ ￦§¶­·­Ζ ￦ ©°· ￦§°­©²¸· ￦©·
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·©¶¸¹¥ك¨ ￦ ¥º©§ ￦ °©·µ¹©°· ￦ ©¼­·¸© ￦ °¥ ￦ ´³··­¦­°­¸©g
¶©²¶©¸°¥ك¨ ￦©²¸¶© ￦´°¹·­©¹¶· ￦´³¹¶ ￦¦­©² ￦´¶³ϐ­¸©¶ ￦¨©·
º¥§¥²§©· ￦ Ό ￦ ¸³¹¶­·±© ￦ ²¥¸¹¶©Ζ ￦ ¨© ￦ §¹°¸¹¶©
¸¶¥¨­¸­³²²©°°©Ζ ￦ ¦¥°²©g¥­¶© ￦ ©¸ ￦ ·´³¶¸­ªΖ ￦ ¸³¹¶­·±© ￦ ¨©
·¬³´´­²«Ζ ￦ ¸³¹¶­·±© ￦ «¥·¸¶³²³±­µ¹©Ζ ￦ ¸³¹¶­·±© ￦ ¨©
§¹°¸¹¶©￦«©g²©g¶¥°Ζ￦¸³¹¶­·±©￦¨­³²·¶©±±­كΖ￦¸³¹¶­·±©￦¨©
·¥²¸©g ￦

ￓ¥­·￦¨¥²·￦§©¸￦¥¶¸­§°©Ζ￦³²￦º¥￦·©￦§³²§©²¸¶©¶￦·¹¶￦°©
¸³¹¶­·±© ￦ «¥·¸¶³²³±­µ¹©Ζ ￦ °©· ￦ ª¶¥²s¥­· ￦ ¥¨³¶©²¸ ￦ °¥
«¥·¸¶³²³±­©Ζ ￦ ¸·©ك§ ￦ °© ￦ §©²¸¶© ￦ ¨© ￦ °©¹¶ ￦ §¹°¸¹¶©Ζ ￦ ¨©
©¶­³¸·­¬ك° ￦ ©¸ ￦ ¹² ￦ ±³½©² ￦ ¨© ￦ §³²²¥]n¸¶© ￦ ¨©· ￦ ¥¹¸¶©·
·³§­©g ¸©g ·Ζ￦­¨­³·½²§¶¥·­©Ζ￦§¹²￦¸·©ك©￦º¥°©¹¶￦·³§­¥°©Ζ￦¨¹
´¥¸¶­±³­²©￦©¸￦¨©·￦¸¶¥¨­¸­³²·Κ

ￒ¥￦«¥·¸¶³²³±­©￦¨كￏ¦­¾¥￦·©￦§©²¸¶©￦¥¹¼￦­²«¶©¨­©²¸·
µ¹³¹¶¸￦³²كº©￦¨¥²·￦§­²µ￦´°¥§©·￦´¶­²§­´¥°©·￦Ό￦la	mar,

s'hort,	es	verger,	es	corral￦©¸￦es	campΚ￦ￊ©￦°¥￦±©¶￦Ϯ°¥
±¥¶ϯ￦³²￦·³¶¸￦¨©·￦´³­··³²·￦§³±±©￦°²¥كª³̀·Ζ￦°¥￦roja,￦°©
gerret, ￦°©￦gall,￦°³¨¥¶©´±©ك¶Ζ￦©°￦gató,￦°©·￦morenes,￦©°
rap,￦©°￦lluç,￦°¥￦salpa,￦°©￦raor,￦°©·￦sardines,￦°©￦bou	de

mar,￦°©￦polp,￦°©￦calamar￦Ϯ±©g¶³¹Ζ￦¶¥·§¥··©Ζ￦´­§¥¶³°·Ζ
·¥­²¸Ο´­©¶¶©Ζ ￦ ¶³¹··©¸¸©Ζ ￦ ±¹¶©̀²©·Ζ ￦ °³¸¸©Ζ ￦ ±©¶°¹Ζ
·¥¹´©Ζ￦¶¥·³²Ζ￦·¥¶¨­²©·Ζ ￦¸³¹¶¸©¥¹Ζ￦´³¹°´©Ζ ￦§¥°¥±¥¶ϯ
©¸￦¨©·￦ª¶¹­¸·￦¨©￦±©¶￦§³±±©￦°¥￦llagosta￦©¸￦°¥￦gamba

roja￦Ϯ°¥²«³¹·¸©Ζ￦§¶©º©¸¸©￦¶³¹«©ϯΉ￦¨¹￦´³¸¥«©¶￦Ϯ·³¬ك¶¸ϯ
³²￦§³°°©§¸©￦¨©·￦pèsolsΖ￦¨©·￦mongetesΖ￦¨©·￦favesΖ￦¨©·
colsΖ ￦ ¨©· ￦ patatonsΖ ￦ ¨©· ￦ cebesΖ ￦ ¨©· ￦ pebreresΖ ￦ ¨©·
moniatos ￦Ϯ´©¸­¸·￦´³­·Ζ ￦¬¥¶­§³¸·￦º©¶¸·Ζ ￦ ª©̀º©·Ζ ￦§¬³¹¼Ζ
´³±±©· ￦ ¨© ￦ ¸©¶¶©Ζ ￦ ³­«²³²·Ζ ￦ ´³­º¶³²·Ζ ￦ ´¥¸¥¸©·
¨³¹§©·ϯΉ ￦ ¨¹ ￦ º©¶«©¶Ζ ￦ °©· ￦ ametllesΖ ￦ °©· ￦ olivesΖ ￦ °©·
tarongesΖ ￦ °©· ￦ albercocsΖ ￦ °© ￦ raïmΖ ￦ °©· ￦ magranes

Ϯ¥±¥²¨©·Ζ ￦ ³°­º©·Ζ ￦ ³¶¥²«©·Ζ ￦ ¥¦¶­§³¸·Ζ ￦ ¶¥­·­²Ζ
«¶©²¥¨©·ϯΉ￦¨©￦°¥￦¦¥··©Ο§³¹¶￦Ϯ©·￦§³¶¶¥°ϯ￦³²￦´¶©²¨￦¨¹
bestiarΖ￦¨¹￦pollastre￦©¸￦¨¹￦porc￦Ϯ¥«²©¥¹￦©¸￦§¬©º¶©¹­°Ζ
´³¹°©¸￦©¸￦¨¹￦´³¶§ϯΉ￦©¸￦¨©￦°¥￦§¥±´¥«²©￦Ϯ©·￦§¥±´ϯ￦³²
¶¥±¥··©￦¨©·￦cargolsΖ￦¨©·￦espàrrecsΖ ￦¨©·￦bledesΖ￦¨©·
pebrassosΖ￦¨©·￦pinyons￦Ϯ©·§¥¶«³¸·Ζ￦¥·´©¶«©·Ζ￦¦°©¸¸©·Ζ
§¬¥±´­«²³²·Ζ￦´­«²³²·ϯ

ￒ¥￦«¥·¸¶³²³±­©￦¨ￏ¦­¾¥

Pour	accompagner	l'apero

ￒ©· ￦ ¥±¹·©Ο«¹©¹°©· ￦ ¥¾­¦ￏك¨ ￦ ¹²­··©²¸ ￦ ¸¶¥¨­¸­³²Ζ
­¨­³·½²§¶¥·­©￦©¸￦´©¶·³²²¥°­¸©g Κ

All-i-oli

ￒ¹±¥ك·©Ο«¹©¹°© ￦°© ￦´°¹·￦§³²²¹￦©·¸￦ all-i-oliΖك° ￦ ¹²©
·¥¹§©Ζ ￦ µ¹­ ￦ ¶©g·¹°¸© ￦ ¹²ك¨ ￦ ±©g °¥²«© ￦ °­¥ك¨ ￦ ©¸ ￦ ©°­¹¬ك¨
­··­µ¹©Ζ￦±©n±©￦·­￦©°°©￦´³¶¸©￦¥¹¨­²ك³²￦²³±￦°·￦©³±±§
¹²©￦´­²§©g©￦¨©￦·©°￦©¸￦µ¹©°µ¹©·￦«³¹¸¸©·￦¨©￦§­¸¶³²Ζ￦©¸
¸·©ك§ ￦ ±³¹°¹© ￦ ¨¥²· ￦ ¹² ￦ ±³¶¸­©¶ ￦ ¸¶¥¨­¸­³²²©° ￦ ¨©
´­©¶¶©Κ￦￉­²¥·￦©±̀©¶§￦©¹²￦¸·©ك©￦©¸￦·¥º³¹¶©¹·©Ζ￦­¨©g¥°©
´³¹¶ ￦ ¥§§³±´¥«²©¶ ￦ g¶­¸­ªΖ©´¥ك° ￦ ±¥­· ￦ µ¹­ ￦ ´©¹¸
¥§§³±±³¨©¶￦°©·￦´°¥¸·￦´¶­²§­´¥¹¼Κ

Olives	trencades

ￊ¥²·￦°©￦°­º¶©￦¨©￦§¹­·­²©￦¶³±¥­²￦De	re	coquinariaΖ
´¶³¦¥¦°©±©²¸￦©g §¶­¸￦´¥¶￦°©￦«³¹¶±©¸￦ￓ¥¶§¹·￦ￍ¥º­¹·
ￇ´­§­¹·Ζ ￦ ¥¹ ￦ ·­©̀§°© ￦ ￏ ￦ ¥´¶©̀· ￦ ￐©g·¹·Ο￉¬¶­·¸Ζ ￦ ²³¹·
¸¶³¹º³²·￦§©¸¸©￦¶©§©¸¸©￦Ό￦°©·￦olives	trencades￦·³²¸￦¨©·
³°­º©· ￦ º©¶¸©· ￦ ª©²¨¹©· ￦ ¥º©§ ￦ ¹²© ￦´­©¶¶© ￦ §³±±© ￦ °¥
¸¶¥¨­¸­³²￦³¦°­«©Ζ￦©¸￦§³²·©¶º©g©·￦¥¹￦ª©²³¹­°Ζ￦ª©¹­°°©·￦¨©
§­¸¶³²Ζ ￦ ·©° ￦ ©¸ ￦©¥¹ ￦¨¥²· ￦¹²© ￦alfàbia ￦ Ϯ´³¸ ￦ ©² ￦ ¸©¶¶©
§¹­¸© ￦ ¸½´­µ¹© ￦ ¨© ￦ n°©ϯ[ك° ￦ ´©²¨¥²¸ ￦ ´°¹·­©¹¶· ￦ ±³­·Κ
ￒ²©··©ك§© ￦¨© ￦§©· ￦olives 	 trencades ￦ ¸·©ك² ￦ µ¹© ￦ §©°¥ ￦ Ό
°©¹¶ ￦ ²¥¸¹¶¥°­¸©g ￦ ¥º©§ ￦ °©¹¶ ￦ ª³¶±© ￦ ©¸ ￦ °©¹¶ ￦ ·¥º©¹¶
´¥¶¸­§¹°­©̀¶©·Κ

Pica-Pica	(Grinotage)

ￒ©· ￦ ´¶­²§­´¥¹¼ ￦ ­²«¶©g¨­©²¸· ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ «¥·¸¶³²³±­©
ￏ¦­¾¥￦·³²¸￦°¥￦µ¹¥°­¸©gك¨ ￦¨©￦·¥￦±¥¸­©̀¶©￦´¶©±­©̀¶©￦©¸￦°¥
´¶©g´¥¶¥¸­³² ￦ ¸¶¥¨­¸­³²²©°°© ￦©¸ ￦ ·³­«²©g© ￦ ¨© ￦´¶³¨¹­¸·
¸¶¥¨­¸­³²²©°·￦©¸￦²¥¸¹¶©°·Κ

Pa	amb	sobrasada,	pa	amb	formatge	et	pa
amb	xinxarros

ￒ©￦pa	pagès ￦©·¸ ￦ ·¹°´￦·©¨￦¹²ك° ￦¥²§­©²·￦¸½´©·￦¨©
´¥­²Ζ ￦§¥¶ ￦ ­° ￦©·¸ ￦ ª¥­¸ ￦µ¹©￦¨©￦ ª¥¶­²© ￦°©«©̀¶© ￦©¸ ¹Ζ¥©ك¨￦
·¥²·￦·©°Ζ￦°©º¹¶©￦³¹￦¨¹¥ك¸¶©·￦¥¨¨­¸­ª·Ζ￦¦­©²￦µ¹ك­°￦©¼­·¸©
°¥￦º¥¶­¥²¸©￦¥º©§￦matafaluga￦Ϯ¹²￦¸½´©￦¨²¥ك­·ϯΚ

ￛ²©￦¸¶¥²§¬©￦¨©￦´¥­²￦¥º©§￦¨©￦°¥￦sobrassadaΖ ￦¥º©§
¨¹￦ª¶³±¥«©￦¨©￦§¬©̀º¶©￦¨©￦°ك]n°©￦Ο¸¶©̀·￦·¥º³¶©¹¼Ο￦³¹￦¨©·
xinxarros ￦ Ϯ¹²© ￦ ©·´©̀§© ￦ ¨© ￦ §¶©¸³²·ϯ ￦ ¸·©ك§ ￦ ¹²©
¦³¹§¬©g©￦¨©g °­§­©¹·©Κ

Cocarrois, 	 coca 	amb 	pebrera, 	 empanada
de	bledes	et	coca	de	trampó.

ￒ©·￦cocarrois￦·³²¸￦¨©￦°¥￦´¥n ¸©￦©²￦§¶³¹n ¸©￦ª¥¶§­©￦¨©
°©g«¹±©·￦Ϯ²³¶±¥°©±©²¸￦§¬³¹Οϐ°©¹¶ϯ ￦³¹￦°©g«¹±©·￦©¸
º­¥²¨©Ζ￦¸¥²¨­·￦µ¹©￦°¥￦coca	amb	pebrera￦©·¸￦¹²©￦¸¥¶¸©
¥¹¼ ￦ ´³­º¶³²· ￦ ©¸ ￦ ¨©· ￦ ³°­º©· ￦ ²³­¶©· ￦ ©¸ ￦ °¥ ￦ §³§¥ ￦ ¨©
¸¶¥±´³g ￦ ©·¸ ￦ ´¥¶©­°°© ￦ ±¥­· ￦ ©°°© ￦ ´³¶¸© ￦ ¥¹··­ ￦ ¨©·
¸³±¥¸©·￦©¸￦¨©·￦³­«²³²·Κ￦ￒ²¥´±©ك¥¨¥￦¨©￦bledesΖ ￦´¥¶
§³²¸¶©Ζ￦§­²¥´￦¸­¸©´￦¹²￦¸·©ك￦ª¥¶§­￦¨©￦¦°©¸¸©·￦¥º©§￦¨©·
¶©´²³²Κ￦ￊ©·￦´°¥¸·￦·­±´°©·￦·¹»­³ك°￦©¨￦¸©￦·§©·￦·­²·­¥¶
¦³²·￦ί
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Imatge	1.	Coca	amb	pebrera.

Font:	Only	Ibicencos/Eivissencs.

Ensalades

ￒ©· ￦ ·¥°¥¨©· ￦ ·¹¶´¶©²²©²¸ ￦´¥¶ ￦ °©¹¶ ￦ §³±¦­²¥­·³²
·©¸·©¨g¨­©²¸·Κ￦ￋ°°©·￦·³²¸￦²©g©·￦§³±±©￦¨©·￦±³©¶»­²ك¨
¶©§©¸¸©· ￦ ´³¹¶ ￦ ´¶³ϐ­¸©¶ ￦ °©· ￦ ¥°­±©²¸·Ζ ￦ ±¥­·
­¹¬ك¨¶³¹®¥¹ ￦ °©¹¶· ￦ ·¥º©¹¶· ￦ ­²¸©²·©· ￦ ·³²¸ ￦ ¹² ￦ °¹¼©
´³¹¶￦°©￦´¥°¥­·Κ

s'Enciam

￉¹²￦¸·©ك©￦·¥°¥¨©￦¦¥·­µ¹©￦©¸￦·­±´°©￦Ό￦¨©·￦¸³±¥¸©·Ζ
¨©·￦³­«²³²·￦©¸￦¨©·￦´³­º¶³²·￦º©¶¸·Κ

Ensalada	pagesa

ￒكensalada	pagesa￦©·¸￦¹²©￦·¥°¥¨©￦¨©￦´³±±©·￦¨©
¸©¶¶© ￦ ¦³¹­°°­©·Ζ ￦ ¨©· ￦ ¸³±¥¸©·Ζ ￦ ¨© ￦ ²³²Ζ»­³ك° ￦ ¨©·
´³­º¶³²·￦©¸ ­º©·Κ°³ك¨￦ ￦￉ك©·¸ ￦¹²©￦·¥°¥¨© ￦­¨©g¥°© ￦´³¹¶
¸³¹¸©·￦°©·￦·¥­·³²·Κ

Ensalada	de	crostes	et	sopes	bòfegues

ￒ¥ ￦ ·¥°¥¨© ￦ ¨© ￦ crostes ￦ ¥¾­¦ￏك¨ ￦ ©·¸ ￦ ¹² ￦ ´°¥¸ ￦ ¸¶©̀·
¸¶¥¨­¸­³²²©°Ζ￦¨¥²·￦°©￦´¥··©g Ζ￦·¹¶￦°ك]n°©￦¨كￏ¦­¾¥Ζ￦­°￦½￦¥º¥­¸
¨©·￦crostes￦¨¥²·￦§¬¥µ¹©￦±¥­·³²￦¨³²§Ζ￦¥­²·­Ζ￦µ¹¥²¨
©²￦¶¥­·³²￦¨¹￦¸©±´·￦³¹￦¨©￦¸³¹¸￦¥¹¸¶©￦§­¶§³²·¸¥²§©Ζ￦°¥
²³¹¶¶­¸¹¶©￦±¥²µ¹¥­¸Ζ￦¨©￦§©¸¸©￦ª¥s³²Ζ￦­°·￦¥º¥­©²¸￦°©·
crostes￦§¥¶￦§¹¨³¶´￦¹²￦¸·©ك­¸￦µ¹­￦¶©·¸©￦­²¸¥§¸￦´©²¨¥²¸
¨©·￦±³­·Κ

ￒ¥￦´¥n ¸©￦¹¸­°­·©g©￦©·¸￦°¥￦±©n±©￦µ¹©￦§©°°©￦¨¹￦pà	pagès
¨©· ￦ ]n°©·Ζ ￦ °©· ￦±³¶§©¥¹¼ ￦¨© ￦ §³§ ￦ Ϯ¦¥«¹©¸¸© ￦ ¸½´­µ¹©ϯ
·³²¸ ￦ ©²·¹­¸© ￦ ¥̀ ￦ ²³¹º©¥¹ ￦ §¹­¸· ￦ °³²«¸©±´· ￦ ¨¥²· ￦ °¥
¨³¹§©￦§¬¥°©¹¶￦¶©g·­¨¹©°°©Κ￦ￒ¥￦±¥«­©￦©·¸￦µ¹©￦§©￦²ك©·¸
´¥· ￦ ¨¹ ￦ ­²¥´ي ￦ Ζي¶¹¨ ￦ ±¥­· ￦ ¨¹ ￦ ´¥­² ￦ ¨©g °­§¥¸©±©²¸
§¶³¹·¸­°°¥²¸Κ

ￊ¥²·￦°©·￦ￖ½¸­¹·©·Ζ￦°©·￦crostes ￦³²¸￦©g ¸©g ￦ °© ￦´¥­²￦¨©
·¹¦·­·¸¥²§© ￦©¸ ￦¨© ￦²©g§©··­¸©g Ζ ￦¹² ￦©¼©±´°© ￦¨© ￦ §©¸¸©
·¥º³¹¶©¹·© ￦ ·­±´°­§­¸©g ￦ ¸½´­µ¹© ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ «¥·¸¶³²³±­©
°³§¥°©Ζ ￦ ²³² ￦ ·©¹°©±©²¸ ￦ ¨¥²· ￦ §¬¥µ¹© ￦ casa 	 pagesaΖ
±¥­· ￦¥¹··­ ￦©°°©· ￦©g ¸¥­©²¸ ￦©g«¥°©±©²¸ ￦´¥¶ª¥­¸©· ￦´³¹¶
°©·￦´©n§¬©¹¶·￦§¥¶￦­°·￦´¥··¥­©²¸￦¨©￦°³²«¹©·￦´©g ¶­³¨©·
©²￦±©¶Ζ￦¥ϐ­²￦µ¹²©··­¹´￦·°­ك¸￦ª¥­¶©￦§©¸¸©￦¶©§©¸¸©￦¥º©§
¨¹￦´³­··³²￦·©g §¬©g Ζ￦¨©￦°³ك¨￦©°­¹¬ك°­º©￦©¸￦¨¹￦·©°Κ

ￒ©·￦sopes	bòfegues￦©·¸￦¹²©￦·¥°¥¨©￦®¹·¸©￦¥º©§￦¨©·
crostesΖ￦¨©·￦¸³±¥¸©·￦©¸￦¨©￦°ك¥­°Κ

Escalivada

￉© ￦ ´°¥¸ ￦ ·© ￦ ¨©g«¹·¸© ￦ ©² ￦ ·¥°¥¨©Ζ ￦ ±¥­· ￦ ¥¹··­ ￦ ©²
¥§§³±´¥«²©±©²¸￦¨©￦º­¥²¨©￦©¸￦¨©￦´³­··³²Κ

￉ك©·¸ ￦ ¹² ￦ ±©g °¥²«© ￦ ¨© ￦ ´³­º¶³²· ￦ «¶­°°©g· ￦ ©¸
¸©￦·­³¦￦©¨￦³²¦¶¥¬§￦©¨￦·©·­¥¶¦￦·©°￦¶¹·￦·©­²»¶©¦¹¥ك¨
¥··¥­·³²²©g ￦ ¨© ￦ ·©° ￦ ©¸ ￦ Κ©°­¹¬ك¨ ￦ ￒ© ￦ ¶©g ·¹°¸¥¸ ￦ ©·¸
±¥«­·¸¶¥°Κ

Sopes

ￒ©·￦¶©§©¸¸©·￦ª¥±­°­¥°©·￦¨©￦·³¹´©·Ζ￦¸¶¥²·±­·©·￦¨©
±©̀¶©·￦©²￦ϐ­°°©·Ζ g©ك￦² ¸¥­©²¸￦´¥·￦¸¶©̀·￦§³±´°­µ¹©g©·Ζ￦©¸
©g ¸¥­©²¸￦´¶­²§­´¥°©±©²¸￦¨¹￦´³­··³²Ζ￦±¥­·￦¥­²·­ ￦­° ￦½
©²￦¥￦¥º©§￦¨©·￦¥¹¸¶©·￦­²«¶©g¨­©²¸·￦¸¶¥¨­¸­³²²©°·Κ￦ￋ°°©·
·³²¸￦¸¶©̀·￦·¥º³¹¶©¹·©·￦¥­²·­￦µ¹©￦°©g«©̀¶©·Κ

Sopa	de	rap,	sopa	de	salpes,	sopa	de	lluç	et
sopa	de	peix	de	roca

ￒ©￦rap￦Ϯ°¥￦°³¸¸©ϯΖ￦°©￦salpa￦Ϯ°¥￦·¥¹´©ϯ￦©¸￦°©￦lluç￦Ϯ°¥
±©¶°¹ϯ￦·³²¸￦°©·￦´³­··³²·￦°©·￦´°¹·￦¥´´¶³´¶­©g·￦´³¹¶
´¶©g´¥¶©¶￦¨©￦¨©g °­§­©¹·©·￦·³¹´©·Ζ￦§¥¶￦­°·￦³ªª¶©²¸￦¹²©
·¥º©¹¶￦©¸￦¹²©￦¸©¼¸¹¶©￦¨©g °­§­©¹·©·Κ

ￒ© ￦ ª¹±©¸ ￦ ©·¸ ￦ ¹²© ￦ ¶©§©¸¸© ￦ ´¶©g´¥¶©g© ￦ ¥º©§ ￦ ¨©·
´³­··³²·￦¨©￦¶³§¬©Ζ￦§ك©·¸Ο¥̀Ο¨­¶©Ζ￦¨©·￦º¥¶­©g ¸©g·￦¥º©§￦¨©
²³±¦¶©¹¼ ￦ ³· ￦ ©¸ ￦ ¹²© ￦ «¶³··© ￦ ¸©n ¸© ￦ ´¥¶ ￦ ¶¥´´³¶¸ ￦ ¥¹
§³¶´·Ζ￦©¸￦¥º©§￦¦©¥¹§³¹´￦¨©￦®¹·￦©¸￦¨©￦·¥º©¹¶Κ

ￒ©￦¶©g ·¹°¸¥¸￦©·¸￦¹²￦´°¥¸￦·¹§§¹°©²¸Ζ ￦­¨©g¥° ￦´³¹¶￦°©·
®³¹¶·￦°©·￦´°¹·￦ª¶³­¨·￦¨©￦°ك]n°©Κ

Sopa	de	pellegides	et	sopa	de	marisc

￉© ￦ ·³²¸ ￦ ¨©· ￦ ·³¹´©· ￦ ¸¶©̀· ￦ °©g«©̀¶©· ￦ ©¹²ك¨ ￦ ·¥º©¹¶
·¹¦¸­°©￦©¸￦¶¥ªϐ­²©g©Κ

ￒ¥ ￦ sopa 	 de 	 pellegides ￦ ·© ￦ ´¶©g´¥¶© ￦ ¥º©§ ￦ ¨¹
§³µ¹­°°¥«©Ζ ￦ ¸¥²¨­· ￦ µ¹© ￦ °¥ ￦ ·³¹´© ￦ ¨© ￦ ±¥¶­·§ ￦ ´³¶¸©
¥¹··­￦¨©·￦ª¶¹­¸·￦¨©￦±©¶￦©²￦«©g²©g ¶¥°￦Ό￦cranc￦Ϯ§¶¥¦©ϯΖ
gamba	roja￦Ϯ§¶©º©¸¸©·￦¶³¹«©·ϯ￦¸½´­µ¹©￦¨©￦°ك]n°©

Sopes 	 d'ou 	 (ou 	gisat 	 d'ous) 	 et 	 sopes 	 de
senyor

ￒ©· ￦ sopes 	 d'ou ￦ Ϯ³©¹ªϯ ￦ ©¸ ￦ °©· ￦ sopes 	 de 	 senyor

Ϯ°­¸¸©g¶¥°©±©²¸ ￦ Ό ￦ ·³¹´©· ￦ ¨© ￦ ±³²·­©¹¶ϯ ￦ ·³²¸ ￦ ¨©·
·³¹´©· ￦ ¨³²¸ ￦ ¸g¨­©²©¶»­²ك° ￦ ´¶­²§­´¥° ￦ ©·¸ ￦ m¹ªΖك° ￦ °¥
¨­ªª©g¶©²§©￦©·¸￦µ¹©￦°©·￦sopes	de	senyor ￦ §³²¸­©²²©²¸
©g«¥°©±©²¸￦¨©·￦ °©g«¹±©·￦§³±±©￦¨©·￦¥·´©¶«©·Ζ ￦¨©·
¥¶¸­§¬¥¹¸·￦©¸￦¨©·￦³­«²³²·￦¸©²¨¶©·Κ

Sopes	de	menuts	de	gallina

￉¹²￦¸·©ك©￦¸¶©̀·￦º­©­°°©￦¶©§©¸¸©￦¨©￦·³¹´©￦¥¹￦´³¹°©¸Ζ
¨©g °­§­©¹·©￦©¸￦·¥º³¹¶©¹·©Κ

Sopa	de	sèmola	amb	gírgoles

￉¹²ك°￦¸·©ك­µ¹©￦·³¹´©￦¸¶¥¨­¸­³²²©°￦µ¹­￦·©￦´¶©g´¥¶©
¥º©§ ￦ ¨©· ￦ ´¥n ¸©· ￦ Ϯ·©±³¹°©ϯΚ ￦ ￒ©· ￦ gírgoles

Ϯ§¬¥±´­«²³²·￦plerotus	ostreatusϯ￦°¹­￦¨³²²©²¸￦¨¹²ك
«³¹n ¸￦¸¶©̀·￦­²¸©²·©￦±¥­·￦¨©g °­§¥¸Κ
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Pancuit	(sopes	d'all)

￉ك©·¸ ￦ ¹²© ￦ ¶©§©¸¸© ￦ ·­±´°©Ζ ￦ ¥º©§ ￦ ¸¶©̀· ￦ ´©¹
g¨­©²¸·Ζ©¶»­²ك¨ ￦ §© ￦ µ¹­ ￦ °¹­ ￦ ¨³²²© ￦ ·³² ￦ §¬¥¶±© ￦ Ό
¹²­µ¹©±©²¸￦¨¹￦´¥­²Ζ￦¨©￦°¹¥©كΖ￦¨©￦°³ك¨￦©°­¹¬ك°­º©￦©¸
Κ°­¥ك°￦©¨

ￖ°¥¸·￦ª³¶¸·￦Ϯￖ°¥¸·￦ￖ¶­²§­´¥¹¼ϯ

ￏ¦­¾¥ ￦ ¥ ￦ ¹²© ￦ «¥·¸¶³²³±­© ￦ ©¼¸¶¥³¶¨­²¥­¶©±©²¸
¶­§¬©Κ ￦ ￒ¥ ￦ º¥¶­©g ¸©g ￦ ¨©· ￦ ´¶³¨¹­¸· ￦ «©g²©g¶©g · ￦ ´¥¶ ￦ °¥
§¥±´¥«²©￦¨©·￦ￖ½¸­¹·©·Ζ￦°©·￦´³­··³²·￦©¸￦§¶¹·¸¥§©g ·￦¨©
°¥ ￦ ±©¶ ￦ ¥¾­¦ￏك¨ ￦ ©¸ ￦ °©· ￦ ¥²­±¥¹¼ ￦ °³§¥¹¼ ￦ ³²¸ ￦ ¶©²¨¹
´³··­¦°©￦¹²￦²³±¦¶©￦¨©￦¶©§©¸¸©·￦¸¶©̀·￦°¥¶«©Ζ￦¥º©§￦¨©·
­²ϐ°¹©²§©· ￦ ¨©· ￦ ¨­ªª©g¶©²¸©· ￦ §­º­°­·¥¸­³²· ￦ µ¹­ ￦ ³²¸
±¥¶µ¹©g ￦ n°©Ζ[ك° ￦ ©¸ ￦ µ¹­ ￦ §³²·¸­¸¹©²¸ ￦ ¹²© ￦ «¶¥²¨©
¥¸¸¶¥§¸­³²Κ

Arrossos

￙­￦°ك¨￦·­³²¸§¥¶¸¸¥￦·©°¥´­§­²¶´￦·©¨￦©¹²كￏ¦­¾¥￦©·¸￦°¥
«¥·¸¶³²³±­©Ζ ￦ ·¥²· ￦ ¥¹§¹² ￦ ¨³¹¸© ￦ ¹²ك° ￦ ¨©· ￦ ´°¥¸·
±©g¨­¸©¶¶¥²©g©²·￦°©·￦´°¹·￦¥­±©g·￦©·¸￦°©￦¶­¾Κ

Arròs	a	banda

ￒ¹²￦¸·©￦¥¨²¥¦￦¥￦·³̀¶¶¥ك￦´°¥¸￦µ¹­￦©·¸￦«©g²©g ¶¥°©±©²¸
·©¶º­ ￦ ¥´¶©̀· ￦ °© ￦ bullit 	 de 	 peixΚ ￦ ￙¥ ￦ ´¶­²§­´¥°©
§¥¶¥§¸©g¶­·¸­µ¹©￦©·¸￦°¥￦·¥º©¹¶￦­²¸©²·©￦¨¹￦¶­¾Ζ￦§¥¶￦­°￦©·¸
§¹­¸ ￦ ¥̀ ￦ ´¥¶¸­¶ ￦ ¨¹ ￦ ¦³¹­°°³² ￦ ³¦¸©²¹ ￦ ¨¹ ￦bullitΚ ￦ ￉ك©·¸
§³±±©￦¹²©￦paella￦·¥²·￦§³µ¹­°°¥«©Κ

Arròs	negre

￉¹²￦¸·©ك￦´°¥¸￦¨©￦¶­¾￦·©§Ζ￦§¹­¸￦©²￦paella￦³¹￦©²￦´³¸
Ζ©°­»¶¥ك¨ ￦ ¨³²¸ ￦ ·³² ￦ ¥·´©§¸ ￦ ©¸ ￦ ·¥ ￦ ·¥º©¹¶
§¥¶¥§¸©g¶­·¸­µ¹©·￦°©￦¨­ªª©g¶©²§­©²¸￦¨©￦°²¥¦￦¥￦·³̀¶¶¥ك¨¥Ό
°¥￦¦¥·©￦©·¸￦¨©￦morralla￦Ϯ´³­··³²￦¨©￦¶³§¬©ϯ￦¥º©§￦¨©
Ζ©°°©¶¹¸¥²￦¶¥±°¥§￦©¨￦©¶§²©ك° ￦µ¹­￦©·¸￦¥®³¹¸©g©￦¥¹￦¶­¾
©µ¹­￦°¹­￦¨³²²￦©§￦¸·©ك§￦¸©￦©­²·­¹§￦©¨³¹­°°³²￦¦￦©°￦·¥²¨
§©¸¸©￦§³¹°©¹¶￦©¸￦·³²￦²³±Κ

Arròs	encallat

￉¹²￦¸·©ك￦¶­¾￦°©g«©̀¶©±©²¸￦caldòs￦©¸￦melòs￦Ϯ±³©°°©¹¼
©¸￦±­©°°©¹¼ϯΖ￦¥º©§￦¸¶©̀·￦´©¹￦¨©￦brou￦Ϯ¦³¹­°°³²ϯ￦¨³¹̀ك
·³²￦²³±￦Ό￦encallatΚ￦Encallar￦Ϯ·ك©g§¬³¹©¶ϯ￦·­«²­ϐ­©￦©²
¸©¶±©·￦²¥¹¸­µ¹©·Ζ ￦©n ¸¶©￦´­©g«©g ¹Κ¥©ك¨¹￦©´￦·̀©¶¸￦·¥²¨￦
￙©· ￦ ­²«¶©g¨­©²¸· ￦ ·³²¸ ￦ °© ￦ ´³¹°©¸ ￦ ©¸ ￦ °©· ￦ pebrassos
Ϯ¨­º©¶·￦§¬¥±´­«²³²·ϯΚ

Arròs	de	matances

ￒ©￦§m¹¶￦¨©￦°¥￦¶©§©¸¸©￦©·¸￦°©￦´³¶§￦©¸￦°©￦´³¹°©¸Ζ￦°©
sofrit￦Ϯ°©g«¹±©·￦ª¶­¸·ϯΖ￦°©·￦pebrassos￦©¸￦°©·￦nyoresΖ ￦ °©
¸³¹¸￦¥··¥­·³²²©g ￦¨©￦·©°Ζ￦´³­º¶©Ζ￦·¥ª¶¥²￦©¸￦´©¶·­°Κ￦￉ك©·¸
¹²￦´°¥¸￦¸¶©̀·￦§³´­©¹¼Κ

Arròs	sec	(Paella	eivissenca)

ￒ¥￦paella ­·￦ￏ¦­¾¥￦©·¸￦ª¥­¸©￦¥º©§￦¨¹￦´³­··³²￦©¸Ζك¨￦
¨©g·­¶©g Ζ ￦ ¨©· ￦ ª¶¹­¸· ￦ ¨© ￦ ±©¶Ζ ￦ ¦­©² ￦ µ¹ك­° ￦ ©¼­·¸© ￦ ¹²©
º¥¶­¥²¸© ￦ ¨¥²· ￦ °¥µ¹©°°© ￦ ¨¹ ￦ ´³¹°©¸ ￦ ©·¸ ￦ ©g«¥°©±©²¸
¥®³¹¸©g Κ

ￒ©· ￦ ·©§¶©¸· ￦ ¨© ￦ §© ￦ ¶­¾ ￦ ¸¶¥¨­¸­³²²©° ￦ ·³²¸ ￦ °©·
´¶³¨¹­¸·￦ª¶¥­·￦¸½´­µ¹©·￦¨©￦°ك]n°©￦©¸￦·³²￦ª¹±©¸￦Ό￦°©￦¶­¾
©·¸￦§¹­¸￦¥º©§￦°©￦¦³¹­°°³²￦¨©￦´³­··³²￦Ϯ©¸￦¨©·￦ª¶¹­¸·￦¨©
±©¶￦´¶©g¥°¥¦°©±©²¸￦ª¶­¸·ϯΚ

ￒ²³²»­³ك￦©¸￦ °© ￦´³­º¶³²￦º©¶¸￦©¸￦¶³¹«©Ζ ￦§³¹´©g· ￦©²
¸¶©̀· ￦ ´©¸­¸· ￦±³¶§©¥¹¼Ζ ￦ ¥º©§ ￦ °¥ ￦ ´­§¥¨¥ Ζ°­¥ك¨￦ ￦ ´©¶·­°Ζ
·¥ª¶¥² ￦ ©¸ ￦ ¬¹­°© ￦ ­º©Ζ°³ك¨ ￦ ©g §¶¥·©g· ￦ ¨¥²· ￦ ¹² ￦ º­©¹¼
±³¶¸­©¶ ￦¨© ￦´­©¶¶©Κ ￦ ﾕ¥ ￦ °¹­ ￦ ¨³²²© ￦¹²© ￦ ¸³¹§¬© ￦ ¸¶©̀·
·´©g§­¥°©Κ

ￚ¶¥¨­¸­³²²©°°©±©²¸Ζ￦©°°©￦©g ¸¥­¸￦§¹­¸©￦¥¹￦ª©¹￦¨©￦¦³­·Κ

Imatge	2.	Arròs	sec	(Paella	eivissenca).

Font:	Only	Ibicencos/Eivissencs.

Arròs	amb	gerret	i	pinya	de	col

￉¹°´￦·©°￦·©¸¸©§©¶￦·©¨￦©¹²ك°￦¸·©ك·￦¸½´­µ¹©·￦¨©￦°ك]n°©Κ
ￒ¥￦¦¥·©￦©·¸￦°©￦gerret ￦Ϯ®¥¶¶©¸ϯΖ￦¥§§³±´¥«²©g ￦¨©￦°¥

pinya 	 de 	 col ￦ Ϯ§¬³¹Οϐ°©¹¶ϯ ￦ ©¸ ￦ ¸·©ك§ ￦ ¥¹··­ ￦ ¹² ￦ ¶­¾
encallatΚ

￉¹²￦¸·©ك￦´°¥¸￦·­±´°©￦±¥­·￦·¥º³¹¶©¹¼￦µ¹­￦±©g °¥²«©
°¥￦ª³¶§©￦¨©￦°¥￦·¥º©¹¶￦¨¹￦´³­··³²￦¥º©§￦°¥￦¨³¹§©¹¶￦¨¹
§¬³¹Οϐ°©¹¶Κ

Arròs	marinera

￉ك©·¸￦°©￦´°¥¸￦¨©￦¶­¾￦¸½´­µ¹©￦µ¹­￦©·¸￦§¹­·­²©g ￦¨¥²·
¸³¹· ￦ °©· ￦ ª³½©¶· ￦ ￏ¦­¾¥Ζك¨ ￦ ©² ￦ ´¥¶¸­§¹°­©¶ ￦ °³¶· ￦ ¨©·
ª©·¸­º­¸©g · ￦©¸ ￦¨©·￦ ª©n ¸©· ￦¨©￦ª¥±­°°©Κ ￦￉ك©·¸ ￦¹²￦´°¥¸ ￦¨©
´©n§¬©¹¶ ￦ ·¥º³¹¶©¹¼ ￦ µ¹­ ￦ ´¶³ϐ­¸© ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ·¥º©¹¶ ￦ ¨©·
´³­··³²·￦¨©￦¶³§¬©Κ￦ￇº©§￦©¹¼Ζ￦¹²￦ª¹±©¸￦Ϯ¦³¹­°°³²￦ª¥­¸
¥º©§ ￦ §©· ￦ ´©¸­¸· ￦ ´³­··³²· ￦ ¨© ￦ ¶³§¬©ϯ ￦ §³²§©²¸¶©g ￦ ©¸
·¥º³¹¶©¹¼￦©·¸￦ª¥­¸Ζ￦µ¹­￦·©¶¸￦¨©￦¦¥·©￦¥̀￦°¥￦´¶©g´¥¶¥¸­³²
¨¹￦¶­¾Κ￦ￏ°￦·©￦´¶©g´¥¶©￦¥º©§￦¨©￦°¥￦sèpia ￦ Ϯ·©­§¬©ϯΖ ￦¨©·
ª¶¹­¸·￦¨©￦±©¶Ζ￦¨©·￦±³°°¹·µ¹©·￦©¸￦¨©·￦±³¶§©¥¹¼￦¨©
´³­··³²Κ￦ￒ©·￦§°©g ·￦¨¹￦´°¥¸￦¶©g·­¨©²¸￦¨¥²·￦°¥￦µ¹¥°­¸©g ￦¨¹
¦³¹­°°³²￦©¸￦°©￦´³­²¸￦¨©￦§¹­··³²Κ

Arròs	pagès

￉¹¨￦¸·©ك￦¶­¾￦¥º©§￦¨¹￦bestiar￦Ϯ¥«²©¥¹ϯΖ￦sobrassada
©¸ ￦ ¨©· ￦ ©g´­§©· ￦ §³±±© ￦ ¨¹ ￦ fonoll ￦ Ϯª©²³¹­°ϯΖ ￦ ¨© ￦ °¥
§¥²²©̀°©Ζ ￦ ¨¹ ￦ frígola ￦ Ϯ¸¬½±ϯΖ ￦ ¨© ￦ ¥¦¶©¬ك° ￦ ·¥²¥
Ϯ±©²¸¬©ϯΖ ￦¨©￦ °¥ ￦±¥¶®³°¥­²©Ζ ￦¨¹ ￦safrà ￦ Ϯ·¥ª¶¥²ϯΖ ￦ ¨¹
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§¬­°­Ζ￦¨¹￦´³­º¶©Ζ￦¨¹￦´¥´¶­¯¥Ζ￦¨¹￦·©°￦©¸￦¨©￦°ك¥­°Κ

Arròs	sec

￉²¥°¦±©·￦·̀©¶¸￦¸·©ك¸￦¥̀￦ ¹©­°￦¹¥￦·­¥±￦·̀©»¥´￦·³̀¶¶¥ك°
¨©￦·© ￦´¶©g´¥¶©¶ ￦¥º©§ ￦¨¹￦bestiarΖ ￦ ­° ￦ ·© ￦ ª¥­¸ ￦¥º©§ ￦¨¹
°¥´­²Κ

Arròs	amb	cranc

￉¹¨￦¸·©ك￦¶­¾￦¥º©§￦¨©·￦crancs￦Ϯ§¶¥¦©·ϯ￦©¸￦¨©·￦nyores
Ϯ´³­º¶³²·￦¸½´­µ¹©·￦¨©￦°ك]n°©ϯΚ

Arròs	amb	cargols

￉ك©·¸ ￦¨¹￦¶­¾ ￦¥º©§￦¨¹￦ °¥¶¨Ζ ￦¨©· ￦¥¶¸­§¬¥¹¸·￦©¸ ￦¨©·
©·§¥¶«³¸·Κ￦￉ك©·¸￦¸¶©̀·￦©g´­§©g Ό￦´¥´¶­¯¥Ζ￦·¥ª¶¥²Ζ￦ª©²³¹­°Ζ
±¥¶®³°¥­²©Ζ￦±©²¸¬©

Peix	i	marisc

ￒ¥ ￦´°¹´¥¶¸ ￦¨© ￦ °¥ ¥¾­¦ￏك¨￦©­³²³±¶¸·¥»￦ ￦©·¸ ￦¦¥·©g©
·¹¶￦°©￦´³­··³²Ζ￦°©￦´¶­²§­´¥°￦±³¸©¹¶￦«¥·¸¶³²³±­µ¹©
¶n°©Ζ￦§©￦·³²¸￦¨©·￦´°¥¸·￦µ¹­￦¶©´¶©g·©²¸©²¸￦¨¥²·￦°©¹[ك°￦©¨
·­±´°­§­¸©g ￦ ©§²©··©ك° ￦ ©¹²ك¨ ￦ ±©¶ ￦ ¥º©§ ￦ ·¥ ￦ ´¶³´¶©
©²¸­¸©g Ζ ￦ ¹² ￦ ©²¨¶³­¸ ￦ µ¹­ ￦ ¨©´¹­· ￦ ¨©· ￦ ·­©̀§°©· ￦ ¥ ￦ ¨©·
§¥¶¥§¸©g¶­·¸­µ¹©· ￦ µ¹­ ￦ °© ￦ ¨­ªª©g ¶©²§­©²¸ ￦ ¨¹ ￦ ¶©·¸© ￦ ¨¹
±³²¨©Κ

Imatge	3.	Peix	a	l'eivissenca.

Font:	Only	Ibicencos/Eivissencs.

Bullit	de	peix

ￒ©￦¦³¹­°°³²￦©·¸￦ª¥­¸￦¥º©§￦°¥￦morralla￦´³¹¶￦³¦¸©²­¶
°©￦±¥¼­±¹±￦¨©￦·¥º©¹¶￦¨©￦´³­··³²￦´³¹¶￦°ك­±´¶©g«²©¶
¨¥²·￦°©·￦´³±±©·￦¨©￦¸©¶¶©￦§¹­¸©·￦©¸￦·¹¶¸³¹¸￦¨¥²·￦°©
¶­¾Κ￦ￒ©￦´³­··³²￦´¶³¸¥«³²­·¸©￦µ¹­￦¥§§³±´¥«²©￦§©￦´°¥¸
©°￦©ￏ¦­¾¥￦§³±±ك¨￦¶©±￦¥°￦©¨￦¸­¹¨³¶´￦¶¹©°°­©±￦©°￦¸·©
±©g¶³¹Ζ ￦ °© ￦ ·¥­²¸Ο´­©¶¶©Ζ ￦ °¥ ￦ °³¸¸©Ζ ￦ °¥ ￦¶¥·§¥··© ￦¶³¹«©Ζ
©¸§Κ

Bullit	de	bacallà

￉ك©·¸ ￦ ¹² ￦ ¶¥«³¹¸ ￦ ¨© ￦ ±³¶¹© ￦ ¥º©§ ￦ ¨©· ￦ °©g«¹±©·Ζ
´³±±©·￦¨©￦¸©¶¶©￦©¸￦¨©·￦©g´­§©·Κ

Borrida	de	rajada

ￒ©￦rajada￦Ϯ¶¥­©ϯ￦©·¸￦°­²¶¥±￦·©§̀©´·©￦·©¨￦©¹²ك©·￦°©·
´°¹·￦¹¸­°­·©g©·￦©¸￦¥´´¶©g§­©g©·￦´³¹¶￦§¹­·­²©¶￦·¹¶￦°ك]n°©Ζ
©Ζ￦·©¹°©±©²¸￦¨¹￦§¥¶¸­°¥«©Ζ￦©¸￦­°￦¥￦¹²·³ك¨￦·¥´￦¥ك￦­°￦²¶¥§
·¥º©¹¶￦¨©g °­§­©¹·©￦©¸￦¸¶©̀·￦¨³¹§©Κ￦￉©￦bullit￦©·¸￦ª¥­¸￦µ¹©

¨©￦´³­··³²Ζ￦¨©￦°©g«¹±©·￦©¸￦¨²¥±¥ك¨©·Κ

Guisat	d'anfós

￉ك©·¸ ￦¹² ￦guisat ￦ Ϯ¶¥«³¹n ¸ϯ anfòsك¨￦ ￦ Ϯ±©g¶³¹ϯ ￦ ©¸ ￦ ¨©
°©g«¹±©·￦§¹­¸·￦©²￦§³§³¸¸©Κ￦ￊ©g °­§­©¹¼Κ

Salmorreta

￉ك©·¸ ￦¹²￦bullit ￦ ¨© ￦ ·¥­²¸Ο´­©¶¶©Ζ ￦¨©· ￦ ¸¶¥²§¬©· ￦¨©
±©g¶³¹￦©¸￦¨©·￦±³¶§©¥¹¼￦¨©￦roja￦Ϯ¶¥·§¥··©ϯΖ￦§¹­¸￦¥º©§
¨©￦°¥￦·¥¹±¹¶©￦©¸￦¹²￦sofrit￦¥̀￦°¹¥￦¸©￦°­¥ك¼￦°©g«¹±©·Κ￦ￛ²©
¶©§©¸¸©￦·­±´°©Ζ￦©g °¥¦³¶©g©￦¥º©§￦·³­²Ζ￦³¹̀￦°©·￦´³­··³²·Ζ
¸¶©̀·￦®¹¸©¹¼Ζ￦§¬¥§¹²￦¥º©§￦¨©·￦¸©¼¸¹¶©·￦©¸￦¨©·￦·¥º©¹¶·
¨­ªª©g¶©²¸©·Ζ ￦²© ￦ ·³²¸ ￦´¥· ￦¥ªª©§¸©g · ￦´¥¶ ￦ °©· ￦²³¸©· ￦¨¹
sofritΚ

Suquet	de	peix

￉ك©·¸ ￦ ¹² ￦ guisat ￦ ª¥­¸ ￦ ¥º©§ ￦ ¨© ￦ ³g§·©؉ك° ¶´³¶¥؉
Ϯ¶¥·§¥··©ϯ￦©¸￦¨¹￦lluerna￦Ϯ«¶³²¨­²￦´©¶°³²ϯ￦§¹­¸·￦¥º©§
°© ￦ ¦³¹­°°³² ￦ ¨© ￦ º­² ￦ ¦°¥²§ ￦ ©¸ ￦ salmorraΖ ￦ ¥º©§ ￦ ¨¹
matafalugaΖ ￦ ¨© ￦ ²³²Ζ»­³ك° ￦ ¨©· ￦ ¸³±¥¸©· ￦ ©¸ ￦ ¹²©
picadeta￦¨©￦all￦©¸￦juvert￦Ϯ¥­°￦©¸￦´©¶·­°ϯΚ

Caldereta	de	peix

ￏ° ￦©·¸ ￦´¶©g´¥¶©g ￦¥º©§￦¨©·￦³­«²³²·￦©¸￦¨©·￦¸³±¥¸©·Ζ
¨©· ￦ ´³­º¶³²· ￦ ¶³¹«©· ￦ ©¸ ￦ º©¶¸· ￦ ©¸ ￦ ¨©· ￦ guindilles
Ϯ´­±©²¸·ϯΖ ￦ §¹­¸· ￦¨¥²· ￦¹²©￦¦³²²©￦¬¹­°© ­º©Κ°³ك¨￦ ￦ￒ©
´³­··³² ￦ ©·¸ ￦ ´¶©g´¥¶©g ￦ ¨¥²· ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ salmorra ￦ ©¸ ￦ ¨¹
°¥¹¶­©¶Ζ￦¥¹¼µ¹©°·￦°¥￦´¹¶©g©￦¨©￦°©g«¹±©·￦·©¶¥￦¥®³¹¸©g©
´³¹¶￦ϐ­²­¶￦°¥￦§¹­··³²Κ

Lluç	a	la	marinera

￉¹²￦¸·©ك￦bullit	de	lluç￦Ϯ±©¶°¹ϯΖ￦¥º©§￦¨©·￦¸³±¥¸©·Ζ
¨© ￦ ¸©￦²³²»­³ك° ￦¨©· ￦´³±±©·￦¨© ￦ ¸©¶¶© ￦©¸ ￦ salmorra

Ϯ¦³¹­°°³²￦¨©￦´³­··³²￦¨©￦¶³§¬©ϯΚ

Molls	a	la	greixonera

ￒ©· ￦ molls ￦ Ϯ¶³¹«©¸·ϯ ￦ ·© ￦ ª³²¸ ￦ §¹­¶© ￦ ¨¥²· ￦ ¹²©
±¥¶±­¸©￦©²￦¸©¶¶©￦¥º©§￦¨¹￦®¹·￦©¸ ￦¨©·￦¶³²¨©°°©·￦¨©
§­¸¶³²Ζ￦·¹¶￦¹²￦²­¨￦¨©￦«¥°©¸¸©·￦±¥¶­²­©̀¶©·￦©¸￦¥º©§￦¨©·
¸³±¥¸©·￦©¸￦³­«²³²·￦©¸￦¨©·￦©g´­§©g ·￦§³±±©￦°©￦°¥¹¶­©¶Ζ
°© ￦¶³±¥¶­²Ζ ￦ °¥ ￦±¥¶®³°¥­²©Ζ ￦ °© ￦´¥´¶­¯¥Ζ ￦ °©￦´³­º¶©Ζ ￦ °©
Κ°­¥ك°￦¸©￦°­·¶©´

Cassoleta	de	rap

￉ك©·¸ ￦ ¹²© ￦ ¶©§©¸¸© ￦¨© ￦ rap ￦ Ϯ°³¸¸©ϯ ￦ §¹­¸ ￦ ¨¥²· ￦ ¹²©
greixoneraΖ ￦¨¥²·￦¹²©￦salmorraΖ ￦´³±±©·￦¨© ￦ ¸©¶¶©Ζ
¸³±¥¸©·￦©¸￦¨©·￦¥±¥²¨©·Κ￦ￏ°￦©¼­·¸©￦°©￦§¬³­¼￦¥º©§￦¨©·
§¥°¥±¥¶·￦¥¹··­Κ

Sardines	frites	et	raons	frits

ￒ©·￦·¥¶¨­²©·￦·³²¸￦§³²·­¨©g ¶©g©·￦§³±±©￦¹²￦´³­··³²
·©°￦·³²··­³´￦·©¨￦¹²ك°￦¸·©ك§￦·­¥±￦©»­¸·©¶´￦©¨¹￦©´￦©¨
´°¹·￦·¥º³¹¶©¹¼￦µ¹­￦©¼­·¸©Ζ ￦º³¹·￦²ك¥º©¾￦´¥·￦¦©·³­²
©¹²ك¨ ￦ ¶©§©¸¸© ￦ §³±´°­µ¹©g© ￦ ´³¹¶ ￦ ´¶³ϐ­¸©¶ ￦ ©¹²ك¨
·¥º©¹¶￦¨©g °­§­©¹·©Κ

ￒ¥￦º­¥²¨©￦¨¹￦raor￦Ϯ¶¥·³²ϯ￦©·¸￦¨²©¸­²￦§²¥°¦￦¹²ك·©
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·©¨￦¹²ك°￦¸©￦©°¥¶¸µ¹©￦°¥￦§³°³²²©￦º©¶¸©g¦¶¥°©￦§©²￦¥ك￦²¸©
¥·´©§¸·￦°©·￦´°¹·￦´¶©g§­©¹¼￦¨©￦§©￦´°¥¸￦©·¸￦·©·￦©g§¥­°°©·
§¶³¹·¸­°°¥²¸©·Κ

Tonyina	a	l'eivissenca

ￒ© ￦ ¸¬³² ￦ ·© ￦ ´¥²© ￦ ¥º©§ ￦ ¨©· ￦ «¥°©¸¸©· ￦ ±¥¶­²­©̀¶©·
±³¹°¹©· ￦©¸ ￦¨©· ￦´­«²³²·Κ ￦￉ك©·¸ ￦¥¶³±¥¸­·©g ￦ ¥º©§￦¨¹
§­¸¶³²￦©¸￦¨©·￦©g´­§©·Κ

Estofat	de	tonyina

ￒ© ￦ ¸¬³² ￦ ·© ￦ ª¥­¸ ￦ ª¶­¶© ￦ ¥º©§ ￦ ¨©· ￦ ´³­º¶³²·Ζ ￦ ¨©·
³­«²³²·￦©¸￦¨©·￦¸³±¥¸©·Κ￦ￏ°￦·©￦ϐ­²­¸￦¨©￦§¹­¶©￦¥º©§￦¹²
º©¶¶©￦¨©￦º­²￦©¸￦¨©·￦©g´­§©·Κ

Mussola	amb	ceba

ￒ¥ ￦ mussola ￦ Ϯ±³¸©°°©ϯ ￦ ·© ￦ ´¶©g´¥¶© ￦ ¨¥²· ￦ ¹²©
greixonera￦¥º©§￦¨©·￦¸³±¥¸©·Ζ￦¨©·￦³­«²³²·￦©¸￦¨¹￦®¹·
¨©￦§­¸¶³²Κ

Gerret	a	la	matança	et	círvia	amb	llimó

ￒ©· ￦gerrets ￦ Ϯ´­§¥¶©°·ϯ ￦ ·³²¸ ￦ ª¶­¸· ￦ ©² ￦ ´¶©±­©¶ ￦ ©¸
¥´¶©̀·￦·©￦ª³²¸￦§¹­¶©￦¨¥²·￦¹²￦´°¥¸￦©²￦¸©¶¶©￦§¹­¸©￦©¸￦¨©·
¶³²¨©°°©·￦¨©￦§­¸¶³²Κ

ￏ°￦©¼­·¸©￦°¥￦±©n±©￦¶©§©¸¸©￦¥º©§￦¨©￦°¥￦·³°©￦Ϯ§]g¶º­¥ϯΚ

Gerret	escambetxat

ￒ© ￦ gerret ￦ Ϯ´­§¥¶©°ϯ ￦ ¨³­¸ ￦ §¹­¶© ￦ ¥º©§ ￦ °© ￦ §³²ϐ­¸
º­²Ζ￦¨¥²·￦¹²©￦greixoneraΚ￦©°￦·²¥¨￦²³²»­³ك¨

Pebreres	amb	bacallà	et	pebreres	farcides
d'anfós

¥¶©Κ￦ￒ©·￦¨©¹¼￦´°¥¸·￦·³²¸￦ª¥­¸·￦¨¥²·￦¹²©￦«¶©­¼³²ڵ
Ϯ´°¥¸ ￦©² ￦¸©¶¶©￦§¹­¸© ￦ ¸½´­µ¹©￦¨كￏ¦­¾¥ϯΖ ￦ °¥ ￦¨­ªª©g ¶©²§©
ª¥¶§©￦Ό￦bacallà￦Ϯ±³¶¹©ϯ￦¥°￦¸·©ك§￦©¶¸¹¥ك°￦¸©￦¹²ك°￦©¶¸²©
³¹￦anfós￦Ϯ±©g¶³¹ϯΚ

Frita	de	polp

ￒ© ￦polp ￦ Ϯ´³¹°´©ϯ ￦ ·© ￦ ª¶­¸ ￦ ¥º©§ ￦ ¨©· ￦ ´³±±©· ￦ ¨©
¸©¶¶©Ζ￦¨©·￦³­«²³²·￦©¸￦¨©·￦´³­º¶³²·￦º©¶¸·Κ￦￉¹²ك°￦¸·©ك
¨©·￦´°¥¸·￦°©·￦´°¹·￦·¥º³¶©¹¼￦¨©￦°ك]n°©Κ

Polp	en	greixonera

ￒ©￦polp￦Ϯ´³¹°´©ϯ￦·©￦ª¥­¸￦§¹­¶©￦¨¥²·￦¹²©￦±¥¶±­¸©
©² ￦ ¸©¶¶©Ζ ￦ ¥º©§ ￦ ¨¹ ￦ º­² ￦ ©¸ ￦ salmorra ￦ Ϯª¹±©¸ ￦ ¨¹
´³­··³²ϯΖ ￦ ¥§§³±´¥«²©g ￦ ¨© ￦ ¸³±¥¸©·Ζ ￦ ´³±±©· ￦ ¨©
¸©¶¶©￦©¸￦³­«²³²·Κ

Polp	amb	pebrera

￉¹²￦¸·©ك©￦¶©§©¸¸©￦¸¶©̀·￦·­±´°©￦Ό￦°©￦polp￦Ϯ´³¹°´©ϯ￦©·¸
ª¶­¸￦¥º©§￦¨©·￦´³­º¶³²·￦©¸￦¨©￦°ك¥­°Κ

Sèpia	a	la	marinera

ￒ¥￦sèpia ￦Ϯ·©­§¬©ϯ￦·©￦´¶©g´¥¶©￦¨¥²·￦°¥￦greixonera
¥º©§￦¨©·￦³­«²³²·￦©¸￦¹²￦´©¹￦¨¹￦º­²Κ

Calamars	farcits	de	sobrassada

￉¹²ك°￦¸·©ك￦¨©·￦¶¥¶©·￦´°¥¸·￦¨©￦mar	i	montanya￦Ϯmer

et 	montagneϯ ￦µ¹­ ￦ ©¼­·¸©²¸ ￦ ¥̀ ￦ ￏ¦­¾¥Ζ ￦ ³¹̀ ￦ °© ￦ §¥°¥±¥¶
Ϯ±©¶ϯ￦©·¸￦ª¥¶§­￦¨©￦sobrassada￦Ϯ±³²¸¥«²©ϯΚ

Guisat	de	calamars

￉³¹»¥¶￦¹²￦¸·©كn ¸ ￦¨©￦§¥°¥±¥¶·￦¥¹¼￦¶¥­·­²·￦·©§· ￦©¸
´­«²³²·ΚΖ￦§¹­¸·￦¨¥²·￦¹²￦¦³¹­°°³²￦¨¹￦º­²Ζ￦¥º©§￦¨©￦°¥
²³­¼￦¨¹￦±¹·§¥¨©￦©¸￦¨©￦°¥￦§¥²²©°°©Κ

Caldereta	de	marisc

￉²¥°¦±©··©¶￦·̀©¶¸￦¸·©ك¸￦¥̀￦°¥￦caldereta	de	peixΖ￦±¥­·
¥¹￦°­©¹￦¨¹￦´³­··³²Ζ￦§ك©·¸￦¥º©§￦¨©￦llagosta￦Ϯ¬³±¥¶¨ϯΖ
µ¹­￦·©￦´¶©g´¥¶©￦¨¥²·￦°©￦¦³¹­°°³²￦¨©￦salmorra￦©¸￦¹²©
´©¸­¸©￦´³¶¸­³²￦¨¥²·￦°¥￦´¹¶©g©Κ

Llagosta	eivissenca

ￒ¥￦sèpia ￦Ϯ·©­§¬©ϯ￦·©￦´¶©g´¥¶©￦¨¥²·￦°¥￦greixonera
¥º©§￦¹²￦´©¹￦¨¹￦º­²Ζ￦¨©·￦´­«²³²·Ζ￦¨©·￦¥±¥²¨©·￦©¸￦¹²
¦³¹µ¹©¸￦«¥¶²­Κ

Llagosta	a	la	marinera

ￒ©·￦ °¥²«³¹·¸©·￦·©￦ ª³²¸ ￦§¹­¶©￦¨¥²·￦¹²©￦±¥¶±­¸©
¥º©§￦¨©·￦¸³±¥¸©·Ζ ￦¨©·￦³­«²³²·￦©¸ ￦¨©·￦´³­º¶³²·￦©¸
©°°©· ￦ ·³²¸ ￦ ©g´­§©g©· ￦ ¥º©§ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ²³­¼ ￦ ±¹·§¥¨©Ζ ￦ ¨¹
´¥´¶­¯¥Ζ￦¨¹￦´©¶·­°Ζ￦¨¹￦´³­º¶©￦©¸￦§°³¹·￦¨©￦«­¶³ϐ°©￦©¸
¹²￦¦³¹µ¹©¸￦«¥¶²­Κ

Coca	de	gató

￉¹²￦¸·©ك©￦¸¥¶¸©￦¥̀￦ °¥￦¶³¹··©¸¸©￦©¸ ￦¥º©§￦¨©·￦³°­º©·
²³­¶©·Κ

Pilotes	de	gató

ￒ©· ￦¦³¹°©¸¸©· ￦ ª¶­¸©· ￦ ·³²¸ ￦ ª¥­¸©· ￦¨© ￦ ´³±±©· ￦ ¨©
¸©¶¶©Ζ ￦gató ￦ Ϯ¶³¹··©¸¸©ϯΖ ￦¥­° ￦©¸ ￦§­¸¶³²Κ ￦ￒ¥￦§¬¥´©°¹¶©
m¹ªΚك°￦©¨￦¸©￦·©￦±³¹°¹·©¶̀©­­²¶¥±￦·©¸¸©°¥»￦©¨￦¸·©

Carn

￉© ￦ ·³²¸ ￦ ¨©· ￦ ¶©§©¸¸©· ￦ ´©¶·³²²©°°©· ￦ ©¸ ￦ ¸¶©̀·
¥²§­©²²©·Ζ￦µ¹­￦³²¸￦·¹￦§³²·©¶º©¶￦°©¹¶￦­¨­³·½²§¶¥·­©
§¹°­²¥­¶© ￦ ©¸ ￦ ¥²§©·¸¶¥°© ￦ ©¸ ￦ ²³¹· ￦ ´¶³´³·©²¸ ￦ ¹²©
«¥·¸¶³²³±­©￦­²­±­¸¥¦°©￦©¸￦¹²­µ¹©￦¥¹￦±³²¨©Κ

Sofrit	pagès

ￒ©￦sofrit	pagès￦©·¸￦°¹°´￦·©°￦·¸¥°´￦·©¨￦¹²ك·￦¸½´­µ¹©·
¥°￦¸g²©¶«­µ¹©￦¨³²©￦¸¥°´￦¹²￦¸·©كￏ¦­¾¥Κ￦￉ك¨￦©­²·­¹§￦¥°￦©¨
·¥º©¹¶￦©·¸￦°©￦´¶³¸¥«³²­·¸©Ζ￦±©g °¥²«©¥²¸￦¨©￦°¥￦º­¥²¨©Ζ
¨©·￦´³±±©·￦¨©￦¸©¶¶©￦©¸ ￦¨©·￦´¶³¨¹­¸·￦¸½´­µ¹©·￦¨©
n°©Κ[ك°

￉© ￦´°¥¸ ￦ ©·¸ ￦ ·©¶º­ ￦ ©² ￦¨©¹¼ ￦ ª³­· ￦ Ό ￦©²￦©²¸¶©g©Ζ ￦¹²©
º­©Ζ¶©·￦¸·©￦°­·¶©´￦¹¥￦¸©￦°­¥ك°￦̀¥￦©§¥¹·￦©¨￦©·¥¦￦̀¥￦©´³¹·
¥º©§￦¨¹￦¦³¹­°°³²￦¨©￦´³¹°©¸￦©¸￦¨©·￦¥¦¥¸·￦¨©￦´³¹°©¸
ϐ­²©±©²¸￦¬¥§¬©g·￦©¸￦¥´¶©̀·Ζ￦°©￦sofritΚ

ￒ© ￦ sofrit ￦ ´³¶¸© ￦ ¹²© ￦ ·¥¹§© ￦ Ζ°­¥ك¨ ￦ ´©¶·­°Ζ ￦ ¬¹­°©Ζ
nyores ￦©¸ ￦·¥ª¶¥²Ζ ￦©¸ ￦sobrassadaΖ ￦botifarra ￦©¸ ￦xulles
ª¶­¸©·￦Ϯ¨¹￦°¥¶¨ϯΚ￦ￒ¹¥©²»¥كΖ￦°©￦´³¹°©¸￦©¸￦°©￦´³¶§￦·³²¸
§¹­¸· ￦ ¨¥²· ￦ ¹²© ￦ greixoneraΖ ￦ ¨¥²· ￦ °¥µ¹©°°© ￦ °©·
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´³±±©·￦¨©￦¸©¶¶©￦©¸￦°¥￦·¥¹§©￦·©¶³²¸￦¥®³¹¸©g©·Ζ￦¥º©§￦°¥
botifarraΖ￦°¥￦sobrassada￦©¸￦°©￦°¥¶¨Κ

￉ك©·¸ ￦ ¹² ￦ ©¼©±´°© ￦ ¨© ￦ ©¸²©°°©§¼©ك° ￦ «¥·¸¶³²³±­©
ￏ¦­¾¥Κك¨

Ossos	amb	col

ￒ©￦§¬³¹￦ª¥­¸￦´¥¶¸­©￦¨©￦°³§￦­³²¸¥­²»¥±­ك°°©§¸­º©￦¨¹
®¥¶¨­² ￦ ´³¸¥«©¶ ￦ °³§¥°Ζ ￦ ­° ￦ ©·¸ ￦ ¸¶©̀· ￦ ´¶©g·©²¸ ￦ ¨¥²· ￦ °©·
ￏ¦­¾¥Κك¨￦·¸¥°´

ￏ°￦©·¸￦´¶©g´¥¶©g ￦¥º©§￦¨©·￦³·￦¨©￦´³¶§￦·¥°©g ·Ζ￦°¥￦¦¥·©￦¨©
§¬³¹Ζ￦©¸￦¥¹··­￦¥º©§￦¨¹￦botifarróΖ￦sobrassadaΖ ￦©¸￦¨©·
´³±±©·￦¨©￦¸©¶¶©Κ

Frita	de	porc	ou	frita	de	matances

ￒ¥￦frita	de	porc￦³¹￦frita	de	matances￦©·¸￦¹²￦´°¥¸
¸¶©̀· ￦ ¸½´­µ¹© ￦ ¥¾­¦ￏك¨ ￦ µ¹­ ￦ ·© ￦ §¹­·­²¥­¸
¸¶¥¨­¸­³²²©°°©±©²¸ ￦es	dia	de	matances ￦ Ϯ°© ￦ ®³¹¶￦¨©
ϯΖ©»¥¸¸¥¦¥ك° ￦ ³¹̀ ￦ °©· ￦ º³­·­²· ￦ ©¸ ￦ °¥ ￦ ª¥±­°°© ￦ g©ك· ¸¥­©²¸
¶©g¹²­· ￦ ´³¹¶ ￦ ª¥­¶© ￦ ©»¥¸¸¥¦¥ك° ￦ ©¸ ￦ ´¶©g´¥¶©¶ ￦ ¨©·
sobrassades,	botifarres ￦©¸￦botifarronsΖ ￦©¸￦§©￦´°¥¸￦·©
·©¶º¥­¸ ￦ ´³¹¶ ￦ ¶©±©¶§­©¶ ￦ °¥ ￦ §³°°¥¦³¶¥¸­³² ￦ ¨© ￦ §©
¸¶¥º¥­°Κ

ￏ°￦©·¸￦§³±´³·©g ￦¨©·￦±³¶§©¥¹¼￦¨©￦´³¶§￦±¥­«¶©Ζ￦¨¹
¦¥§³²Ζ ￦¨©· ￦´³­º¶³²·Ζ ￦¨©· ￦´³±±©·￦¨© ￦ ¸©¶¶© ￦©¸ ￦¨©
Κ°­¥ك°

Olla	podrida

￉ك©·¸ ￦ ¹²© ￦ ¶©§©¸¸© ￦ µ¹­ ￦ ¥ ￦ ´¶¥¸­µ¹©±©²¸ ￦ ¨­·´¥¶¹Κ
￉¹²￦¸·©ك￦´°¥¸￦¨©￦º­¥²¨©￦¨©￦´³¶§￦¨©··¥°©g©Ζ￦¥º©§￦¨©·
´©¸­¸·￦´³­·Ζ￦¨©￦¬¥¶­§³¸·￦¸©²¨¶©·Ζ￦¨©￦°¹¥¬§­¸¶¥ك¸Ζ￦¨©￦°¥
sobrassada￦©¸￦¨¹￦botifarró.

ￏ°￦©¼­·¸©￦¥¹··­￦¹²©￦º¥¶­¥²¸©￦¥º©§￦¨©·￦´³±±©·￦¨©
¸©¶¶©Κ

Imatge	4.	Olla	podrida.

Font:	Only	Ibicencos/Eivissencs.

Llom	amb	pebrassos

￉ك°￦©¨￦¸·©ك©g§¬­²©￦¨©￦´³¶§￦Ϯllomϯ￦·¥¹´³¹¨¶©g ￦¥º©§
¨¹￦´¥´¶­¯¥Ζ￦´³­º¶©￦©¸￦¨¹￦·©°Ζ￦§³¹º©¶¸￦¨©￦pebrassos
Ϯ§¬¥±´­«²³²·￦¨©￦°ك]n°©ϯ￦©¸￦©g´­§©g ￦¥º©§￦¨¹￦´©¶·­°￦©¸￦¨©
Κ°­¥ك°

Pollastre 	 : 	 pollastre 	 amb 	 col, 	 pollastre
amb 	 pebrassos, 	 pollastre 	 amb 	 tomata,
pollastre	guisat

ￚ³¹·￦·©￦´¶©g´¥¶©²¸￦©²￦§¹­·¥²¸￦°©￦´³¹°©¸￦Ϯpollastreϯ
¨¥²·￦°©￦¦³¹­°°³²￦¨¹￦º­²Ζ ￦¨©·￦¸³±¥¸©·Ζ￦¨©·￦³­«²³²·Ζ
greixonera￦©¹²￦·²¥¨￦°­·¶©´￦¹¨￦¸©￦°­¥ك°￦©¨ ￦ Ϯ±¥¶±­¸©
©²￦¸©¶¶©￦¸½´­µ¹©￦¨كￏ¦­¾¥ϯΚ

ￒ© ￦ pollastre 	 amb 	 tomate ￦ ©·¸ ￦ ·¥²· ￦ ¨¹ ￦ º­² ￦ Ή ￦ °©
pollastre	amb	col￦´³¶¸©￦¥¹··­￦¨©·￦§¬³¹¼Οϐ°©¹¶·￦©¸￦°©
pollastre	guisat￦´³¶¸©￦¨©·￦´³±±©·￦¨©￦¸©¶¶©Κ

ￒ© ￦pollastre 	amb	pebrassos ￦ ·© ￦´¶©g´¥¶© ￦¨¥²· ￦ °¥
±©n±© ￦ ±¥¶±­¸© ￦ ¥º©§ ￦ °© ￦ ¦³¹­°°³² ￦ ¨© ￦ º­² ￦ ©¸ ￦ ¨© ￦ °¥
sobrassadaΚ

Conill: 	 conill 	 amb 	 tomata, 	 conill 	 amb
pèsols, 	conill 	amb	pebrera	et 	conill 	 amb
patató

￉©￦·³²¸￦¨©·￦´°¥¸·￦¨©￦°¥´­²￦¥¹¼￦´©¸­¸·￦´³­·￦Ϯ­°￦´³¶¸©
¨© ￦ °¥ ￦ sobrassada ￦ ©¸ ￦¨© ￦ °¥ ￦botifarraϯ ￦ ©¸ ￦ °¥´­² ￦ ¥¹¼
´³­º¶³²· ￦ Ϯ­° ￦ ´³¶¸© ￦ ¨©· ￦ ³­«²³²· ￦ ©¸ ￦ ¨©· ￦ ´³­º¶³²·
¶³¹«©·ϯΖ￦¥¹¼￦¸³±¥¸©·￦Ϯ§³±±©￦°©￦°¥´­²￦¥¹¼￦´³­º¶³²·Ζ
±¥­· ￦¥¹··­ ￦ ¥º©§ ￦¨©· ￦ ¸³±¥¸©·ϯ ￦©¸ ￦¨©· ￦´³±±©· ￦¨©
¸©¶¶©￦´³¹¶￦°©￦°¥´­²￦¥¹¼￦´¥¸¥¸©·Κ

Frita	de	freixura

￉¹²￦·²¥¨￦¸­¹§￦¹¥©²»¥ك°￦©¨￦¸·©ك©￦greixonera ￦ ¥º©§
¨¹￦º­²Ζ￦¨©·￦´³±±©·￦¨©￦¸©¶¶©Ζ￦¨¹￦´³­º¶³²￦º©¶¸￦©¸￦¨©·
³­«²³²·Κ

Freixura	de	bestiar

￉³¶￦¹¥©²»¥ك°￦©¨￦¸·©كn ¸­￦¥º©§￦¨©·￦patatons ￦ Ϯ´©¸­¸©·
´³±±©·￦¨©￦¸©¶¶©￦¸½´­µ¹©￦¨كￏ¦­¾¥ϯΚ

Cuixa	de	bestiar

￉ك©·¸ ￦ ¨¹ ￦ «­«³¸ ￦ ¹¥©²»¥ك¨ ￦ ª¥¶§­ ￦ ¨© ￦ sobrassadaΖ
´­«²³²·Ζ￦°¥¶¨￦©¸￦§¹­¸￦©²￦º­²￦¦°¥²§￦©¸￦¥§§³±´¥«²©g ￦¨©
patató ￦ Ϯ´©¸­¸©· ￦ ´³±±©· ￦¨© ￦ ¸©¶¶© ￦ ￏ¦­¾¥ϯك¨ ￦ ©¸ ￦ ¨©·
³­«²³²·Κ

Costelles	de	bestiar	amb	pabrassos

￉©¸¸© ￦¶©§©¸¸© ￦©·¸ ￦ ¸¶©̀· ￦ ·­±´°© ￦©¸ ￦¨©g °­§­©¹·©￦ Ό ￦ °©·
§³n ¸©°©¸¸©· ￦ ¹¥©²»¥ك¨ ￦ ·© ￦ ´¶©g´¥¶©²¸ ￦ ¥º©§ ￦ °©·
§¬¥±´­«²³²·￦¥¹￦ª©¹￦¨©·￦¦¶¥­·©·Κ

Aubergínies	farcides	de	bestiar

ￒ©·￦¥¹¦©¶«­²©·￦ª¥¶§­©·￦¥̀￦°³¹§￦¸³²·￦¹¥©²»¥كº©¶¸©·
¨©￦§¬¥´©°¹¶©￦¨©￦«¥°©¸¸©￦±¥¶­²­©̀¶©￦±³¹°¹©Κ

Greixonera	de	bestiar	amb	carxofes

￉ك©·¸ ￦ ¨¹ ￦ bestiar ￦ Ϯ¥«²©¥¹ϯ ￦ §¹­¸ ￦ ¨¥²· ￦ ¹²©
greixonera￦Ϯ±¥¶±­¸©￦©²￦¸©¶¶©￦¸½´­µ¹©￦¨كￏ¦­¾¥ϯΖ￦¥º©§
¨¹￦sobrassadaΖ ￦³­«²³²Ζ ￦ ¸³±¥¸©Ζ ￦´³±±©·￦¨© ￦ ¸©¶¶©Ζ
´©¸­¸￦´³­·￦©¸￦¥¶¸­§¬¥¹¸·Κ

Bestiar	amb	mongetes	tendres

￉© ￦´°¥¸ ￦·© ￦´¶©g´¥¶© ￦¨¥²·￦ °¥ ￦greixoneraΖ ￦ ¥º©§ ￦¹²
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´©¹ ￦ ¨¹ ￦ ¦³¹­°°³²Ζ ￦ ¨©· ￦ ¥­°·Ζ ￦ °¥ ￦ falda ￦ Ϯª¥¹¼Οϐ­°©¸ϯ
º©¶¸·Κ￦·¸³§­¶¥¬￦·©¨￦¸©￦¹¥©²»¥ك¨

Pilotes	de	bestiar

￉©￦·³²¸￦¨©·￦¦³¹°©·￦¨©￦bestiar￦Ϯ¥«²©¥¹ϯΖ￦¥º©§￦¨©￦°¥
sobrassadaΖ￦¨©·￦¥±¥²¨©·Ζ￦¨©·￦´­«²³²·Ζ￦¨©·￦°©g«¹±©·
©¸￦¨©·￦©g´­§©·￦´¥²©g©·￦¥º©§￦¨©·￦«¥°©¸¸©·￦±¥¶­²­©̀¶©·
±³¹°¹©·Κ

Tripa	i	pota

￉¹¨￦¸·©ك￦bestiar￦Ϯ¥«²©¥¹ϯ￦§¹­¸￦¨¥²·￦¨¹￦º­²￦¦°¥²§Ζ
¥º©§￦¨©·￦¸³±¥¸©·￦©¸￦³­«²³²·￦©¸￦©g´­§©g ￦¥º©§￦¨©·￦§°³¹·
¨©￦«­¶³ϐ°©Ζ￦°¥¹¶­©¶Ζ￦¥­°Ζ￦±¥¶®³°¥­²©￦©¸￦²³­¼￦±¹·§¥¨©Κ

Cargols

Guisat	de	cargols

ￒ© ￦guisat 	de 	 cargols ￦ ©·¸ ￦ ¹² ￦ ¶¥«³¹n ¸ ￦ ·¸³»¶¥§·©ك¨
¥º©§￦¨©￦°¥￦botifarraΖ￦¨¹￦°¥¶¨￦©¸￦¨©￦°¥￦sobrassadaΚ

Ous

Cassoleta	d'ous	pagesos

￉ك©·¸ ￦ ¹² ￦ ´°¥¸ ￦ ·m¹ªك¨ ￦ ¥¶³±¥¸­·©g© ￦ ¥º©§ ￦ ¨© ￦ °¥
±¥¶®³°¥­²©Κ

Ous	menats	amb	verdura

￉ك¨￦©¸¸©°³··¥§￦©¹²￦¸·©كm¹ª·￦¥º©§￦¨©￦°©￦§¬³¹Οϐ°©¹¶Ζ
¨©· ￦ ª©̀º©·Ζ ￦ ¨©· ￦ ´©¸­¸· ￦ ´³­·Ζ ￦ ¨©· ￦ ¥·´©¶«©·Ζ ￦ ¨© ￦ °¥
·³¦¶¥··¥¨¥￦©¸￦¨©￦°¥￦¦³¸­ª¥¶¶¥Κ

Truita	de	faves,	truita	d'espàrrecs	i	truita
pagesa

￉©￦·³²¸￦¨©·￦³±©°©¸¸©·￦¨©￦ª©̀º©·Ζ￦¨ك¥·´©¶«©·￦©¸￦°¥
pagesa ￦ ©·¸ ￦ ¨© ￦ ´³±±©· ￦ ¨© ￦ ¸©¶¶©Ζ ￦ ¸³±¥¸©· ￦ ©¸
´³­º¶³²·￦º©¶¸·￦©¸￦¶³¹«©·Κ

Truitada

￉³´￦©¨￦©¸¸©°©±³￦©¹²￦¸·©ك±±©·￦¨©￦¸©¶¶©￦¥º©§￦¨©·
xulles￦©¸￦¨©￦°¥￦sobrassada.

Llegums	i	verdures

Cuinat

￉ك©·¸ ￦ ¹² ￦ ¶¥«³¹n ¸ ￦ ¥̀ ￦ ¦¥·© ￦ ¨© ￦ °©g«¹±©· ￦ ©¸ ￦ ¨©
°©g«¹±­²©¹·©·￦Ό￦ª©nº©·￦·©g§¬©g©·Ζ￦guixes￦Ϯ«¹©··©·ϯΖ￦´³­·
§¬­§¬©·Ζ ￦ verdura ￦ Ϯ§¥²­°°©¸ϯΖ ￦ bledes ￦ Ϯ¦°©¸¸©·ϯ ￦ ©¸
espinacs￦Ϯ©g´­²¥¶¨·ϯΚ

Faves	cuites	ou	faves	pelades

￉ك©·¸ ￦ ¹²© ￦ ±¥¶±­¸© ￦ ¨© ￦ ª©̀º©· ￦ ¥º©§ ￦ ¨©· ￦ ¬¥¶­§³¸·
º©¶¸·Ζ￦³­«²³²Ζ￦¸³±¥¸©·Ζ￦sobrassada￦©¸￦¨¹￦°¥¶¨Κ

Ciurons	amb	botifarró

￉³´￦©¨￦¸¥°´￦¹²￦¸·©ك­·￦§¬­§¬©·￦¥º©§￦¨¹￦botifarra￦©¸
¨©￦ °¥￦sobrassadaΖ ￦¨©· ￦§³n ¸©· ￦¨©￦´³¶§￦§¹­¸· ￦¨¥²· ￦ °¥
·¥¹§© ￦¨© ￦¸³±¥¸©·￦©¸ ￦³­«²³²·Κ ￦￉ك©·¸ ￦©g´­§©g ￦¥º©§￦¹²
¦³¹µ¹©¸￦«¥¶²­Κ

Pinya	de	col

ￒ©￦§¬³¹Οϐ°©¹¶￦·©￦´¶©g´¥¶©￦¨¥²·￦¹²©￦±¥¶±­¸©￦¥º©§
¨¹￦º­²￦©¸￦¹²￦´©¹￦¨³ك¨￦©°­¹¬ك°­º©

Pinya	de	col	ofegada

￉²¥°¦±©·￦¸·©ك¸￦¥̀￦°¥￦¶©§©¸¸©￦¨©￦pinya	de	col ￦±¥­·
¥º©§￦¨©￦°¥￦sobrassadaΖ￦¨©￦°¥￦botifarra ￦©¸￦¨©·￦xulles
Ϯ°¥¶¨ϯΚ

Moniato	bullit

￉¹²￦¸·©ك￦´°¥¸￦¶¥´­¨©Ζ ￦·¥­²￦©¸￦ª¥²¸¥·¸­µ¹©￦´³¹¶￦°©
±¥¶­¥«©￦¥º©§￦²³´±­ك¶¸©￦µ¹©°°©￦¶©§©¸¸©Κ

Aubergínies	amb	pebrera	i	tomata

￉ك©·¸ ￦ ¹² ￦ ´°¥¸ ￦ ·©­²»¶©¦¹¥ك¨ ￦ ª¶­¸©· ￦ ©² ￦ ¶³²¨©°°©·Ζ
¥º©§￦¨©·￦´³­º¶³²·￦©¸￦¨©·￦¸³±¥¸©·￦ª¶­¸©·￦¥º©§￦¨©￦°ك¥­°
´¥¶Ο¨©··¹·Κ

Pebrassos	a	la	brasa

￉©￦·³²¸￦¨©·￦§¬¥±´­«²³²·￦¸½´­µ¹©·￦¨©￦°ك]n°©￦§¹­¸·
¥¹￦ª©¹￦¨©·￦¦¶¥­·©·￦©¸￦¥º©§￦¨©￦°¹¨￦¸©￦°­¥ك￦´©¶·­°￦´¥¶Ο
¨©··¹·Κ

Cassoleta	de	patates

￉¹§￦©¶¶©¸￦©¨￦·©±±³´￦©¨￦©¸¸©°³··¥§￦©¹²￦¸·©ك­¸©·
¨¥²·￦¹²©￦·¥¹§©￦¨©￦¸³±¥¸©·Ζ￦³­«²³²Ζ￦¬¹­°©￦¨³ك°­º©￦©¸
¨© ￦ °­¥ك° ￦ ©¸ ￦ ©g´­§©g©· ￦ ¥º©§ ￦¨¹ ￦ ´©¶·­°Ζ ￦ ´¥´¶­¯¥Ζ ￦ ¨© ￦ °¥
§¥²²©°°©￦©¸￦¨¹￦´³­º¶©Κ

ￋ² ￦ ¨©g ϐ­²­¸­º©Ζ ￦ °¥ ￦ «¥·¸¶³²³±­© ￦ ¨© ￦ ©°n[ك° ￦ ©·¸ ￦ ¹²
·½±¦³°© ￦ ¸©¶¶­¸³¶­¥°Ζ ￦ ¹² ￦ ©g§¬¥²¸­°°³² ￦ ¥̀ ￦ °¥ ￦ ª³­· ￦ ¨©
¸­¶´·©ك° ￦©¸ ￦¨© ￦ °¥ ￦²¥¸¹¶© ￦©¸ ￦¨©· ￦¶¥§­²©·Ζ ￦¹²￦º³½¥«©
¨¥²·￦·³²￦´¥··©g Ζ￦·³²￦¦¥«¥«©￦©¸￦·³²￦¬­·¸³­¶©Ζ￦©°°©￦ª¥­¸
´¥¶¸­©￦¨¹￦´¥¸¶­±³­²©Ζ￦§²©¨­ك¨￦©§¥¶¸￦©¹²￦¸·©ك¸­¸©g ￦µ¹­
·©￦¶©ϐ°©̀¸©￦ ¥̀ ￦ ¸¶¥º©¶·￦¨©·￦´°¥¸·￦ ¸½´­µ¹©·￦µ¹­ ￦·³²¸￦ °©
¸©g±³­«²¥«© ￦ °© ￦ ´°¹· ￦ ©gº­¨©²¸ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ §¹°¸¹¶© ￦ ©¸ ￦ ¨©
ￏ¦­¾¥Κك¨￦©­·¥¶§²½·­³¨­ك°

￉³²§°¹·­³²

ￋ² ￦ §³²§°¹·­³²Ζ ￦ ￏ¦­¾¥ ￦ ¨³­¸ ￦ §³±±©²§©¶ ￦ ¥̀ ￦ ·©
±³²¸¶©¶ ￦ ¨¥²· ￦ ·³² ￦ ©·´¶­¸Ζ ￦ ¨¥²· ￦ ·³² ￦ ©··©²§© ￦ Ό ￦ ³²
¨©º¶¥­¸￦´¶³±³¹º³­¶￦°©￦¸³¹¶­·±©￦¨©￦«¥·¸¶³²³±­©￦©¸
·¹¶±³²¸©¶ ￦ ©g©¨­ك° ￦ ´¶©g §³²s¹© ￦ ¨¹ ￦ ¸³¹¶­·±© ￦ ¨©
¨­·§³¸¬©̀µ¹©Κ ￦ ﾕ¥ ￦ ª©¶¥­¸ ￦ ¶©±³²¸©¶ ￦ ©¸ ￦ ¥§§¶³]n¸¶©
g©¸­²ك° ¶©n¸￦¨©·￦ￌ¶¥²s¥­·￦´³¹¶￦ￏ¦­¾¥￦§³±±©￦¨©·¸­²¥¸­³²
¸³¹¶­·¸­µ¹©￦¨©￦´³­¨·Κ
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�³Ζ￦´³¶￦©°￦µ¹©￦·©￦¶©«¹°¥²￦°¥·￦©²·©²¶©²©￦©¨￦ڼڶ ¥²¾¥·
³ϐ­§­¥°©·￦¨©￦¨³§¸³¶¥¨³Κ

Figura	1.	Tesis	doctorales	de	Turismo	y	Hostelería	en	España.

Fuente:	TESEO	(2021),	SIIU	(2021)	y	elaboración	propia.

ￒ³·￦¨¥¸³·￦¨©￦￙ￏￏￛ￦Ϯڵڶڴڶϯ￦·³²￦­²ª©¶­³¶©·￦¥￦°³·￦¨©
ￚￋ￙ￋￕ￦Ϯڵڶڴڶϯ￦´³¶µ¹©￦·³g °³￦¬¥§©²￦¶©ª©¶©²§­¥￦¥￦¸©·­·
¨©ª©²¨­¨¥·￦¨©²¸¶³￦¨©￦¹²￦´¶³«¶¥±¥￦¨©°￦¥g±¦­¸³￦¨©
Turismo 	 y 	 Hostelería ￦ ½Ζ ￦ ©² ￦ Ζڵڶڴڶ ￦ ·³g °³ ￦ ¬¥½ ￦ ·­©¸©
´¶³«¶¥±¥· ￦µ¹© ￦§¹±´°¥²￦©·¸© ￦¶©µ¹­·­¸³ ￦ Ϯￚ¥¦°¥ ϯΌڵ￦
¨³· ￦ ª¹©¶³² ￦ §¥±¦­¥¨³· ￦ ¨© ￦ ¥g±¦­¸³ ￦ ¨© ￦ ©·¸¹¨­³
´³·¸©¶­³¶±©²¸© ￦ ¥ ￦ ·¹ ￦ §¶©¥§­³g ² ￦ Ϯ￘ￛ￉ￚ ڵڹڵڴڴںڹ￦ ￦½
￘ￛ￉ￚ ￦ ϯΉڹڷڼڴڴںڹ ￦ ¨³· ￦ ·³² ￦ ´¶³«¶¥±¥·
­²¸©¶¹²­º©¶·­¸¥¶­³· ￦ Ϯ￘ￛ￉ￚ ￦ ڶڴڶڴڴںڹ ￦ ½ ￦ ￘ￛ￉ￚ
ϯΉڴڽڷڵڴںڹ ￦ ¸¶©· ￦´¶³«¶¥±¥· ￦ ª¹©¶³² ￦ ¥¹¸³¶­¾¥¨³· ￦©²
ڴڶڴڶ ￦ Ϯ￘ￛ￉ￚ ￦ Ζڸںڷڵڴںڹ ￦ ￘ￛ￉ￚ ￦ ڴڽڷڵڴںڹ ￦ ½ ￦ ￘ￛ￉ￚ
ϯΚںڶڸڵڴںڹ ￦ ￋ° ￦ ￖ¶³«¶¥±¥ ￦ ￏ²¸©¶¹²­º©¶·­¸¥¶­³ ￦ ¨©
ￊ³§¸³¶¥¨³ ￦©² ￦ￚ¹¶­·±³ ￦§³² ￦￘ￛ￉ￚ ڴڽڷڵڴںڹ￦ ￦©· ￦ ©°
¶©·¹°¸¥¨³ ￦ ¨© ￦ °¥ ￦ ¥±´°­¥§­³g ² ￦ ¨© ￦ ¹² ￦ ´¶³«¶¥±¥ ￦ ¨©
¨³§¸³¶¥¨³ ￦ ´¶©º­³ ￦ Ϯ￘ￛ￉ￚ ￦ ϯڸںڹڴڴںڹ ￦ ±©¨­¥²¸© ￦ °¥
­²§³¶´³¶¥§­³g ² ￦¨©￦³§¬³￦¹²­º©¶·­¨¥¨©·￦¥￦ °¥·￦§¹¥¸¶³
­²­§­¥°©· ￦ Ϯￇ°­§¥²¸©Ζ ￦ ￓ¥g °¥«¥Ζ ￦ ￙©º­°°¥ ￦ ½ ￦ ￘©½ ￦ ￐¹¥²
￉¥¶°³·ϯΚ ￦ ￋ² ￦ ©° ￦ §¹¶·³ ￦ ڴڶڴڶΟڽڵڴڶ ￦ ¬¥¦]g¥ ￦ ڽںڸ

¨³§¸³¶¥²¨³·Ζ ￦·­©²¨³￦°¥￦ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦°¥·￦ￖ¥°±¥·
¨©￦ￍ¶¥²￦￉¥²¥¶­¥￦°¥￦µ¹©￦¸©²]g¥￦±¥g·￦¨³§¸³¶¥²¨³·￦Ϯںڼϯ
½￦©° ￦ￖ¶³«¶¥±¥￦ￏ²¸©¶¹²­º©¶·­¸¥¶­³￦¨©￦Doctorado 	 en
Turismo 	 con 	 RUCT 	 5600564 ￦ ©° ￦ ±¥½³¶ ￦ §³² ￦ ڻڴڶ
¨³§¸³¶¥²¨³·￦©²¸¶©￦°¥·￦§¹¥¸¶³￦¹²­º©¶·­¨¥¨©·Κ

Tabla	1.	Alumnos	de	doctorado	en	el	ámbito	de	Turismo	y	Hostelería

Curso 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20

Doctorado	en	Ocio,	Cultura	y	Comunicación
para	el	Desarrollo	Humano

RUCT	5600151

- 27 34 40 40 40

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦ￊ©¹·¸³ Ο ڻڶ ڸڷ ڴڸ ڴڸ ڴڸ

Doctorado	en	Turismo	y	Ocio

RUCT	5600199
18 25 38 49 56 53

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦￘³º­¶¥￦­￦ￜ­¶«­°­ ڼڵ ڹڶ ڼڷ ڽڸ ںڹ ڷڹ

Doctorado	en	Turismo

RUCT	5600202
52 85 80 79 88 73

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦ￍ­¶³²¥￦ϮЄϯ ڸڷ ڴڸ ڹڷ ڻڷ ڸڸ ڵڷ

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦°¥·￦ￏ·°¥·￦￈¥°©¥¶©· ڼڵ ڹڸ ڹڸ ڶڸ ڸڸ ڶڸ

Doctorado	en	Turismo,	Economía	y	Gestión

RUCT	5600835
- - 62 89 93 86

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦ￒ¥·￦ￖ¥°±¥·￦¨©￦ￍ¶¥²￦￉¥²¥¶­¥ Ο Ο ڶں ڽڼ ڷڽ ںڼ

Doctorado	en	Turismo

RUCT	5601364
- - - - 3 10

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦ￇ¹¸³g ²³±¥￦¨©￦￈¥¶§©°³²¥ Ο Ο Ο Ο ڷ ڴڵ

Doctorado	en	Turismo

RUCT	5601390
61 103 151 188 206 207

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦ￓ¥g °¥«¥￦ϮЄϯ ڷڶ ڻڷ ںڸ ڶڹ ڻڹ ںڹ

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦￘©½￦￐¹¥²￦￉¥¶°³· ڵڵ ڼڵ ڵڷ ڼڷ ڴڸ ڵڸ

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦￙©º­°°¥ ں ڼڵ ڵڷ ڷڸ ڽڸ ڽڸ

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦ￇ°­§¥²¸© ڵڶ ڴڷ ڷڸ ڹڹ ڴں ڵں

Tabla	1.	Alumnos	de	doctorado	en	el	ámbito	de	Turismo	y	Hostelería.	Continuación

Curso 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦ￇ²¸³²­³￦¨©￦ￔ©¦¶­®¥ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦￉¥g¨­¾ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦￉³±´°¹¸©²·©￦¨©￦ￓ¥¨¶­¨ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦ￋ¼¸¶©±¥¨¹¶¥ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦ￒ¥￦ￒ¥«¹²¥ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

ￛ²­º©¶·­¸¥¸￦ￕ¦©¶¸¥￦¨©￦￉¥¸¥°¹²½¥ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦￙¥²¸­¥«³￦¨©￦￉³±´³·¸©°¥ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦ￜ­«³ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

Doctorado	en	Ciencias	Gastronómicas

RUCT	5601426
- - - - - -

ￓ³²¨¶¥«³g ²￦ￛ²­¦©¶¸·­¸¥¸©¥ Ο Ο Ο Ο Ο Ο

Total 131 240 365 445 486 469

ￌ¹©²¸©Ό￦￘ￛ￉ￚ￦ϮڵڶڴڶϯΖ￦￙ￏￏￛ￦Ϯڵڶڴڶϯ￦½￦©°¥¦³¶¥§­³g²￦´¶³´­¥Κ

ￔ³¸¥Ό￦ϮЄϯ￦ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦§³³¶¨­²¥¨³¶¥￦¨©￦¹²￦ￖ¶³«¶¥±¥￦ￏ²¸©¶¹²­º©¶·­¸¥¶­³￦¨©￦ￊ³§¸³¶¥¨³Κ

ￋ² ￦ ¦¥·© ￦ ¥ ￦ °³· ￦ ¨¥¸³· ￦ ¨© ￦ ￚￋ￙ￋￕ ￦ ϮڵڶڴڶϯΖ ￦ °¥·
¹²­º©¶·­¨¥¨©·￦§³²￦±¥g ·￦¸©·­·￦©²￦¸¹¶­·±³￦·³²￦ￓ¥g °¥«¥
© ￦ ￏ·°¥· ￦ ￈¥°©¥¶©·Ζ ￦ ·©«¹­¨¥· ￦ ´³¶ ￦ ￍ­¶³²¥Ζ ￦ ￙©º­°°¥Ζ
ￇ°­§¥²¸© ￦ ½ ￦ￒ¥ ￦ￒ¥«¹²¥ ￦ Ϯￌ­«¹¶¥ ϯΚڶ￦ ￦ￇ° ￦ §³±´¥¶¥¶ ￦ °¥
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©º³°¹§­³g ² ￦ ¨© ￦ °¥· ￦ ¸©·­· ￦ ¨©ª©²¨­¨¥· ￦ ©² ￦ °¥· ￦ ڹ
´¶­²§­´¥°©· ￦ ¹²­º©¶·­¨¥¨©· ￦ Ϯￌ­«¹¶¥ ￦ ϯΖڷ ￦ ´¹©¨©
³¦·©¶º¥¶·©￦µ¹©￦°¥￦ￛ²­º©¶·­¨¥¨￦¨©￦°¥·￦ￏ·°¥·￦￈¥°©¥¶©·
©· ￦ °¥ ￦ µ¹© ￦ ¸­©²© ￦ ¹²¥ ￦ ©º³°¹§­³g ² ￦ ±¥g · ￦ §³²·¸¥²¸©Ζ
±­©²¸¶¥· ￦ µ¹© ￦ ￍ­¶³²¥Ζ ￦ ￙©º­°°¥ ￦ ½ ￦ ￇ°­§¥²¸© ￦ ¬¥²
¥¹±©²¸¥¨³￦©²³¶±©±©²¸©￦©²￦°³·￦¹g �²¥￦ڴڵ￦·­±³¸° ³·Κ

Figura	2.	Universidades	con	más	tesis	en	turismo	hasta	2020.

Fuente:	TESEO	(2021)	y	elaboración	propia.

ￇ¹²µ¹© ￦ °¥· ￦ ¸©·­· ￦ ¨³§¸³¶¥°©· ￦ ¨©ª©²¨­¨¥· ￦ ·³²
­±´³¶¸¥²¸©·Ζ ￦ ¬³½ ￦ ©² ￦ ¨]g¥ ￦ ·³² ￦ ª¹²¨¥±©²¸¥°©· ￦ °³·
¥¶¸]g§¹°³· ￦ ´¹¦°­§¥¨³· ￦ ©² ￦ ¶©º­·¸¥· ￦ ¥§¥¨©g±­§¥·
©·´©§­¥°­¾¥¨¥·￦©￦ ­²¨©¼¥¨¥·￦©²￦¦¥·©·￦¦­¦°­³«¶¥g ϐ­§¥·
¨© ￦ ¶©ª©¶©²§­¥Κ ￦ ￉³² ￦ °³· ￦ §¶­¸©¶­³· ￦ ¨© ￦ ·©°©§§­³g ²
­²¨­§¥¨³·￦©²￦°¥￦±©¸³¨³°³«]g¥￦·©￦·©°©§§­³²¥¶³²￦ڶΚڴڴڹ
¥¶¸]g§¹°³· ￦´¹¦°­§¥¨³· ￦´³¶ ￦¥¹¸³¶©· ￦ ©·´¥²� ³°©· ￦¬¥·¸¥
¥¦¶­° ￦ ¨© ￦ Κڵڶڴڶ ￦ ￒ¥· ￦ ´¶­²§­´¥°©· ￦ ¶©º­·¸¥·
©·´©§­¥°­¾¥¨¥· ￦ ©² ￦ ¨³²¨© ￦ ´¹¦°­§¥² ￦ °³·
­²º©·¸­«¥¨³¶©· ￦ ©·´¥²� ³°©· ￦ ©·¸¥g² ￦ ­²¨©¼¥¨¥· ￦ ©² ￦ °³·
¨³· ￦ ´¶­±©¶³· ￦ §¹¥¶¸­°©· ￦ ¨© ￦ °³· ￦ Journal 	 Citation
Reports 	 (JCR) ￦¨© ￦WoS ￦ ³ ￦ ·³² ￦©·´¥²� ³°¥·Κ ￦ ￋ²¸¶© ￦ °¥·
´¶­±©¶¥·￦º©­²¸© ￦¶©º­·¸¥·￦´³¶ ￦²¹g±©¶³￦¨©￦¥¶¸]g§¹°³·
·³g °³ ￦ ¬¥½ ￦ ¸¶©· ￦ ©¼§©´§­³²©· ￦ ¥ ￦ ©·¸¥ ￦ ¸©²¨©²§­¥ ￦ ½
§³¶¶©·´³²¨©² ￦ ¥ ￦ ¶©º­·¸¥· ￦ ¨© ￦ «¶¥² ￦ ¸¶¥¨­§­³g ² ￦ ©² ￦ ©°
¥g ¶©¥ ￦ Ϯￇ²©¼³ ￦ ￏϯΚ ￦ ￋ°°³ ￦ ·© ￦ ¨©¦© ￦ ¥ ￦ °³· ￦ §¶­¸©¶­³· ￦ ¨©
©º¥°¹¥§­³g ²￦´¥¶¥￦¥§¶©¨­¸¥§­³²©·￦¥￦§¹©¶´³·￦¨³§©²¸©·
½ ￦ ´¥¶¥ ￦ ·©¼©²­³· ￦¨© ￦ ­²º©·¸­«¥§­³g ²Ζ ￦ ·­©²¨³ ￦ °³· ￦¨³·
´¶­±©¶³· ￦ §¹¥¶¸­°©· ￦¨© ￦ ￐￉￘ ￦ ­±´¶©·§­²¨­¦°©· ￦ ½Ζ ￦ ´³¶
¸¥²¸³Ζ￦´¶­³¶­¸¥¶­³·Κ

Figura	3.	Tesis	defendidas	en	las	5	principales	universidades.

Fuente:	TESEO	(2021)	y	elaboración	propia.

ￋ² ￦ §¹¥²¸³ ￦ ¥ ￦ °¥ ￦ ¥¹¸³¶]g¥Ζ ￦ ©² ￦±¹§¬³· ￦ §¥·³· ￦ ·³²
¥¶¸]g§¹°³· ￦ ϐ­¶±¥¨³· ￦ ´³¶ ￦ ¥¹¸³¶©· ￦ ¨© ￦ ¹²¥ ￦ ³ ￦ º¥¶­¥·
¹²­º©¶·­¨¥¨©· ￦ ©·´¥²� ³°¥·Ζ ￦ ´©¶³ ￦ ¸¥±¦­©g² ￦ ¬¥½ ￦ ¹²
´³¶§©²¸¥®© ￦ ·­«²­ϐ­§¥¸­º³ ￦ ¨© ￦ §³°¥¦³¶¥§­³²©· ￦ §³²
¥¹¸³¶©· ￦ ¨© ￦ ³¸¶³· ￦ ´¥]g·©·Κ ￦ ￊ©²¸¶³ ￦ ¨© ￦ ©·¸¥·
§³°¥¦³¶¥§­³²©· ￦ ­²¸©¶²¥§­³²¥°©·Ζ ￦ ¨©·¸¥§¥ ￦ ©° ￦ ￘©­²³
ￛ²­¨³Ζ￦·©«¹­¨³￦¥￦§­©¶¸¥￦¨­·¸¥²§­¥￦¨©￦ￋ·¸¥¨³·￦ￛ²­¨³·
½￦ￖ³¶¸¹«¥°￦Ϯￌ­«¹¶¥￦ڸϯΚ￦ￋ°￦￘©­²³￦ￛ²­¨³￦¸­©²©￦°¥￦±¥½³¶
´¶³¨¹§§­³g ² ￦ §­©²¸]gϐ­§¥ ￦ ©² ￦ ¸¹¶­·±³ ￦ ¨©° ￦ §³²¸­²©²¸©
Ϯ￘¥±³g²￦Ή￦￙¥g²§¬©¾Ζ￦ڽڵڴڶ¦ϯ￦½￦°¥￦§³°¥¦³¶¥§­³g ²￦§³²￦·¹·
­²º©·¸­«¥¨³¶©· ￦ ¥´³¶¸¥ ￦ ¨³· ￦ º©²¸¥®¥·Ό ￦ ¶©º­·¥¶ ￦ ½
±©®³¶¥¶￦©°￦­²«°©g ·￦¨©°￦¥¶¸]g§¹°³Ή￦¥²� ¥¨­¶￦´¶©·¸­«­³￦¥￦°¥·
¥¹¸³¶]g¥·￦¨©￦§¥¶¥￦¥°￦´¶³§©·³￦¨©￦¶©º­·­³g ²Κ

Figura	4.	Principales	colaboraciones	internacionales	de	los
investigadores	españoles.

Fuente:	Scopus	(2021)	y	elaboración	propia.

ￒ³·￦¥¶¸]g§¹°³·￦´¹¦°­§¥¨³·￦©²￦¶©º­·¸¥·￦¥§¥¨©g±­§¥·
©±´©¾¥¶³²￦¥￦¥¹±©²¸¥¶￦§³²￦©°￦§¥±¦­³￦¨©￦·­«°³Ζ￦´©¶³
©°￦§¶©§­±­©²¸³￦±¥g ·￦¥§©°©¶¥¨³￦·©￦¬¥￦´¶³¨¹§­¨³￦©²￦°¥
¹g °¸­±¥￦¨©g§¥¨¥￦°°©«¥²¨³￦¥￦±¥g g§¹°³·￦©²[¸¶¥￦ڴڴڷ￦©¨￦·
°³·￦¨³·￦¹g °¸­±³·￦¥²� ³·￦Ϯￌ­«¹¶¥￦ڹϯΚ￦￉¹¥²¨³￦·©￦¶©º­·¥￦©°
¨©·«°³·© ￦ ´³¶ ￦ ¹²­º©¶·­¨¥¨©· ￦ ¬¥½ ￦ ¦¥·¸¥²¸©
¨­·´¥¶­¨¥¨￦Ϯￇ²©¼³￦ￏￏϯΌ￦¹²¥·￦§¹¥²¸¥·￦¹²­º©¶·­¨¥¨©·
²³ ￦¸­©²©² ￦²­²«¹²¥ ￦³ ￦§¥·­ ￦²­²«¹²¥ ￦´¹¦°­§¥§­³g ² ￦©²
¸¹¶­·±³Ζ￦½￦²³¶±¥°±©²¸©￦¸¥±´³§³￦¸­©²©²￦¨³§©²§­¥
©²￦©·¸©￦¥g±¦­¸³￦¨©￦©·¸¹¨­³Ή ￦±¹§¬¥·￦¹²­º©¶·­¨¥¨©·
¸­©²©² ￦ ¹²¥ ￦ ´©µ¹©²� ¥ ￦ §¥²¸­¨¥¨ ￦ ¨© ￦ ´¹¦°­§¥§­³²©·Ζ

82



·­©²¨³ ￦ °¥ ￦ ­²º©·¸­«¥§­³g ² ￦ ©² ￦ ¸¹¶­·±³ ￦¹²¥ ￦¥§¸­º­¨¥¨
´¹²¸¹¥°Ή￦¹²￦´©µ¹©²� ³￦«¶¹´³￦¨©￦¹²­º©¶·­¨¥¨©·￦¸­©²©²
¹²¥ ￦ ´¶³¨¹§§­³g ² ￦ ­±´³¶¸¥²¸©Ζ ￦ ¨©²³¸¥²¨³ ￦ µ¹© ￦ ©°
¸¹¶­·±³Ζ￦°¥￦¬³·´­¸¥°­¨¥¨￦½￦©°￦³§­³￦·³²￦´¶­³¶­¸¥¶­³·￦©²
·¹·￦°]g²©¥·￦¨©￦­²º©·¸­«¥§­³g ²Κ

Figura	5.	Publicaciones	con	autoría	española	en	revistas
especializadas.

Fuente:	Scopus	(2021)	y	elaboración	propia.

￙­ ￦ ·© ￦ ¥§³¸¥ ￦ ©° ￦ ¥²¥g °­·­· ￦ ¥ ￦ °¥· ￦ ¸¶©· ￦ ¶©º­·¸¥·
¥§¥¨©g±­§¥· ￦ ¸¶¥¨­§­³²¥°±©²¸© ￦ ±¥g· ￦ ´¶©·¸­«­³·¥·Ζ
Annals	of	Tourism	ResearchΖ￦Tourism	Management￦½
Journal	of	Travel	Research￦Ϯￒ­￦Ή￦￞¹Ζ￦ڹڵڴڶΉ￦ￓ§￑©¶§¬©¶
et	alΚΖ￦ںڴڴڶΉ￦ￖ©§¬°¥²©¶￦et	alΚΖ￦ڸڴڴڶΉ￦￘½¥²Ζ￦ڹڴڴڶϯΖ￦°³·
¶©·¹°¸¥¨³· ￦ ·³² ￦ ´¥¶©§­¨³· ￦ Ϯￇ²©¼³ ￦ ￏￏϯΌ ￦ °¥·
¹²­º©¶·­¨¥¨©·￦¨©￦ￏ·°¥·￦￈¥°©¥¶©·￦½￦ￒ¥·￦ￖ¥°±¥·￦¸­©²©²
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Figura	6.	Evolución	de	las	publicaciones	en	las	principales
Universidades.

Fuente:	Scopus	(2021)	y	elaboración	propia.
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Figura	7.	Universidades	españolas	en	el	Global	Ranking	of
Academic	Subjects	(Hospitality	&	Tourism	Management).

Fuente:	Academic	Ranking	of	World	Universities	(2021)	y
elaboración	propia.
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Figura	8.	Publicaciones	en	revistas	indexadas:	PolyU	y	UIB.

Fuente:	Scopus	(2021)	y	elaboración	propia.
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Anexos

Anexo I. Artículos Scopus con autor de España (abril 2021)

Revista WoS 2019 Scopus 2019 Artículos Porcentaje

Tourism Management Q1 Q1 282 11,28%

Cuadernos de Turismo ESCI Q3 247 9,88%

Tourism Economics Q2 Q1 211 8,44%

Current Issues in Tourism Q1 Q1 127 5,08%

International Journal of Hospitality Management Q1 Q1 121 4,84%

Annals of Tourism Research Q1 Q1 115 4,60%

International Journal of Contemporary Hospitality Management Q1 Q1 92 3,68%

Journal of Destination Marketing and Management Q1 Q1 76 3,04%

Tourism Management Perspectives Q1 Q1 74 2,96%

Journal of Travel Research Q1 Q1 73 2,92%

International Journal of Tourism Research Q2 Q1 72 2,88%

Journal of Sustainable Tourism Q1 Q1 71 2,84%

European Journal of Tourism Research ESCI Q3 62 2,48%

Investigaciones Turísticas ESCI Q3 44 1,76%

Journal of Travel and Tourism Marketing Q1 Q1 43 1,72%

Cornell Hospitality Quarterly Q1 Q1 39 1,56%

Tourism Review Q2 Q1 39 1,56%

Anatolia ESCI Q2 38 1,52%

Tourism Geographies Q2 Q1 35 1,40%

Tourism Analysis ESCI Q2 30 1,20%

International Journal of Culture, Tourism and Hospitality Research ESCI Q2 26 1,04%

Tourism and Hospitality Research ESCI Q1 26 1,04%

Journal of Hospitality and Tourism Management Q2 Q1 25 1,00%

Tourism Planning and Development ESCI Q2 25 1,00%

Tourism ESCI Q3 24 0,96%

Tourismos: An International Multidisciplinary Journal of Tourism Q4 24 0,96%

Journal of Heritage Tourism ESCI Q1 21 0,84%

Journal of Tourism and Cultural Change Q4 Q1 21 0,84%
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Anexo I. Artículos Scopus con autor de España (abril 2021). Continuación

Revista WoS 2019 Scopus 2019 Artículos Porcentaje

E-Review of Tourism Research Q4 19 0,76%

Information Technology and Tourism SSCI Q1 19 0,76%

Journal of Hospitality Marketing and Management Q1 Q1 19 0,76%

Journal of Hospitality and Tourism Technology Q2 Q1 18 0,72%

Journal of Vacation Marketing Q3 Q1 18 0,72%

Journal of Hospitality and Tourism Research Q1 Q1 17 0,68%

Journal of Hospitality, Leisure, Sport and Tourism Education Q3 Q2 16 0,64%

Tourism and Hospitality Management ESCI Q3 16 0,64%

Journal of Tourism Analysis: Revista de Análisis Turístico Scopus 15 0,60%

Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism Q1 Q1 14 0,56%

Event Management Q2 13 0,52%

Journal of Policy Research in Tourism Leisure and Events ESCI Q2 13 0,52%

Journal of Tourism History ESCI Q3 12 0,48%

World Leisure Journal ESCI Q1 10 0,40%

Worldwide Hospitality and Tourism Themes ESCI Q2 10 0,40%

International Journal of Tourism Cities ESCI Q3 9 0,36%

Journal of Leisure Research Q4 Q2 9 0,36%

Journal of Outdoor Recreation and Tourism Q3 Q2 9 0,36%

Leisure Studies Q3 Q2 9 0,36%

Travel Behaviour and Society Q1 9 0,36%

Tourist Studies Q4 Q3 8 0,32%

African Journal of Hospitality, Tourism and Leisure Q3 7 0,28%

Asia Pacific Journal of Tourism Research Q3 Q1 7 0,28%

International Journal of Event and Festival Management ESCI Q2 7 0,28%

Journal of Quality Assurance in Hospitality and Tourism ESCI Q2 7 0,28%

Journal of Teaching in Travel and Tourism ESCI Q3 7 0,28%

Tourism, Culture and Communication ESCI Q1 7 0,28%

Tourism Recreation Research ESCI Q1 6 0,24%

Annals of Leisure Research ESCI Q1 5 0,20%

Enlightening Tourism Q4 5 0,20%

Geojournal of Tourism and Geosites Q3 5 0,20%

International Journal of Hospitality and Tourism Administration ESCI Q2 5 0,20%
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Anexo I. Artículos Scopus con autor de España (abril 2021). Continuación

Revista WoS 2019 Scopus 2019 Artículos Porcentaje

International Journal of Religious Tourism and Pilgrimage Q1 5 0,20%

Journal of Ecotourism Q1 5 0,20%

Journal of Retail and Leisure Property Q3 5 0,20%

Loisir et Societe ESCI Q3 5 0,20%

International Journal of Tourism Anthropology Q3 4 0,16%

International Journal of Tourism Policy Q4 4 0,16%

Journal of China Tourism Research ESCI Q1 4 0,16%

Journal of Convention and Event Tourism ESCI Q3 4 0,16%

Journal of Sport and Tourism Q1 4 0,16%

Revista Turismo & Desenvolvimento: Journal of Tourism and Development Scopus 4 0,16%

Hospitality and Society ESCI Q2 3 0,12%

Journal of Human Resources in Hospitality and Tourism Q2 3 0,12%

Leisure Sciences Q2 Q1 3 0,12%

Tourism in Marine Environments Q2 3 0,12%

Journal of Tourism Futures ESCI Q1 2 0,08%

Managing Sport and Leisure ESCI Q3 2 0,08%

Polish Journal of Sport and Tourism Q4 2 0,08%

Advances in Hospitality and Tourism Research ESCI Q3 1 0,04%

Journal of Environmental Management and Tourism Q4 1 0,04%

Journal of Hospitality and Tourism Education ESCI Q3 1 0,04%

Leisure/Loisir Q3 1 0,04%

Tourism Review International ESCI Q3 1 0,04%

Fuente: Scopus (2021) y elaboración propia.

Nota: WoS 2019 - Indexación en Journal Citation Reports (JCR) de Web of Science; ESCI - Emerging Sources Citation Index; SSCI - Social Sciences Citation Index; Scopus 2019 - Indexación en SCImago Journal Rank (SJR) de Scopus;
Scopus - Indexado en Scopus pero sin SJR. Se indica para cada revista la mejor indexación en la base de datos mediante cuartiles (Q), siendo Q1 el 25% superior y sucesivamente hasta llegar a Q4.

92



Anexo II. Principales Resultados de Investigación

Universidad Tesis Artículos

Nombre Tip 1977 2020
1991
1995

1996 2000 2001 2005 2006 2010 2011 2015 2016 2020 Total 3G

A Coruña Pú. 11 3 20 23 4

A Distancia de Madrid Pri. 1 1

Abat Oliba CEU Pri. 5

Alcalá Pú. 2 1 8 4 14 27 3

Alfonso X El Sabio Pri.

Alicante Pú. 33 7 25 54 102 188 36

Almería Pú. 5 1 2 5 10 18

Antonio de Nebrija Pri. 16 1 2 3

Atlántico Medio Pri.

Autónoma de Barcelona Pú. 17 1 1 1 12 20 43 78 13

Autónoma de Madrid Pú. 8 1 2 9 21 32 65 13

Barcelona Pú. 11 2 12 22 43 79 14

Burgos Pú. 1 5 6 2

Cádiz Pú. 5 8 14 22 4

Camilo José Cela Pri. 4 1 1

Cantabria Pú. 6 2 4 13 13 32 5

Cardenal Herrera-CEU Pri. 1

Carlos III de Madrid Pú. 3 4 3 3 7 17 4

Castilla-La Mancha Pú. 6 1 3 19 39 62 12

Cat. Valencia San Vicente Mártir Pri. 2 1 4 5 10

Cat. San Antonio Pri. 5 1 5 6

Cat. Santa Teresa de Jesús Pri. 1

Complutense de Madrid Pú. 14 3 11 31 45 9

Córdoba Pú. 3 2 13 40 55

Deusto Pri. 11 3 5 8 16

Europea de Canarias Pri.

Europea de Madrid Pri.

Europea de Valencia Pri.

Europea del Atlántico Pri.
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Anexo II. Principales Resultados de Investigación. Continuación

Universidad Tesis Artículos

Nombre Tip
1977
2020

1991
1995

1996 2000 2001 2005 2006 2010
2011
2015

2016 2020 Total 3G

Europea Miguel de Cervantes Pri.

Extremadura Pú. 20 2 13 36 51 4

Fernando Pessoa-Canarias Pri.

Francisco de Vitoria Pri.

Girona Pú. 39 1 4 9 33 65 112 20

Granada Pú. 15 4 20 45 69 15

Huelva Pú. 3 1 17 27 45 8

IE Universidad Pri. 1 2 2 2 6 2

Islas Baleares Pú. 61 4 21 46 55 67 193 59

Internacional de Andalucía Pú. 2

Internacional de Catalunya Pri. 1 3 4

Internacional de La Rioja Pri. 1 12 13 3

Internacional Isabel I de Castilla Pri.

Internacional Menéndez Pelayo Pú. 1 1

Internacional Valenciana Pri.

Jaén Pú. 10 2 13 23 38 3

Jaume I de Castellón Pú. 7 3 5 5 9 16 38 15

La Laguna Pú. 29 1 6 9 15 47 78 10

La Rioja Pú. 3 2 5

Las Palmas de Gran Canaria Pú. 12 3 15 19 46 119 202 53

León Pú. 3 2 1 1 4

Lleida Pú. 3 1 3 37 41 3

Loyola Andalucía Pri. 1 1 15 17

Málaga Pú. 71 1 3 7 8 35 77 131 31

Miguel Hernández de Elche Pú. 5 2 4 5 11 2

Mondragón Unibertsitatea Pri.

Murcia Pú. 1 2 3 11 21 37 5

Nacional de Educación a Distancia Pú. 2 9 9 19 37 9

Navarra Pri. 1 4 2 4 6 16 6

Oberta de Catalunya Pri. 1 1 9 26 36 7
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Anexo II. Principales Resultados de Investigación. Continuación

Universidad Tesis Artículos

Nombre Tip 1977 2020 1991 1995 1996 2000 2001 2005 2006 2010 2011 2015 2016 2020 Total 3G

Oviedo Pú. 4 3 3 12 18 4

Pablo de Olavide Pú. 3 2 8 16 26 4

País Vasco Pú. 3 2 1 10 7 20 4

Politècnica de Cartagena Pú. 3 1 6 22 29 7

Politécnica de Catalunya Pú. 1 2 6 6 14 4

Politécnica de Madrid Pú. 5 1 1 2 2 6 2

Politécnica de Valencia Pú. 20 1 2 8 17 28 2

Pompeu Fabra Pú. 4 2 8 11 21 4

Pontificia Comillas Pri.

Pontificia de Salamanca Pri. 1

Pública de Navarra Pú. 2 4 1 7 5

Ramón Llull Pri. 1 1 3 10 25 39 7

Rey Juan Carlos Pú. 8 1 8 36 45 8

Rovira i Virgili Pú. 15 1 4 18 60 83 7

Salamanca Pú. 13 2 5 11 18 6

San Jorge Pri. 2

San Pablo-CEU Pri. 2

Santiago de Compostela Pú. 22 2 3 9 31 45 5

Sevilla Pú. 34 10 23 69 102 19

València Pú. 24 2 3 14 21 25 77 142 24

Valladolid Pú. 7 4 7 20 31 8

Vic-Central de Catalunya Pri. 1 2 3

Vigo Pú. 16 1 3 3 14 32 53 6

Zaragoza Pú. 10 1 3 4 13 15 36 6

Fuente: Teseo (2021), Scopus (2021) y elaboración propia.

Nota: Pri. - Universidad Privada; Púb. - Universidad Pública; 3G - Las tres grandes publicaciones de referencia: Annals of Tourism Research; Tourism Management; Journal of Travel Research.

© José Ramón Cardona dels continguts de l'article.
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